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2023-2024 yillarini kapsayan “Sinirin Otesindeki Algilar: Kamuoyunun Goziinden
Tiirkiye-Ermenistan Iliskileri” arastirmasi, Caucasus Research Resource Center
- Armenia Foundation ve KONDA Arastirma ve Danismanlik Sirketi tarafindan
ortaklasa yiiriitiilmiis ve Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen “Ermenistan-
Tiirkiye Normallesme Siirecine Destek: Hizli Yanitlar” programi kapsaminda Hrant
Dink Vakfi tarafindan yayimlanmstir.

Bu rapor, Ermenistan ve Tiirkiye’de kamuoyunun Tiirkiye-Ermenistan normal-
lesmesine yonelik algilarini konu alan 6zgiin bir birincil arastirmanin bulgularini
ana hatlanyla ortaya koymaktadir. Raporun igerigi, Ermenistan ve Tiirkiye’de esza-
manliolarak yiiriitiilen iki paralel arastirma girisimine dayanmaktadir. Yontemsel
benzerlikler ve farkliliklar, raporun ana kisimlarinda seffaf¢a sunulmustur.

Raporun tamami orijinal olarak Ingilizce hazirlanmistir. Ingilizce versiyon ile
Ermenice veya Tiirkge geviriler arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi durumunda,
Ingilizce versiyon esas alinacaktir.

Bu raporun veya boliimlerinin, basili veya elektronik formatta yeniden yayim-
lanmasi veya ¢ogaltilmasi durumunda, uygunca referans verilmesi gerekmektedir.

Raporu kaynak géstermek icin:

Caucasus Research Resource Center-Armenia Foundation & KONDA Arastirma
ve Danismanlik (2024). Sinirin Otesindeki Algilar: Kamuoyunun Géziinden Tiirkiye-
Ermenistan Iliskileri. Istanbul: Hrant Dink Vakfi Yayinlari.
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ONSOz

Giris

Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin normallesmesi ve gelismesi, Hrant Dink
Vakfi’nin (HDV) dncelikliamaglarindan biridir. Vakfin bu alandaki galismalari, “sinir
once zihnimizde agilir” ilkesine dayaniyor. 2020’deki Daglik Karabag Savasi’nin
ardindan Ermenistan ve Tiirkiye’deki insanlarin birbirlerine yonelik algilarn ciddi
sekilde olumsuz etkilendi. Gegmiste iki halk arasindaki diyalogu artirmak ve tesvik
etmekigin adimlar atilmis olsa da 2020’deki savastan sonra ilgi ve etkilesim kayda
deger dlgiide geriledi.

Sivil toplum diizeyindeki mevcut durumu ve Tiirkiye ve Ermenistan toplum-
larinin algilarini sekillendiren etkenleri daha iyi anlamak ve HDV’nin gelecek-
teki faaliyetleri kapsaminda hangi demografik gruplarin ve tematik alanlarin
takip edilebilecegini tespit etmek amaciyla HDV, Ermenistan ve Tiirkiye’de bir
kamuoyu arastirmasi yaptirmistir. “Sinirin Otesindeki Algilar: Kamuoyunun
Goziinden Tiirkiye-Ermenistan Iliskileri” baslikli arastirma, 2023-2024 yillari ara-
sinda Tiirkiye’de KONDA, Ermenistan’da CRRC-Ermenistan tarafindan “Tiirkiye-
Ermenistan Normallesme Siireci Destek Programi: Hizli Destek” programi kapsa-
minda Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmistir.

Gegmiste Tirkiye-Ermenistan iligkileri tizerine arastirma ve anketler yapilmis
olsadabu arastirmaikifarkli temel hedefe odaklanmistir. Bunlardan ilki, Tiirkiye ve
Ermenistan kamuoyundan, iki komsu iilke arasindakiiliskilerin normallesmesine dair
algilari hakkinda bilgi toplamaktir. Bulgular, mevcut siyasi iklimden bagimsiz olarak
hayati 6nemdedir; paydaslar, komsu iilkelerin sivil toplum dinamikleri hakkinda
bilgi edinme firsati vererek, politika yapicilar, konunun uzmanlari, arastirmacilar
ve genel olarak bu alana ilgi duyanlar igin kritik icgoriiler sunmaktadir. Bulgular,
ilgi alanlarinin herhangi bir yoniine alternatif bakis agilari saglamanin yani sira
normallesmeye yonelik isbirligi cabalarini irdelemek ve/veya daha da gelistirmek
icin de kullanilabilir. Ayrica, ortak aragtirma projesinin sonuglari, gelismelerden
faydalanmak ve mevcut sonuglari gelistirirken baglantilar pekistirmek igin veriye
dayali bilgi saglamaktadir. Arastirmanin ikinci hedefi, iki arastirma merkezi olan
KONDA ve CRRC-Ermenistan arasinda diyalogu ve profesyonel isbirligini tesvik
etmekti. HDV, uzun yillardir Ermenistan ve Tiirkiye’den uzmanlar arasinda diyalog
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programlari diizenlemektedir ve iki lilkedeki uzmanlarin belirli bir tematik alan et-
rafinda etkilesime girme firsatlarinin diyalogu artirmanin, profesyoneller arasinda
isbirligini tesvik etmenin, deneyim ve bilgi alisverisinde bulunmanin ve farkindalig
artirmanin en etkili yollarindan biri oldugunu gozlemlemistir.

Yayincinin Notu

Bu aragtirmada “Tiirk”, “Turkiyeli”, “Ermeni” terimleri, goriisiilen kisiler tara-
findan farklianlamlarda kullanilmistir. “Tiirk” ve “Tiirkiyeli” terimlerinin kullanimi
veya anlami, Tiirkiye’de toplumsal ve siyasi bir tartisma konusudur; bu terimlerin
etnik olarak kendini Tiirk olarak tanimlayan bireyleri mi ifade ettigi yoksa ortak
bir kiiltiirel ve tarihsel mirasi mi kapsadigi sorusu giindemdedir. Bu terimin kul-
lamimi Tiirkiye’deki pek ¢ok etnik ve ayrimciliga ugramis grup tarafindan sorunlu
bulunmaktadir. Ermenistan baglaminda ayni terim, Tiirk etnik kékenli bireylerden
olusan homojen bir toplum varsayimiyla Tiirkiye vatandaslarina atifta bulunmak
icin kullanilmaktadir. Dahasi, “Tiirk” terimi bazen Azerbaycanlilara (Azeriler) atifta
bulunacak sekilde genisletilmektedir. Tiirkiye’de “Ermeni” terimiise ya Ermenistan
vatandaslariniya da Tiirkiye vatandasi olan ve yiizyillardir bu topraklarin yerli halki
olan Ermeni azinlik toplulugunun lyelerini ifade edebilir.

Her iki durumda da komsu iilkedeki insanlara atifta bulunan terminoloji, catis-
manin bir pargasi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu arastirmadaki sorularin, her bir
tilkedeki toplumun sirasiyla Tiirkiye toplumu veya Ermenistan toplumu hakkindaki
algilarini 6lgmek igin hususi olarak tasarlandigini belirtmekte fayda vardir.

Tesekkiir

CRRC-Ermenistan ve KONDA, isbirligine dayali bu aragtirma girisiminin ba-
sariyla gergeklestirilmesiicin destek veren gesitli kuruluslarin ve bireylerin paha
bicilemez katkilarini takdirle karsilamaktadir.

Her iki kurulus da

- bu projenin yiiriitiilmesine ve raporun yazimina katkida bulunan CRRC-
Ermenistan ve KONDA’nin tiim mevcut ve onceki ekip liyelerine;

- projeyi gergeklestirebilmek igin 6zveriyle durmadan galisan ok sayida goriis-
meciye, veri toplama uzmanina, ilgili arastirmaci ve metodoloji uzmanina,
uzman katki saglayicilarina ve degerlendirme yapanlara;



- zaman ayiran ve degerli goriislerini paylasan tim katilimcilara ve anahtar
onemdeki bilgi saglayicilarina

en i¢ten tesekkiirlerini sunmak ister.

Bu Rapor Nasil Okunmali?

Sorumluluk Reddi

Ermenistan ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalar benzer bir genel metodoloji
ve veri toplama araglariyla yiiriitiilmiis olmakla birlikte, bu raporu okurken
veri toplama yontemleri, 6rnekleme stratejileri ve baglamlar agisindan 6nemli
farkliliklar bulundugunu goz 6niinde bulundurmakta fayda vardir. Dolayisiyla,
bu tiir farkliliklar nedeniyle, yazarlar Ermenistan ve Tiirkiye’den elde edilen
anket bulgularinin dogrudan ve zorunlu olarak karsilastirlabilir oldugunu iddia
etmemektedir. Ozellikle Ermenistan’da, Rastgele Numarali Arama (Random
Digit Dialling) yontemi kullanilarak telefon anketi yapilmisken Tiirkiye’de Aracili
Panel Yontemi kullanilarak telefon anketleri gerceklestirilmistir. Bu metodolojik
farkliliklar, sonuglarin yorumlanmasini etkilemektedir. Bu nedenle, ayni degis-
kenlerin iki iilke arasinda sayisal olarak veya yiizdelik oranlar bazinda karsi-
lastirilmasini dnermiyoruz. Bunun yerine, okurlarin her iki iilke béliimlerinden
elde edilen bulgularin senteze kavusturuldugu 3. Béliim’e bakmalarini tavsiye
ederiz. Bu yaklasim, okurlarin dogrudan karsilastirma yapmanin dogurabilecegi
yanilgilardan kaginarak genel tabloya dair kapsamli bir anlayis gelistirmelerine
yardimci olacaktir.

Raporun Yapisi

Ulke Boliimleri: Bu raporda her iilke igin ayri birer béliim vardir. Her bir iilke
béliimii, metodoloji ve bulgular olmak iizere iki ana kisimdan olusmaktadir. Ulke
boliimlerindeki bulgular kismi, arastirma sonuglarinin farkli perspektiflerden analiz
edildigi dort tematik alt kisim igermektedir. Her boliim, toplanan verilere dayali
ayrintili analizler sunmakta ve her iilkenin 6ne gikan bulgularini ve iggoriilerini
vurgulamaktadir.

Goriig Boliimii: Rapor, CRRC-Ermenistan ve KONDA’dan bireysel uzmanlar
tarafindan kaleme alinmis bir degerlendirme béliimiiyle sona ermektedir. Bu
boliim, onceki boliimlerde saptanan ortak noktalar ve farkliliklari sentezleyerek,
iki tilke ve toplumlar arasindaki normallesme siirecine yonelik olasi yollar iizerine
uzman analizi ve degerlendirmeler sunmaktadir.



Rapor Rehberi

Okurlarin raporun en ¢ok ilgilerini cekecek kisimlarini bulmalarina daha iyi

yardimci olmak icin soyle birkag senaryo sunabiliriz:

1. Her iilkenin durumuna akademik bir bakis agisi istiyorsaniz, Ermenistan
igin 1. Bolim’ii, Tirkiye iginse 2. Bolim’ii okuyarak baslayin. Bu béliimler,
her bir iilkenin kamuoyundaki hislerin ve algilarin derinlemesine analizlerini
sunmaktadir.

2. Karsilastirmali bir bakis agisiyla ilgileniyorsaniz, tek tek lilke boliimlerini oku-
duktan sonra 3. Boliim’e gegin. Bu boliim, iki tilke arasindaki ortak noktalar
ve farkliliklari vurgulayarak bulgularin bir sentezini sunmaktadir.

3. Uzman goriisleri ve daha genis iggoriiler arlyorsaniz: 3. Boliim, normallesmeyi
saglayabilecek yollara dair uzman analizlerini ve diisiincelerini icermekte, ele
alinan konular icin daha genis bir baglam ve daha derinlemesine bir bakig
sunmaktadir.

4.Arastirma metodolojisi hakkinda bilgiye ihtiyaciniz varsa, 1. ve 2. Béliim’deki
Ozet ve metodoloji kisimlarina (1.1 ve 2.1) bakabilirsiniz. Bu kisimlarda hem
Ermenistan hem de Tiirkiye’de kullanilan arastirma tasarimi, veri toplama
yontemleri ve 6rnekleme stratejileri agiklanmaktadir.

5. Daha genis ve politika diizeyindeki igerimleri anlamak istiyorsaniz, arastirma
bulgularindan elde edilen politika igerimlerine dair kapsamli bir bakis icin 3.
Boliim’i okuyabilirsiniz.

6.Zamaniniz kisitliysa ve hizli bir genel bakisa ihtiyaciniz varsa, raporun basindaki
Ozet ile baslayip 3. Boliim’e gegebilirsiniz. Boylelikle arastirmanin hedeflerine,
yontemlerine ve temel bulgularina genel olarak kisaca bakmis olursunuz.

Teknik Hususlar

Raporda ve boliimlerinde yansitilan verilerin dogru ve net sekilde anlasilmasi-

na ve yorumlanmasina yardimci olmasi igin, asagidaki teknik yonergeler dikkate

alinmalidir:
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- Yiizdeler ve ondalik sayilar: Yiizdeler, kamuoyu goriislerini temsil etmek igin
yaygin olarak kullanilir. Kiigiik farkliliklar olabileceginden, ondalik sayilarin
yuvarlanmasina dikkat edilmelidir. Yiizdeler bir ondalik basamaga yuvarlanir
ve kiiglik farklar yorumlanirken dikkatli olunmalidir.



- Dogrudan alintilar: Niteliksel i¢gorii saglamak icin anket katilimcilarindan
dogrudan alintilara yer verilmistir. Bu alintilar ortak temalari ve kilit noktalari
gostermek icin segilmekle birlikte, illa tim katilimcilarin goriislerini temsil
ediyor degildir, bu nedenle yalnizca sunulan baglamda okunmalidir.

- Gorseller: Boliimler boyunca verileri gorsellestirmek igin tablolar, gizelgeler
ve grafikler siklikla kullanilmaktadir. Egilimleri ve oriintiileri daha iyi anlamak
icin bu gorsellere basvurabilirsiniz; ne var ki, yalnizca istatistiksel agidan
anlamli bulgularin gorsellestirildigini unutmayin. Bu yol, netlik ve alakalilik
saglamak ve bulgularin spekiilatif yorumlarla yanlis sekilde kullanilma ola-
siligini olabildigince azaltmak igin izlenmistir.

- Sekil etiketleri: Gorsel netligi korumak amaciyla, ¥3’lin altindaki degerler
icin etiketler grafiklerde gosterilmemektedir.

- Yas dilimi farkliliklan: Tiirkiye Istatistik Kurumu genc niifusu15-24 yas arali-
gindaki bireyler olarak tanimlamaktadir. Tiirkiye’de geng niifusun %30,3’iinii
olusturan 15-17 yas grubu, 2023 yili sonu itibariyle yaklasik 4 milyon kisiyi
kapsamaktadir. Bu durum Tiirkiye igin ek bir yas dilimi (15-17) gerektirirken
Ermenistan’da 18 yasindan itibaren ii¢ yas dilimi bulunmaktadir.

- Anlamllik kontrolleri: Istatistiksel anlamlilik, ilgili durumlarda kontrol
edilip bildirilmistir (tiim onemli degiskenler igin grup farki testleri buna
dahildir). Bulgularin saglamlgini kavramak igin, anlamlilikla ilgili notlara
dikkat edilmelidir.

- Toplamlar (N): Yiizde hesaplamalarinin sunuldugu tiim sorular igin, ilgili
N/n sayisi (belirli bir degisken igin toplam yanit sayisi) parantez iginde yer
almaktadir.

- Coktan seg¢meli sorular: Her bir segenegin payi, sorunun soruldugu toplam
katilimci sayisiiginde hesaplanmistir.

- Fikrim yok/Bilgim yok, Cevap yok: Bu yanitlar, yorumlama agisindan tama-
men ilgisiz olmadig siirece gosterilmektedir.

- Soru ifadesi: Gorsellestirilen veya atifta bulunulan her degisken, anket
formunda soruldugu sekliyle soru kodlari ve tam soru ifadeleriyle birlikte
sunulmustur.

- Yonlendirmeler: Incelemeler sirasinda ipucu olarak verilen ek yonlendirmeler,
bilhassa sonuglarin yorumlanmasinda 6nemliyse, parantez iginde belirtilmistir.

21



Ozet

Bu 6zet, amaglari, uygulayicilar, zaman gizelgesi, arastirma tasarimi ve saha
calismalar dahil olmak iizere, isbirligine dayali bu arastirma girisimine genel bir
bakis sunmaktadir. Daha ayrintili bilgi ve gerekcelendirmeler raporun sonraki
boliimlerindeki metodoloji kisimlarinda yer almaktadir.

Amag: Bu arastirma, Ermenistan ve Tiirkiye’de kamuoyu ve ilgili hedef gruplarin
(anahtar 6nemde bilgi saglayicilar ve uzmanlar) temsilcilerinin iki iilke arasindaki
iliskilerin normallesmesine yonelik tutumlarini arastirmayr amaglamaktadir.
Arastirma, Ermenistan’daki kamuoyunun Tiirkiye’ye, Tiirkiye’deki kamuoyunun-
sa Ermenistan’a yonelik algilarini, cesitli sosyo-demografik ve cografi etkenleri
dikkate alarak anlamayi 6zellikle hedeflemektedir. Ayrica, bu algilarin kokenlerini
belirlemeye c¢alisarak, iki toplum arasindaki iliskilerin normallesmesi icin zemin
olusturabilecek noktalari, kosullari ve alanlar ortaya koymayr amacglamaktadir.

Uygulayicilar: Yukarida belirtilen hedefe yonelik olarak, HDV’nin yakin goze-
timi altinda CRRC-Ermenistan ve KONDA tarafindan ortak bir arastirma girigimi
yiritiilmistdr.

Ne zaman ve nerede: Arastirma girisimi Temmuz 2023 - Temmuz 2024 tarihleri
arasinda Ermenistan’da ve Tiirkiye’de gergeklestirilmistir.

Tasarim: Isbirligi kapsaminda, Ermenistan ve Tiirkiye iizerine paralel vaka
¢alismalar yiiriitiilmiis ve nicel ile nitel veri toplama geleneklerini birlestiren
gok-yontemli bir arastirma tasarimi benimsenmistir. Arastirma siireci boyunca
calismalar, hem ortak hem de paralel asamalar olarak planlanmistir (bkz. asagidaki
sekil). Ilk olarak, arastirma kapsamlari ve veri toplama arag setleri ortak cabalarla
gelistirilmis; ortak arastirma sorulari, anket formu ve bireysel goriisme kilavuzlarn
olusturulmustur. Ardindan, CRRC-Ermenistan ve KONDA tarafindan her iilkede
benzer bir metodoloji kullanilarak, ama veri toplama ve 6rnekleme yontemlerinde
kismi farkliliklarla ayr, fakat paralel veri toplama siiregleri yiiriitiilmistiir. Veri
toplamanin ardindan, her uygulayici, iilke analizlerini ayri ve eszamanli olarak ha-
zirlamig (1. ve 2. Boliimler), bu da gapraz degerlendirme ve degerlendirmeye dayali
ek biranalitik yazinin (3. Béliim) ortak olarak hazirlanmasina zemin olusturmustur.
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isbirligine dayali arastirma girisiminin akis semasi

[l Ortakalisma Proje kapsami
) ve tasariminin

Il CRRC-Ermenistan belirlenmesi

Il KONDA '

Metodolojinin
kesinlegtirilmesi

Veri toplama

araglarinin

gelistirilmesi

Ermenistan __ _ __ o o Tiirkiye

Aracli panel yéntemiyle
nicel telefon anketi
Nitel goriismeler Nitel goriismeler

1. Boliim’iin Ulke 2. Béliim’iin Ulke
Analizi ve Yazimi Analizi ve Yazimi

Rastgele Numarali Arama
(RNA) 6rnekleme yontemiyle
nicel telefon anketi

kargilikli gézden
gegirilmesi

3. Boliim’iin ortak
yazimi

Saha galismasi: Her bir tilkedeki veri toplama siireci birbirini takip eden iki ana
asamada gerceklestirilmistir. Ilk asama, yerel dillere ¢evrilmis ayni standartlas-
tinlmis ankete dayali nicel ¢alismalardan olusmustur. Her bir iilke ¢alismasinda
farkli veri toplama ve 6rnekleme yontemleri kullanilmistir. Ermenistan’da Rastgele
Numarali Arama 6rnekleme yontemi kullanilarak bir telefon anketi gergeklestirilmis;
Tiirkiye’deyse aracili panel yontemi kullanilarak bir telefon anketi gerceklestiril-
mistir. Ikinci asama, nicel bulgularin zenginlestirilmesini ve derinlestirilmesini
kolaylastirmak amaciyla, toplanan nicel verilerin ilk betimsel analizinden yola
gtkilarak kapsami belirlenen nitel calismalardan olusmustur. Nitel arastirma igin
temel goriisme kilavuzlan gelistirilmis ve her lilkenin baglamina uyarlanmis,
derinlemesine goriismelerin ve anahtar 6nemdeki bilgi saglayicilarla yapilan
goriismelerde standart olmayan bir sekilde kullanilmistir.
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1.1. METODOLOJIi

Bu arastirma, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki iliskilerin normallesmesi
konusunda kamuoyunun ve ilgili hedef gruplardan temsilcilerin (arastirma ekibi
tarafindan belirlenen anahtar 6nemdeki bilgi saglayicilar ve uzmanlar) tutumlarini
incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirma 6zellikle, gesitli sosyo-demografik ve cografi
etkenleri g6z 6niinde bulundurarak Ermenistan’daki kamuoyunun Tiirkiye’ye yonelik
algilarini anlamayi amaglamaktadir. Ayrica, bu algilarin kokenlerini belirlemeyi
amaglayan arastirma, iki iilke arasindaki iligkilerin normallesmesine yonelik olasi
senaryolari aydinlatmayi hedeflemektedir.

Bu kisimda, yukarida belirtilen hususlari ele almak igin kullanilan arastirma
yontemleri ve araglari tanitilmaktadir.

Veri Toplama Yontemleri

Nicel ¢alisma igin Bilgisayar Destekli Telefon Goriismeleri (BDTG) yontemi
kullanilmigtir. BDTG yontemi, katilimcilarin segiminin veri toplama yazilimi ta-
rafindan tamamen otomatik gergeklestirilmesi nedeniyle, yiiz yiize gériismelere
kiyasla daha verimli ve hizlidir. Bu yontem daha fazla esneklik ve rastgelelik sag-
lamaktadir. Katilimcilar rastgele olusturulan numaralardan segilmektedir (bkz.
Orneklem Biiyiikliikleri, Cografi Kapsam ve Ornekleme Stratejileri/Prosediirleri)
ve her basarisiz arama dogrudan rastgele olusturulan baska bir numarayla de-
gistirilmektedir. Buradaki anket, SurveyCTO yazilimi kullanilarak uygulanmakta
olup belirli telefon numaralarinin aranmasini kisitlamaktadir. Bu durumu kalite
giivence prosediirleri (bkz. Kalite Giivence Onlemleri) ile birlestirerek anket
icerisindeki rastgeleligi giivence altina aliyoruz. Ayrica, konunun hassasiyeti goz
oniinde bulunduruldugunda, BDTG yontemi, katilimcinin gériisme sirasinda “gizli”
kalmasinayardimci olarak ankete katilmaya daha istekli olmasini saglamaktadir.

Nitel calismada, Tiirkiye’ye yonelik tutum ve algilara dair sebeplerin daha
derinlemesine incelenmesini gerektiren arastirma kapsami dogrultusunda, de-
rinlemesine gorlismeler (DG) ve anahtar bilgi saglayicilarla goriismeler (ABSG)
gerceklestirilmistir. Bu yontemler 6zellikle kisisel deneyimleri ve pratikleri kes-
fetmek icin etkilidir. Derinlemesine goriismeler 27 genel kamuoyu temsilcisiyle
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gerceklestirilmistir. Konuyla ilgili anahtar nemdeki bilgi saglayicilar ise farkli
alanlardan 3 temsilciyle gerceklestirilmistir.

Veri Kaynaklari ve Saha Calismasi Zaman Cerceveleri

Bu arastirma tamamen birincil verilere dayanmaktadir. Daha 6zgiil olarak,
bu arastirmada veri toplama kaynaklari (hem nitel hem de nicel galismalar igin)
kamuoyu ve yalnizca nitel galisma igin) medya/STK’lar, sanat ve is diinyasi gibi
belirli alanlarn temsilcileridir.

Nicel saha ¢alismasi 22 Kasim - 02 Aralik 2023 tarihleri arasinda 11 giin siirmiis-
tiir. Nitel veri toplama galismasiysa 26 Nisan - 15 Mayis 2024 tarihleri arasinda
gergeklestirilmistir.

Bunailaveten, Ermenistan ve Tiirkiye arasindakiiliskilere ve olasi normallesme
yollarina dair farkli medya materyalleri, kitaplar ve 6nceki arastirmalar, toplanan
verilerin analizini zenginlestirmek ve enine boyuna yorumlamak amaciyla veri
kaynagi olarak kullanilmistir.

Orneklem Bilyiikliikleri, Cografi Kapsam ve Ornekleme
Stratejileri/Prosediirleri

Nicel galisma igin 6rneklem biiyiikliigii 1201 kamuoyu temsilcisidir (+ ylizde 3
hata payi ile %95 giiven araligi). Katiimcilar, pazar paylarina gére mobil opera-
torlere katmanlandirma yapilarak Otomatik Rastgele Numara Cevirme (ORNG)
teknigiyle segilmistir. Ornekleme cercevesi olarak olusturulan tiim olasi mobil
numaralarin yer aldigi tam liste kullanmilmistir. Kullanilan yontem, cep telefonu
numarasi olmayan potansiyel katilimcilar 6rneklem disinda birakmaktadir. Bu
ise orneklemimizin temsil ettigi niifusun, dolayisiyla, cep telefonu numarasiolan
kisiler oldugu anlamina gelmektedir. Gelgelelim bu durum genel niifustan 6nemli
bir sapma olarak degil, dikkate alinmasi gereken bir niians olarak degerlendiril-
melidir. Tlim yanit istatistikleri Tablo 1’de 6zetlenmistir.
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Tablo 1. Yanit istatistikleri

(a) Tlim girisimlerden

(b) Cevap verenler arasinda

Istatistik Sayim | Oran | Istatistik Sayim| Oran
Uretilen sayilar 38819 | %100 | Cevaplanantelefon| 55 %100
Mevcut sayilar 6970 %18 | Onay verdi 1473 | %26,7
Cevaplanan telefon 5511 | %14,2 | Uygun 1289 | %23,4
Gegerli 1201 %3,1 | Gegerli 1201 | %21,8

Asagidaki tablo 6rneklemin cografi kapsamini gostermektedir (yani, 1201).

Tablo 2. Betimleyici istatistikler: Bolge ve yerlesim tiirii

Ozellikler Frekans

Bolge

Yerevan %33
Ararat %9,7
Sirak %9,4
Kotayk %9
Armavir %8,7
Lori %7,2
Tavus %5,3
Gegarkunik %5,1
Aragatsotn %5
Siinik %4,7
Vayots Dzor %2,8
Yerlegim tiirii

Kirsal %36,2
Yerevan %33,1
Diger kentsel %30,7
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Nitel calismada 6rnekleme stratejisi, olgiit temelli 6rneklemedir. Ermenistan’daki

nitel saha calismasina yonelik 6rnekleme 6lgiitlerinin gerekgesi asagida sunulmustur:
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1. Halktan katilimcilarin segilmesindeki ilk 6lgiit, Tiirkiye niifusuyla kisisel
deneyimin olusu ya da olmayisidir. Nicel galisma katilimcilarinin gogun-
lugu (yaklasik %692) Tiirkiye’yi ziyaret etmediginden ve %480’ Tiirkiye’den
biriyle hig etkilesime girmediginden, mevcut ve potansiyel kisisel deneyim
ve bunun normallesme siirecindeki rolii hakkinda ek ve daha ayrintili bilgi
edinmek gerekmektedir.

2. Nicelanket verilerinin de gosterdigi lizere, yerlesim tiirii, 6zellikle Tiirkiye
halkina karsi olumsuz tutum sergileme ve sinirlarin agilmasina yonelik
olumsuz goriisler s6z konusu oldugunda, normallesme siireglerine iligkin
goriislerin bir yordayicisi olabilir.

3. CRRC-Ermenistan’in 6ncekiarastirmasi,’ sinir bolgelerinde yasayan kisilerin
algilarinin, 6zellikle sinirlarin agilmasinin olasi etkisi konusunda, baska
yerlerde yasayanlardan farkli olabilecegini gostermektedir.? Sonug olarak,
bu konularin anlasilmasina katkida bulunmak amaciyla, sinir bélgelerinde
yasayan katilimcilar nitel calismaya davet edilmistir.

4. Nicel anket, katilimcilara gore normallesme igin potansiyel kesimleri
gostermektedir. Bununla beraber, katilimcilarin sadece yaklasik %620’sinin
Tiirkiye’deki niifusla etkilesime girdigi veya Tiirkiye’yi ziyaret etmis oldugu
g6z onlinde bulunduruldugunda, se¢gme siireci sadece nicel verilere dayan-
mamis; literatiir taramasinda incelenen sektorel yonelimleri de icermistir.3

Dolayisiyla, asagidaki gruplar arasinda toplam 30 goriisme gergeklestirilmis-
tir:

5. Kamuoyunu temsilen 27 derinlemesine goriisme,

6. Asagidaki sektorlerden 3 anahtar 6nemdeki bilgi saglayiciyla goriisme:

- medya/STK’lar,
- sanat,
- ig diinyasi.

CRRC-Armenia, “TOWARDS A SHARED VISION OF NORMALISATION OF ARMENIAN-TURKISH

RELATIONS, Public Opinion Survey Results.” Bkz. https://www.crrc.am/wpcontent/uploads/2019/03/Arme-
nia-Turkey-relations-2.pdf

Bkz. https://www.crrc.am/wp-content/uploads/2019/03/Armenia-Turkey-relations-2.pdf, s. 8.

Bkz. Uluslararasi Kriz Grubu, “Turkey and Armenia: Opening Minds, Opening Borders”, Europe Report N°199 -
14 Nisan 2009, s. 22-23. Kaynak: https://icg-prod.s3.amazonaws.com/turkey-and-armenia-opening-minds

opening-borders.pdf
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Tablo 3. Kamuoyu temsilcileri

S Kisisel Kisisel deneyim
U T deneyimle olmadan
Yerevan 1 4
Bolge Sinir

yerlesimi 4 2
Sinir bolgesi
disindaki 4 2
yerlesim yeri
Toplam 19 8

Tablo 4. Segilen kesimlerin temsilcileri

Sektor

medya/STK’lar 1
sanat 1
is diinyasi 1

‘

Toplam

3



Genellenebilirligin Dayanaklari

CRRC-Ermenistan tarafindan Ermenistan’daki normallesmeye iliskin algilar
hakkinda toplanan nicel veriler, cinsiyet, yas ve yerlesim tiiriine gore ulusal diizeyde
temsil niteligi tasimaktadir.

Kalite Giivence Onlemleri

Nicel calismaigin gériismecilerise alinmig ve proje igin 6zel olarak egitilmistir.
Pilot calisma icin 6zel olarak bir egitim oturumu diizenlenmis ve ana saha ¢alisma-
sindan 6nce de baska bir egitim oturumu diizenlenmistir. Secilen goriismecilere
tabletlerin ve SurveyCTO yaziliminin nasil kullanilacagi konusunda egitim verilmistir.
Ayrica soru formunu miimkiin oldugunca ezberleyebilmeleri ve gergek hayattaki
gorlismeleri dogal bir konusma kadar akici hale getirebilmeleri igin soru formu
konusunda da egitilmislerdir. Ayrica, 6rnekleme protokoliine uymanin 6nemi ve
goriismenin yonetilmesi (6rnegin riza, yonlendirici sorular) gibi bir dizi 6nemli
konuda egitim almislardir. Bu siiregte, goriismeciler endiselerini uygun sekilde
egitmenlere veya ekip yoneticilerine bildirme sansina sahip olmustur. Egitimden
sonra, goriismecinin bilgisi hizli bir anket araciigiyla degerlendirilmistir (6rnekleme,
goriisme siireci, anket mantigi vb. hakkinda).

Verilerin kalitesini saglama almak igin bir dizi kalite kontrol denetimi uygu-
ladik. Veri tabani giin giin izlendi. Olagandisi degerleri veya goriisme siiresi olan
gonderimleri isaretlemek icin otomatik kalite kontrolleri kullanildi. Goriismelerin
ses kayitlarinin %10’u goriismeci yanliligini (yonlendirici sorular, yanlis okunan
sorular ve/veya cevaplar vb.) kontrol etmek amaciyla dinlendi. Ayni amagla geri
aramalar da yapildi. Ek olarak, her bir goriismeci igin asagidaki olgiiler incelendi:

- Goriigmelerin ortalama siiresi ve baglangi¢/bitis zamani

- “Bilmiyorum” ve “Cevap vermeyi reddediyorum” segeneklerinin sayisi
- Goriismeci basina “normallestirme” blokunun atlanma sayisi

- “Diger” segenegi ve acik sorulara verilen cevaplarin sikligi ve niteligi

- Aykirn degerler

- Atlama mantig

- Giinliik yapilan goriisme sayisi
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Nitelik giivencesi ve veri temizligi R programlama araciligiyla gergeklestirilmistir.
Yukarida belirtilen gerekgeler dogrultusunda yetersiz addedilen goriismeler veri
tabanindan cikanlmistir. Ozellikle, diisiik nitelik nedeniyle g griisme reddedilmistir.
Nitelik kontrolii ve miiteakip geri aramalar sonucunda 12 gériismenin belirli degerleri
degistirilmistir. “Diger” secenegi segildiginde, yanitlar miimkiin oldugunca stan-
dartlastirilmistir. Bu nedenle, nihai verilerin yiiksek nitelikte oldugundan ve genel
kabul goren nitelik standartlarnini karsiladigindan emin oldugumuzu belirtmek isteriz.

Sinirliliklar

Anketin 2023 yili Kasim ayi ortasinda, Daglik Karabag (DK) ve gevresindeki
olaylardan ve DK niifusunun zorla yerinden edilmesinden sonra yapildigini ve
konunun toplum igin hayli hassas oldugunu goz oniinde bulundurmak énemlidir.
CRRC-Ermenistan, hem arastirmacilar hem de ankete katilan bireylerle ilgili olarak
“zarar vermeme” ilkesine dayanarak calistigindan, gesitli hususlar dikkate alin-
mistir. Olasi zarari olabildigince azaltmak igin, aslen Daglik Karabagli olan herkes
anketin disinda tutulmustur.

Ayrica, anket katilimcilarina dlkeler arasindaki normallesmeyle ilgili kesime
geldiklerinde ankete devam etmek isteyip istemediklerine karar verme firsati
verilmistir. Bu kesim oldukga dogrudan ve potansiyel bakimdan daha hassas
sorular igerdiginden, tiim katilimcilara kendilerini rahat hissetmemeleri halinde
ankete devam etmeme secenegi sunulmustur. Dolayisiyla, 1201 katilimcidan 400’0
bu kesimi atlamayi tercih etmis, béylece normallesme bloguyla ilgili 801 yanit
elde edilmistir. Bu sorular ayirt etmek igin, “normallesme™yi temsil eden “N”
ile isaretlenmis sorularin 801 katilimciya soruldugunu, diger soru isaretlerininse
(algilar igin “A” ve demografik veriler igin “D* gibi) tiim katiimcilara (1201 kisi)
yoneltildigini belirtmek gerekir.
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Etik Hususlar

CRRC-Ermenistan tarafindan benimsenen etik ilkelerin de temelini olusturan
“zarar vermeme” ilkesi dogrultusunda, veri toplama ve analizi sirasinda gerekli
tiim etik kosullar dikkate alinmistir.

Nicel anket sirasinda, katilimcilar arastirmanin amaci, verilerin gizliligi ve
verilerin genellestirilmis bir sekilde analiz edilecegi konusunda uygun sekilde
bilgilendirilmistir. Katilimcilar ankete katilimlarinin goniilliiliik esasina dayandigi
ve herhangi bir soruyu yanitlamaktan vazge¢me haklar oldugu konusunda da
bilgilendirilmistir.

Derinlemesine goriismelere ve anahtar 6nemdeki bilgi saglayicilarla gériismelere
baslamadan once, katilimcilara arastirmanin kapsami ve bu gercevedeki haklar
sozlii ve yazili olarak bildirildi. Ayrica, goriismelerin kaydedilmesi gerekliligi hak-
kinda bilgilendirilip kayit alinmasina yazili veya sézlii onay verme imkani tanindi.

Ayni etik hususlar gercevesinde, katilimcilarin cografi konumlari ve kimliklerini
tanimlayabilecek higbir veri raporda yer almadi.
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1.2. Sonuglar

1.2.1. Calisma Katilimcilarinin Demografik Profili

Ankete katilanlarin %647’si kadin, %653’(i erkektir ve cinsiyetler arasinda neredeyse
esit bir temsil s6z konusudur (bkz. Grafik 1). Bu dagilim, Ermenistan niifusunun
%54,4’linlin kadin, %45,6’sininsa erkek oldugunu gosteren ulusal istatistiklerin
biraz 6tesine gegmektedir.* Bununla birlikte, rastgele 6rneklemdeki dagilimin
%8’lik bir farkla ters yonlii oldugunu gorebiliriz.

Grafik 1. D1. Katiimcinin cinsiyeti (n = 1201)

%47 Kadin

%53 Erkek

4 Yizdeler18yas ve iistii niifus igin sunulmustur. Ermenistan Cumhuriyeti 2022 Niifus Sayimi Sonuglari,
bkz: https://armstat.am/en/?nid=944
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Anket katilimcilarinin gogu 36-55 orta yas grubunda yer alirken (2438,38), bunu
yaslilar (%34,8) ve gengler (426,81) takip etmistir (bkz. Tablo 6). En geng katilimci

18, en yasli katilimciysa 87 yasindaydi. Katiimcilarin yas ortalamasi 47°ydi (bkz.
Tablo5).

Tablo 5. D2. Kac yasindasiniz (n=1201)

Standart Gecerli Vaka

Ortalama Minimum  Maksimum

Sapma Sayisi (N)
471 18 87 16,2 1,201

Tablo 6. Uc yas dilimine gore yas dagilimi

Yas Dilimi n Frekans (anket) Frekans (Ulusal istatistikler)
18-35 | 322 %26,8 %28,3
36-55 | 461 %38,4 %33,9
56-87 | 418 %34,8 %37,8

Yerlesim tiirleri, katilimcilarin demografik profiline dair daha fazla i¢gori
sunmaktadir; katilimcilarin 2463,8°’i kentsel alanlarda, 2436,2’siyse kirsal alanlar-
daikamet etmektedir (bkz. Grafik 2). Bu durum, agirlikli olarak kentsel alanlarda
yasayan bir yerlesim kalibini ortaya koymakta olup ulusal istatistiklere (58,3
kentsel alanlar, 2%41.7 kirsal alanlar) yakin bir dagilim sergilemektedir.®

Grafik 2. D3. Katiimcinin yerlesim tiirii (n = 1201)

%63,8 Kentsel

%36,2 Kirsal

5 2022 Ermenistan Cumhuriyeti Niifusu Sayimi Sonuglari, bkz. https://armstat.am/en/?nid=944

6 Agy.
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Ayni durum, agirlikli olarak Yerevan merkezli (ulusal istatistiklere gore %%28,8
yerine %33,1) olan bolgesel dagilim igin de gegerlidir;” bunu Ararat (%49,7) ve Sirak
(v%9,4) takip etmektedir. Vayots Dzor, bolgeler arasinda en diisiik temsil oranina
sahiptir (%2,7) (bkz. Grafik 3).

Grafik 3. D4. Katiimcilarin ili (n = 1201)

Erivan
Ararat
Sirak
Kotayk
Armavir
Lori

Tavus
Gegarkunik

Aragatsotn

Siinik

Vayots Dzor
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Katilimailar arasinda en yaygin meslek grubu %432,1ile tam zamanli galisanlardir.
Bunu, emekliler (#14,8), ev hamimlari/ev sahipleri (#14,6) ve tam zamanli serbest
calisanlar (»613) takip etmektedir (bkz. Grafik 4).

Grafik 4. D4. Su anki ana mesleginiz nedir? (n = 1201)

Tam zamanli
calisan

Emekli

Ev sahibi/
ev hanimi

Tam zamanli
serbest ¢alisan

Yari zamanli
serbest galisan

Issiz/

is aryor
Yari zamanli
calisan

Ogrenci

Calisamiyor
Issiz,
is aramiyor

Ebeveynlik
izninde

Cevap yok

Fikrim yok/
bilgim yok

38



Anket katilimcilarinin 223’0 kutsal metinlerle hig ilgilenmedigini, %29,9’uysa
nadiren ilgilendigini ifade etmistir (bkz. Grafik 5).

Grafik 5. D5. Kitab-1 Mukaddes gibi dininizin kutsal metinlerini
ne siklikla okuyor veya dinliyorsunuz? (n = 1201)
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Benzer bir tablo, diigiin, vaftiz ve cenaze gibi 6zel durumlar disinda kilise veya
sapel gibi dini mekanlara yapilan ziyaretlerin sikligi incelendiginde de ortaya cik-
maktadir. Katilimcilarin %7,7’i 6zel durumlar disinda kiliselere hi¢ gitmemekte,
yaklasik %35’iyse nadiren gitmektedir (bkz. Grafik 6). Buna gore, toplum iginde
dini pratikler sik sik gerceklesmiyor gibi gériinmektedir.

Grafik 6. D6. Ozel giinler disinda kilise ve sapel gibi dini mekanlari
ne siklikla ziyaret ediyorsunuz? (n = 1201)

Giinde bir kez
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Cevap yok

Haftada bir kez
Ayda birkag kez
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Bundan daha nadir
Fikrim yok/Bilgim yok



Dikkat ¢eken bir husus su ki, katilimcilarin oldukga biiyiik bir kismi (%645,6)
atalarinin bugiinkdi Tiirkiye’yle olan baglarindan bahsetmektedir. Bunu %426,4 ile
giinlimiiz Ermenistan’i takip etmektedir (bkz. Grafik 7).

Grafik 7. D7. Bildiginiz kadariyla, atalariniz bugiinkii Ermenistan’a go¢
ettiklerinde nereden gelmislerdi? (n =1383) &

Gunimuz Turkiye’si %45,6

Onlar (ya da bazilarr)
her zaman giinimiiz
Ermenistan’inda yasadilar.

Asya (Rusya harig) %10,6

Orta Dogu
(Suriye, Liibnanvs.)

Avrupa (Rusya harig)
Rusya

Amerika Kitasi
Fikrim yok/Bilgim yok

Cevap yok

8  “Amerika Kitasi” disinda sunulan tiim segenekler istatistiksel agidan anlamlidir.
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Hanehalki geliri ve servet dagilimi gz 6niine alindiginda, katilimcilarin kayda
deger bir kismi kendilerini orta tabaka iginde gormektedir. %%57,8’inin (bkz. Grafik
8) kendilerini orta kesimlerde konumlandirdigi bulgular, ankete katilan niifusun
zenginlik ve mali durumla ilgili niiansli algilarini yansitmaktadir.

Grafik 8. D8. Eger iilkemizdeki insanlari gelir ve servet acisindan 5 gruba
ayiracak olsak, 1 en yoksulu ve 5 en zengini temsil edecek sekilde, sizce
haneniz hangi gruba ait olurdu? (n = 1201)

%57,8

%13,1

_

1. Cok 2 3 4 5.Cok  Fikrimyok/  Cevap
fakir zengin Bilgim yok yok
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Son olarak, siyasiideolojilerincelendiginde, katilimcilarin kayda deger bir kismi
(%22,9) kendilerini tamamen muhafazakar/sag goriislii olarak tanimlarken benzer
bir oransa (%19,3) liberal/sol ideolojiyle 6zdeslesmektedir. Ilgictir ki, katiimcilarin
hatin sayilir bir boliimiiyse (%13,9) kendilerini ortada konumlandirmakta ve bu
durum, anket yapilan niifus igerisinde genis bir siyasi perspektif cesitliligi oldugunu
gostermektedir (bkz. Grafik 9).

Grafik 9. Al. insanlar diinyanin nasil islemesi gerektigi konusunda farkli
goriislere sahip olabilirler. Bunu g6z éniinde bulundurarak kendinizi nasil
tanimlarsiniz? Kendimi séyle goriiyorum... (n = 1201)
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1.2.2. Bilgi, Algilar, Tutumlar

Bu boliim, arastirma katilimcilarinin Tiirkiye ve Tiirkiye niifusu hakkindaki bilgi,
algive tutumlarini 6zetlemektedir.® Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki iliskiler uzun
yillara dayanmakla birlikte, bu iliskilerin gelisimi yavas olmus ve heniiz yapici bir
son noktaya ulagsmamustir. Karsilikli sinirlara ragmen, bu iki ilkenin halklar ara-
sindaki temas cok sinirli kalmistir. Iki iilke arasinda havayolu ulasimi 1996°dan beri
saglaniyor olsa da* halihazirda kara sinirlar kapalidir ve iletisim fiilen genellikle
Giircistan lizerinden saglanmaktadir.

Ancak bu duruma ragmen, yapilan nicel arastirma, halkin yaklasik %%42’sinin
Tiirkiye ve Tiirkiye niifusu hakkinda bilgili olduguna inandigini gostermektedir
(bkz. Grafik 10).

Grafik 10. A13. Genel olarak, Tiirkiye ve Tiirkler hakkinda
ne kadar bilgi sahibi oldugunuzu diisiiniiyorsunuz? (n = 1201)

%15,9

Hig bilgim Pek Biraz Cok Fikrimyok/  Cevap
yok bilgimyok  bilgim bilgim  Bilgim yok yok
var var

9  Degiskenler arasindaki korelasyon hesaplamalari yapilmadan 6nce, istatistiksel testlerin dogrulugu igin ge-
rekli olan tiim “Bilgim yok” ve “Cevap yok” segeneklerinin “NA” olarak degerlendirildigini liitfen unutmayin.
Bu nedenle, korelasyon kurulan degiskenlere gore farkli gozlem sayilari goreceksiniz.

10 Artak Ayunts, Talha Kése, Ermenistan ve Tiirkiye Iliskilerine Genel Bir Bakis ve Normallesme Olasiliklari, HDV
Yayinlan, Istanbul, Mart 2019, s. 53.
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Ayrica, kamunun yaklasik %670’ Tiirkiye’nin biiyiik bir iilke olduguna inanmak-
tadir (bkz. Grafik 11).

Grafik 11. A6. Giiniim{iz Tiirkiye'sini arazi biiyiikliigii acisindan
nasil degerlendirirsiniz? (n = 1201)

%22,8

Biiyiik Ne biiyiik Kuigiik Fikrim yok/ Cevap
bir iilke ne kiigiik bir tilke Bilgim yok yok
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Kayda deger bir husus da su ki, Ermenistan niifusunun 2438,3’li bugiinkii
Tiirkiye’nin niifusunu bilmedigini séylerken, sadece %22,7’i Tiirkiye’nin niifusu-
nun 8o milyon-100 milyon arasinda olduguna inanmaktadir (bkz. Grafik 12)." Bu
tablo, bazi durumlardainsanlarin algilarinin Tiirkiye hakkindaki gerceklerden sa-
pabilecegini gostermektedir.

Grafik 12. A5. Sizce bugiin Tiirkiye'nin niifusu yaklasik ka¢ milyondur?
(cevaplar katiimciya ckunmamistir, n = 1201)

38,3

%22,1

%16,6

2l KGR VN B

sM-10M
10M-20M
20M-40M

5 milyondan az
40M-60M
60M-8oM

8oM-100M

100 milyondan fazla
Fikrim yok/Bilgim yok
Cevap yok

1 2024 yiliitibariyle Turkiye’nin niifusu yaklagik 87 milyondur. Bkz. https://www.worldometers.info/world-po-
pulation/turkey-population/
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Anket, toplumun Tiirkiye ve Tiirkiye halki hakkinda en gok tarih dersleri ve
aile ici tartismalar yoluyla bilgi edindigini gostermektedir. Bunu, belirgin bir seg-
me farkiyla haberler takip etmektedir (bkz. Grafik 13).

Grafik 13. Al4. Liitfen bu climleyi tamamlayiniz: “Biiyiirken Tiirkiye ve
Tiirkler hakkinda cogunlukla ... araciligiyla bilgi sahibi oldum.”
(coktan se¢meli, cevaplar katilimciya okunmadi, n = 1371)%

Okuldaki tarih dersleri ve %40,4
ders kitaplari ’

Aile igi tartigmalar ve

kusaktan ku5aFa

aktarilan hikayeler

%035,1

Medya yayinlari
ve giincel olaylar

Belgeseller ve egitici
televizyon programlari

Seyahat deneyimleri ve
kisisel etkilesimler

Akademik arastirmalar
ve bilimselyayinlar
Uluslararasi iliskilere ve

jeopolitik konulara
kisisel ilgi

Diger (belirtiniz)

Fikrim yok/ Bilgim yok

Cevap yok I

12 “Akademik arastirma ve bilimsel yayinlar” ve “Uluslararasi iliskiler ve jeopolitige kisisel ilgi” disinda sunulan
tiim segenekler istatistiksel agidan anlamlidir.
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Nitel veriler, kazanilmis kolektif hafizanin Tiirkiye niifusunailiskin algilar tize-
rindeki potansiyel etkisini vurgulayan degerli bilgiler saglamaktadir. Ozel olarak
da, egitimin ve aile liyeleri tarafindan aktarilan hikayelerin ilk algilarin olusumunda
hayati bir rol oynadigini gostermektedir.

Ozellikle akrabalarinin 1915°te yerlerinden edilmeleriyle ilgili hikayeleri dinle-
yenler Tirkleri daha olumsuz terimlerle tanimlamaktadir. Dahasi, nitel calismanin
da isaret ettigi lizere, tarih dersleri ve okul kitaplari Tiirkler hakkinda “zalim”,
“kati yiirekli”, “diisman” gibi algilar yaratiyor olabilir. Buna ek olarak, ozellikle
yasli kusagin (so yas ve iizeri) Tiirkiye niifusu hakkindaki bilgi kaynaklarindan
bahsederken ders kitaplarini, tarihi ve soykinmlailgilianma etkinliklerini 6zellikle
vurguladigi goriilmektedir.

...Anaokulundayken ablamin matinesine [Tsitsernakaberd’e, Soykirim Aniti’na]
gitmistik, o giinden beri onlar [Tiirkleri] taniyorum ve sonra tarih okuyarak,
okulda okuyorsunuz ve gergek hayatta onlarla miinasebete girdiginizde,
biiyiiklerinizin onlar hakkinda hakli oldugunu anliyorsunuz.

Erkek, 56 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Sirak, Tiirklerle etkilesimi olmus

...Ilk olarak, onlari Osmanli imparatorlugu, Ermenilerin zaptedilmesi, Soykirim
ve Ermeni kiiltiirliniin ve Ermeni sanatinin ¢alinmasyla iliskilendiriyorum.
Kirmizi bayraklari bana kirmizi kani hatirlatiyor.

Erkek, 29 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Vayots Dzor, Tiirklerle etkilesimi olmus

...Cok acimasizlardir (bloodhearted)... Her zaman kotii ve saldirgandirlar,
her zaman savas iginde yasarlar...

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Tiirkiye’nin niifusunu Tiirklerle ticaret yapmis veya turist olarak etkilesimde
bulunmus akrabalarindan duyanlarsa, Tiirkiye’nin niifusunu daha hosgoriilu bir
sekilde tanimlamaktadir. Ders kitaplari ve tarih derslerinin yani sira medya, haberler
ve filmler (Turkiye’de gekilen film ve diziler bunlara dahildir) gibi daha genis bilgi
kaynaklarini da kullanan, 6zellikle geng katilimcilar, uzun vadede Tiirkiye hakkinda
daha genis bir anlayisa sahip olmakta ve Tiirk olmanin farkli yonlerini gordiikleri
igin Tiirkiye niifusuyla isbirligi ve iletisime daha yatkin olmaktadir.
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...Soykirnm [aklima geliyor] ve bunu resimler, videolar ve filmler araciligiyla
ogrendik. Soykirrm Miizesi’nde bize [bununla ilgili] bir sunum yapildi. Tiirk
kiiltiiri hakkinda konustugumuzda, aklima gelen ilk sey, Tiirk televizyon
dizilerinin, filmlerinin veya sinemalarinin bize iletmeye ¢alistigi her sey; mut-
faktan baslayarak, insanlara olan tutum, iliskiler gibi her seydeki gesitlilik.

Kadin, 19 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmamig

...Siradan insanlar daha arkadas canlisi; komsuluk iliskileri kurmaya cali-
siyorlar. Sorun daha politik... Bunu tarihi filmlerden biliyorum, her seyin
ordularinin ve hiikiimetlerinin hatasi oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin
Tarlakuslan Ciftligi filminde Tiirk ve Ermeni halki birlikte yasiyordu, net bir
sinir yoktu. Kimse savag istemiyor...

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

Nitel veriler ayrica tutum ve algilarin 6znel olarak olustuguna dair bir iggorii
sunmaktadir. Ornegin bir katilimcinin Tiirkiye niifusu hakkinda olumlu, Tiirkiye
hiikiimeti hakkindaysa olumsuz goriisleri vardi ve bu bakis agisini tarih 6gretme-
ninin dgrettiklerine bagliyordu.

...Higbir sey degismedi. Algilarim dogrulandi [iletisimden 6nce, halkin ken-
disine dair olumlu bir tutumu vardi] Tuirkiye’nin siradan insanlari asla savas
istemiyordu. Okulda tarih 6gretmenim, annelerinin tipki bizim gibi ogullarin
savasa gonderdiklerini 6gretti; hig kimse [savasi] istemez.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus
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Istatistiklere devam edecek olursak, anket kamunun %%38,9’unun Tiirklere kars:
¢ok olumsuz bir tutumu oldugunu gostermektedir (bkz. Grafik 14).

Grafik 14. A10. Genel olarak Tiirkler hakkinda nasil bir tutumunuz
oldugunu sdyleyebilirsiniz? (n = 1201)

%24,9

Cok Olumsuz Neolumlu  Olumlu Cok Fikrimyok/  Cevap
olumsuz ne olumsuz olumlu  Bilgimyok yok
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Bu durumda Tiirklere yonelik tutum, katilimcilarin yerlesim tiiriine gore farklilik
gostermektedir.? Kentsel alanlarda yasayanlarin %%63’liniin Tiirklere karsi olumsuz
veya ¢ok olumsuz bir tutumu varken, kirsal alanlarda yasayanlarin ¢75,6’sinin
olumsuz bir tutumu vardir (bkz. Grafik 15). Kirsal yerlesim yerlerinin Yerevan da dahil
olmak iizere kentsel yerlesim yerlerinden farkli olmasi dikkat ¢ekicidir ve Yerevanile
diger kentsel alanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark gézlenmemistir.

Grafik 15. Yerlesim tiiriine gore Tiirkler hakkindaki tutum (n =1148)

Kirsal (N=414)

03,1 %20,3

Kentsel (N=734)

%29,3 %27,7 %35,3

Ne olumlu
ne olumsuz

.Olumlu .

. Olumsuz . glcl),lkmsuz

. Cok
olumlu

13 Wilcoxon sira toplam testi, W = 194884, p-degeri = 0.0000002824, n=1148
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Onemle belirtmek gerekir ki, anket istatistiklerine gore, insanlarin kayda deger
bir kismi Tiirklerin Ermenilere karsi olumsuz (%23,4) ve ¢ok olumsuz (%42,5) bir
tutumu oldugunu diisiinmektedir (bkz. Grafik 16).

Grafik 16. All. Sizce Tiirklerin genel olarak Ermeniler hakkinda nasil bir
tutumu var? (n =1201)

%42,5
%23,4
%16,1
Cok Olumsuz Neolumlu Olumlu Cok Fikrimyok/  Cevap
olumsuz ne olumsuz olumlu  Bilgim yok yok
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Tiirklerin Ermenilere yonelik tutumlarina iliskin algilar, Ermenilerin Tiirklere
yonelik tutumlanyla yiiksek oranda iliskili goriinmektedir.™ Bu durum, Tiirklere
karsi olumsuz bir tutum sergileyen katilimcilarin, Tiirklerin de Ermenilere karsi
olumsuz bir tutum iginde oldugunu diisiinme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu 6nemli bir bulgudur ciinkii insanlarin “Gteki”ni nasil algiladiklar
ile “oteki”nin kendilerini nasil algiladigina inandiklarinin birbirlerini giiglii sekilde
etkileyebilecegine isaret etmektedir. Ayrica analiz, kadinlarin (%652,2) erkeklere
(v444,5) kiyasla Tiirklerin Ermenilere karsi gok olumsuz bir tutu oldugunu diisiinme
egiliminde oldugunu gostermektedir (bkz. Grafik 17).

Grafik 17. Katiimcinin cinsiyetine gore Tiirklerin Ermeniler hakkinda
algilanan tutumu (n = 1056)

Erkek (N=537)

%7,4 %19,9 %27,2 %044,5

Kadin (N=519)

/04,8 %16,6 %52,2

Ne olumlu . Olumsuz . Cok

ne olumsuz olumsuz

. gﬁjkmlu . Olumlu

14 Kendall tau = 0,6088909, p-degeri = 0,000, n = 1056

15 Wilcoxon sira toplami testi, W = 126085, p-degeri = 0,003931
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Ayrica, Tirklerin Ermenilere karsi gok olumsuz bir tutumda oldugunu en gok
diisiinenler kirsal kesimden katilimailardir (%58,5); bu yondeki diisiincesi en diisiik
olansa Yerevan’dan katilimcilardir (%37,3) (bkz. Grafik 18).

Grafik 18. Yerlesim yerine gére Tiirklerin Ermenilere yonelik algilanan
tutumu (n =1056)

Yerevan (N=351)

%37,3

Diger kentsel alanlar (N=322)
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16 Dunnett testi, diger kentsel - kirsal yerlesim yerleri, P adj. = 0,0019149; diger kentsel - Yerevan’daki yerlesim
yerleri, P adj. = 0,001277456; kirsal — Yerevan’daki yerlesim yerleri, P adj. = 0,0000
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Genel olarak, kamunun Tiirkiye niifusuna yonelik bu genel olumsuz tutumunun
olasi kokleri, bireysel anlatilarincelendiginde anlasilabilir. Burada “Tiirk” ifadesi-
nin, olumsuz bir anlamla tasvir edilen birini tanimlamak igin Ermeniler tarafindan
asagilayici bir sifat olarak kullanildigini g6zlemliyoruz.

...Insanlar birbirlerine “Tiirk” diyerek hakaret ettiklerinde hep sinirleniyo-
rum. Ne kadar kizgin olursam olayim, asla birine “Tiirk” demem, ¢iinkii bir
Ermeniye “Tuirk” demek istemem. Baska bir kotii kelime sdylemek daha iyidir,
neden birini bu kadar kotii asagilayayim?

Kadin, 68 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, is sektorii temsilcisi

...Onlan [Tiirkleri] insan olarak algilamiyoruz, onlara “Tiirk” olarak bakiyoruz,
bu icimize islemis... Tiirkiye’yle ilgili her seye kotii davraniyoruz ve onlarla
aramizdaki tek fark, onlara insan olarak bakmamamiz.

Erkek, 22 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmus

...Biz gocukken “Ermeniler ve Tiirkler” oynardik ve kimse Tiirk olmak iste-
mezdi... Oyun sirasinda Tiirkleri 6ldiirmek zorundaydik... Neden? Biz cocuk-
tuk, Soykirim yiiziinden. Annemin biiyiikannesi Soykirimdan kurtulmustu,
anlattiklarini unutamam, hayatimdaki o sayfayi kapatip “Sorun yok, bir sey
olmadr” diyemem.

Kadin, 45 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Tirkiye niifusunailiskin algilarin siklikla Azerbaycanlilara iliskin algilarlaig ice
gectigi goriilmiistir. Bilgi verenler Azerbaycan ve Tiirkiye hiikiimetleri tarafindan
gergeklestirilen eylemleri belki de ayni olarak gormektedir (2020°deki DK savasi ve
Sumgait pogromlari zaman zaman bu baglamda anilmaktadir). Su da énemli ki,
bu benzerlik moderatérler tarafindan herhangi bir ipucu verilmeden bilgi verenler
tarafindan belirtilmistir (CRRC-Ermenistan Tiirkiye’de yasayan Kiirtlere yonelik
tutumlarida arastirmaya calismis, ancak Kiirtlere yonelik ortak bir tutum oriintiisii
gozlemlenmemistir).

... Azeriler ve Tiirkler arasinda higbir fark yok, ayni olduklarini soyleyebiliriz.

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Bu durum, “Tirkler”i tanimlayan iki referans arasinda genel bir belirsizlik
oldugunu gostermektedir. Zihinsel imge iliskilendirmesindeki kafa karisikligi,
iki devlet arasindaki siyasi zorluklari ayirt etmeyi zorlastirmaktadir. Bu durum,
Tiirkiye niifusuna karsi duyulan giivensizlik seviyesini sekillendirebilir; bu nedenle
de insanlar Tiirkiye’yle komsu olma konusunda isteksiz goriinmekte, bunu korku
ve giivensizlik ortamiyla agiklamaktadir.
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... Bugiinlerde [2023 olaylarindan sonraki savas sonrasi donemi kastediliyor]
onlar [Tiirkler ve Azeriler kastediliyor] daha da olumsuzlar. Aslinda onlarla
herhangi bir temas kurmak istemiyorum...

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Sirak, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Onlari [Tirkleri] dustindiigiiniizde akliniza gelen ilk diiglince ihtiyatli
olmaktir. Her sey acik, sadece dikkatli olmak gerekiyor...

Erkek, 49 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Buiki ulus arasinda komsuluk iliskilerii¢in herhangi bir olasilik gormiiyorum.
Tavus’taki mevcut olaylar goz 6niinde bulundurdugumda, hayir. Iliskilerin
normallesmesi konusundaki endiselere gelince, her zaman o korkum var;
onlarla birlikte yasamak, her zaman korku iginde yasamak demek ciinkii
kotii bir sey yapabilirler.

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Asagidaki grafigin de gosterdigi gibi, katilimcilarin biiyiik bir kismi (%%47,1),

Ermenilerin Tiirkiye niifusuyla baris icinde yasamanin bir yolunu bulmasi gerek-

tigine katilmakta, sadece daha az sayida insan Tiirk arkadas edinmeye istekli
goriinmektedir. Dahasi, bir Ermeniile Tiirkiin evlenmesiihtimali konusunda daha
diisiik diizeyde hosgorii gozlemlenmistir (bkz. Grafik 19).
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Grafik 19. A12. Simdi birkag ifade okuyacagim. Her biri icin, Liitfen

goristiniizle ne dlgiide ortiistiigiini séyleyin. (n = 1201)
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Farklikimlik teorilerinin 6ne siirdiigii gibi,” insanlar genellikle kendilerine benze-
yeninsanlarla bu tiir baglar kurma egilimindedir; bu sonuglar iki toplum arasindaki
benzerliklerin goz ardi edilmesini de iceren otekilestirme egilimini ima edebilir.

...Benzerlikler olsa bile, istemiyorum, bunlar hatirlayamayacagim... Her
haliikarda, mizikte bazi benzerlikler var... ne kadar [onlara benzemek]
istemesek de.

Kadin, 34 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Armavir, Tiirklerle etkilesimi olmus

Bu durum, halkin Ermeni ve Tiirk kiiltiirlerinin birbirine hig yakin olmadigini
diisiinme egiliminde oldugu nicel verilerde de gozlemlenmektedir (2431,2). 1-10
olgeginin diger ucuna dogru ilerledikge (bkz. Grafik 20), “hi¢ yakin degil”den dlge-
gin ortasina (“s” degeri, %18,1) ve daha sonra “cok yakin”a (%5,9) dogru nispeten
kademeli bir diisiis gozlemlenmektedir. Ozellikle, sonuncu yanit, “Bilmiyorum”
yanitindan (38,6) daha az siklikta goriinmektedir. 2-4 ve 6-9 arasindaki degerler
daha az yaygin olsa da, 6lgegi iki kisma ayirarak topluca inceledigimizde, 1-5 ara-
sindaki yanitlarin toplam yiizdesi %67,3; 6-10 arasindaki yanitlarsa %623,3 oraninda
gtkmaktadir. Bu durum, iki kiiltiiriin yakin olmadigi algisina egilim gosteren belirgin
bir gogunlugun bulundugunu gostermektedir. Ortalama ve medyan degerler de
(sirasiyla 4,01 ve 4, n=729) bunu dogrular goriinmektedir.

17 Ornegin bkz. Tajfel, H. ve Turner, J.C. (1985), “The Social Identity Theory of Intergroup Behaviour”, Worchel,
S.ve Austin, W.G., ed., Psychology of Intergroup Relations, 2. basim, Nelson Hall, Chicago; R. Jenkins (2014),
Social Identity, 4. baski. Londra: Routledge.
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?rafEi;kO%)O. N3. Sizce Tiirk ve Ermeni kiiltiirleri birbirine ne kadar yakin?
n=

1. Hig 2 3 4 5 6 7 8 9 10. Fikrim Cevap
yakin Cok yok/ yok
degil yakin Bilgim

yok

Bu egilim, kendi kiiltiiriinii ve kimligini muhafaza etme ugruna “dtekilestirme”nin
bir sonucu olarak da yorumlanabilir. Nitel calisma, en azindan kismen Ermeni kokenli
oldugunu diisiindiigi kaltiirel unsurlarin taninmamasinin bu egilimi tetikledigini
gostermektedir. Bu tiir unsurlarin (6rnegin yemek ve mutfak) Turk kiiltliriine at-
fedildigi durumlar, insanlarin zihni kiiltiirleri birbirinden uzaklastiran sey olabilir.

... Kultiirleri yok... Dolmayi Tiirkiye’nin milliyemegi yaptilar... Lavasi Tiirkiye’nin
milliyemegi yapmak istediler... Simdi bile dudugu Tiirk yapmak istiyorlar ama
duduk kayisi agacindan yapilir, kayisi agacinin ne oldugunu bilmiyorlar.

Erkek, 58 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus
... Bize 6zgli gesitli etnik seyleri kendilerine mal etmeye galisiyorlar; dolma,

lavas, pastirma gibi...

Kadin, 19 yasinda, sinir bolgesi digindaki yerlesim yeri, Yerevan, Turklerle etkilesimi olmamis
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Sunu da belirtmekte fayda var ki, nicel veriler, bu “6tekilestirme” egilimi-
nin, kiiltirel sinirlarin daha hassas ve topluluk yagsaminda daha merkezi oldugu
kirsal bolgelerde daha belirgin oldugunu ortaya koymaktadir. Yanitlar 6zellikle
Yerevan’da yasayanlar ile kirsal kesimde yasayanlar arasinda farklilik goster-
mektedir® (bkz. Grafik 21).

Grafik 21. Yerlesim yerine gdre Tiirk ve Ermeni kiiltiirlerinin algilanan
yakinlik diizeyi (n = 729)

Diger kentsel alanlar (N=220)

Kir (N=240)

%9,6 %6,2

Yerevan (N=269)

%8,6 %21,9 %6,3 %8,9 %4,1 %28,6

i Me W WM. N
s W W

18 Dunnett’s testi, kirsal alan - Yerevan , P adj. = 0.007274901, n = 729
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Kiiltlirlerin biraz veya gok yakin oldugunu diisiinenlerin (yani 3-10 arasi yanitlar
segen katilimailarin) cevaplarina daha yakindan bakmak hila 6nem arz etmektedir.
Miizik ve dansin en gok belirtilen benzerlik alanlari oldugunu, bunlan mutfak ve
sanatin takip ettigini goriiyoruz (bkz. Grafik 22).

Grafik 22. N4. Sizce iki lilke arasinda hangi kiiltiirel alanlarda benzerlikler
var? (coktan se¢meli, cevaplar katilimciya okunmamistir, n = 776)'"®

Miizik ve dans %37,2
Mutfak %20,5

Sanat ve el sanatlan

Aile degerleri/toplumsal
degerler ve gelenekler

Gelenekler ve gorenekler

Geleneksel giyim
ve kiyafet

Dil ve dil etkilesimleri

Tarihsel miras
ve mimari

Edebiyat ve halk masallan
Festivaller
ve kutlamalar

Spor
ve geleneksel oyunlar

Teknoloji
ve modern etkiler

Diger(belirtiniz)

Fikrim yok/Bilgim yok

Cevap yok

19 “Spor ve geleneksel oyunlar” ile “teknoloji ve modern etkiler” disinda sunulan tiim segenekler istatistiksel
agidan anlamlidir.
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Veriler, algilanan kiiltiirel benzerliklerin katiimcilarin yasiyla iliskili olabilecegini
gostermektedir. Yaslilar miizik ve dansta Ermeni ve Tiirk kiiltiirlerinin kesistigini
daha sikga dile getirirken® (bkz. Tablo 7), gengler mutfakta Ermeni ve Tiirk kiil-
tiirlerinin kesistigini daha fazla dile getirme egilimindedir.*" Ayrica, Yerevan’da
yasayanlar arasinda mutfak kiiltiirii diger yerlesim yerlerine kiyasla daha fazla
one gtkmaktadir® (bkz. Grafik 23).

Tablo 7. Yasa gore lilkeler arasinda kiiltiirel acidan benzer bir alan olarak
mutfak (n=445)

Mutfaktan bahsetti  Mutfaktan bahsetmedi

18-24 (n= 45) 51,1% 48,9%
25-34 (n=75) 42,7% 57,3%
35-44 (n=94) 35,1% 64,9%
45-54 (n= 81) 29,6% 70,4%
55-64 (n=71) 29,6% 70,4%
65+ (n=79) 29,1% 70,9%

Grafik 23. Yerlesim tiiriine gdre benzer bir kiiltiir alani olarak mutfak
(n = 445)

Kir (N=131)

%46,4

Diger kentsel alanlar (N=133)

. Evet

%32,3

Yerevan (N=181)

%24,4 %75,6

20 Basit lojistik regresyon, yas ile iliskili katsayi = 0,018200, p-degeri = 0,00424, n = 445
21 Basit lojistik regresyon, yas ile iliskili katsayi = -0,012519, p-degeri = 0,0455, n =445
22 Ki-kare testi, X2 = 16,945, p-degeri = 0,0002091, n = 445
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Bu baglamda, dis goriinis, gelenekler, kilik kiyafet, miizik, mutfak, adetler,
konusma tarzi ve geleneklere yatkinlik niteliksel ¢alismada daha sik¢a glindeme
gelmektedir.

... Bazen kiyafetleri karistiriyoruz, kendi geleneksel kiyafetlerimiz oldugunu
dusliniiyoruz ama Tiirk kiyafetleri gikiyor... ya da kullandigimiz masa ortiile-
rinde Tiirk desenleri var ama biz onlari Ermeni desenleri saniyoruz... Neyse,
karisik bir durum...

Kadin, 34 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Armavir, Tiirklerle etkilesimi olmamis

... Bir de Erasmus’tan hatirliyorum, onlar [Tirkler] gelenekgilikten bah-
sediyorlardi, bize ¢ok benzer gelmisti. Bizim toplumumuzda kadinlarin
aksam 6-7’den sonra disari gtkmasinin kabul edilmedigini soyledik, onlar da
Tiirkiye’de de boyle oldugunu soylediler. Tiirkiye’de dovme yaptirmak ya da
piercing yaptirmak kabul edilmiyor. Belki gelenekgilik aramizda bir benzerlik
olabilir diyebilirim.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Lori, Tiirklerle etkilesimi olmug

... Dis goriiniiste benzerlikler olabilir, bizim kullandigimiz miizikteki sesleri
onlar da kullaniyor. Konusma tarzi ve tonu, 6rnegin yiiksek sesle konugsmak
hem onlarin hem de bizim kiltiiriimiize uygun. Onlar da biz de cok muhafa-
zakariz. Onlar da biz de dine ok bagliyiz, dinin onlarin da bizim de lizerimizde
cok biiyiik bir etkisi var.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Di1s goriinus ve davranis agisindan, kiiltiir agidan birbirimize benziyo-
ruz. Oraya ilk gittigimde ve her yerde nar gordiiglimde sasirmistim. Narin
Ermenistan’in sembolii oldugunu saniyordum ama nar onlarin semboliiymiis.
Ayrica kendimi evimdeymisim gibi hissettim. Baska bircok iilkeye seyahat
ettim ama [diger lilkelerde] kendimi evimde gibi hissetmedim.

Kadin, 44 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tuirklerle etkilesimi olmus

Bu icgoriilere ek olarak, nitel galisma, goriisiilen kisiler tarafindan 6zetlenen
lic temel farklilik zeminini saptamaktadir.

Oncelikle, bireysel ve algilanan ulusal 6zellikler acisindan, Tiirkiye niifusunun
daha siddet yanlisi ve saldirgan olarak tanimlandigi, Ermenilerinse bu sekilde
tanimlanmadig goriilmektedir. Ilgingtir ki bu durum, ortaya konan benzerliklerle
celismektedir. Goriisiilen kisilerin bazilari bu 6zelliklerin benzer oldugunu diistiniir-
ken digerleri bunlarin temel farkliliklarimiz oldugunu belirtmistir. Nitel calisma, bu
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iki yonlii bulgunun, esasen Ermenistan niifusunun “kurban”, Tiirkiye niifusununsa
“diisman” olarak algilanmasindan kaynaklandigini ortaya koymaktadir. Tiirkiye
niifusuyla herhangi bir etkilesim deneyimi olmayan veya biiyiik dlgiide tarih ders
kitaplarindan bilgi edinenler, bireysel ve ulusal 6zellikler arasinda digerlerine gore
daha fazla ayrnm yapma egilimindedirler.

... Bize kiyasla gok acimasizlar... bizim gibi diisiinmiiyorlar... Onlar her zaman
koti ve saldirgan, siirekli savas halinde yasiyorlar, oysa biz Ermeniler her
zaman yerlesik ve barisgil bir hayat siirme egilimindeyiz.

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamig

... Herhangi bir Azerinin ya da Tiirkiin sadece yiiziine baktigimda, yiizlerinde
nefret oldugunu biliyorum. Gozlerine yakindan bakarsaniz, bizim gozlerimizle
onlarin gozleri arasinda gok fark oldugunu goriirsiiniiz.

Erkek, 56 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Sirak, Tiirklerle etkilesimi olmus

Farkliliklarin belirdigi ikinci zeminse dindir. Her iki toplumun da dinlerine
gliclii sekilde bagli oldugu belirtilmesine ragmen, farkli dinlere mensupturlar. Bu
baglamda, dinsel anlatilarla sekillenen aliskanliklardaki farkliliklar merkezi bir rol
oynamaktadir. Nitel veriler, dinsel farkliliklarin siklikla hafif bir tstiinliik tonuyla
ifade edildigini gostermektedir.

...Onlar Misliiman, bizse Hiristiyaniz. Bizim milletimiz lretiyor, onlarsa
sadece siiriip ekiyor.

Erkek, 39 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Ararat, Tirklerle etkilesimi olmus

... Onlar Miisliiman. Onlara gore on yasindaki bir gocuk olgun kabul ediliyor,
on ii¢ yasindakiyse evlenme ¢agina gelmis sayiliyor... Ama biz dyle degiliz;
on alti [yasindaki], hatta on sekiz yasindaki kizimiz bile ebeveynleri igin hala
cocuktur, evlilige hazir degildir. Bizde boyle bir adet yok.

Kadin, 45 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Uciincii ve nispeten daha az bahsedilen farklilik zeminiyse devletin giicii ve
yonetim rejimidir. Goriisiilen kisilerin bazilari, Tiirkiye’nin Ermenistan’a kiyasla
daha giiglii bir devlet oldugunu, kendi kalkinma stratejisi oldugunu, kiiresel plat-
formlarda Ermenistan’dan dahafazla firsata ve giice sahip oldugunu belirtmektedir.

... Bir Tirkiin psikolojisi, devletin arkasinda durdugunu bilerek istedigini
yapmasidir.

Erkek, 58 yasinda, sinir bélgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus
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Bazilari otoriter rejimi, Tiirkiye’deki siradan vatandaslar iizerinde daha giiglii
ve daha kolay bir kontrol bigimi olarak degerlendirmektedir.

... Siradan insanlar onlarin politikalariyla yonetiliyor ve ulusal siyasetleri
otoriter. Insanlara o kadar fazla 6zgiirliik verilmesine gerek yok; insanlar ne
kadar egitimsiz olursa, yonlendirilmeleri de o kadar kolay olur.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan , Tiirklerle etkilesimi olmug

Tirkiye niifusu hakkindaki ilk algilarailiskin bu bulgulara dayanarak bir sonraki
béliimde kisisel etkilesimler ve bunlarin algi ve tutumlar lizerindeki olasi etkileri
ele alinmakta ve bu tiir karsilasmalarin incelikli ve gogu zaman doniistiiriicii dogasi
vurgulanmaktadir.
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1.2.3. Mevcut Pratikler ve Deneyimler

Anket istatistiklerine gore, katilimcilarin 9419,5%i Tiirkiye niifusuyla etkilesim
kurmustur (bkz. Grafik 26), katiimcilarin «47,6°s1 Tiirkiye’yi ziyaret etmistir (bkz.
Grafik 24) ve bu kisilerin gogu (n = 91) eglence/turizm amaciyla Tiirkiye’de bulun-
mustur (bkz. Grafik 25).

Grafik 24. Ziyaret amaciniz nedir? (n=91)

%047,3

%18,7

Evet, Evet, bos Evet, isicin Evet, Evet, Bati Evet, baska
ticareticin ~ zamanlarimda/ etkinliklere Ermeni sebeplerle
turizm amagli katilmak bolgelerini
icin ziyaret etmek
icin
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Grafik 25. A7. Tlurkiye'yi hig ziyaret ettiniz mi? (n = 1201)

%7,6 Evet

%92,4 Hayir

Grafik 26. A8. Hig bir Tiirkle etkilesiminiz oldu mu? (n =1201)

%0,2 Fikrim yok/Bilgim yok

%19,5 Evet

%80,3 Hayir
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Veriler, Turkiye’yi ziyaret edenlerin sinirlarin agilmasini (%58,5 tamamen
veya oldukga onayliyor) ziyaret etmeyenlere gore (34,3 tamamen veya oldukga
onayliyor) daha fazla onaylama egiliminde oldugunu gostermektedir.? Tablo 8,
Tirkiye’yi ziyaret etme deneyimine bagli olarak, sinirlarin agilmasi konusundaki
tutumda bazi farkliliklar oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Tablo 8. Tiirkiye'yi ziyaret etme deneyimine gdre sinirlarin agilmasinin

etkisine iliskin algilar

Ulkemizin gijvenligL
lizerindeki etkisi

Turkiye'yi ziyaret etmis

olanlar

%18,7 ok veya biraz olumlu
(n=64)

Tiirkiye'yi ziyaret
etmemis olanlar

%10,4 ¢ok veya biraz olumlu
(n=653)

Ulkemizin

%45,1 6ok veya biraz olumlu

%25,5 ¢ok veya biraz olumlu

bolgedeki rolii <62 —
= =650
iizerindeki etkisi (n=62) ( )
Ulkeler arasindaki
iliskilerin %50,8 cok veya 36,8 cok veya biraz olumlu
normallesmesi biraz olumlu.... (n=61) (n=637)

tizerindeki etkisi
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Wilcoxon sira toplami testi, W = 19732, p-degeri = 0,001844, n = 756

Wilcoxon rank sum test, W = 17701, p-value = 0.02901, n = 717

Wilcoxon rank sum test, W = 15921, p-value = 0.004397, n = 712

Wilcoxon rank sum test, W = 15415, p-value = 0.005952, n=698



Tirklerle etkilesim deneyimi, kamunun Tiirklere yonelik tutumlariyla anlamli bir
korelasyon gostermektedir; Tiirklerle herhangi bir etkilesimde bulunmus olanlar,
onlara olumlu bir tutum sergileme egilimindedirler (bkz. Grafik 27)*

Grafik 27. Etkilesim deneyimine gore Tiirklere yonelik tutum (n = 1145)

Etkilesim deneyimi var (N=219)

k
. glcl),lmlu
. Olumlu

Ne olumlu
ne olumsuz

%33,3

Etkilesim deneyimi yok (N=926) . Olumsuz
. Cok
olumsuz

27 Wilcoxon rank sum test, W = 118921, p-value = 0.00002592, n = 1145
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Etkilesim deneyiminin ayrintilarina odaklanildiginda, nitel veriler Tiirkiye
niifusuna yonelik baslangigtaki stereotipler ve bunlarin etkilesim sonrasindaki
doniisiimi hakkinda degerli iggoriiler sunmaktadir. Etkilesim oncesindeki ilk
duygu ve beklentiler genellikle zarar gorme korkusu, olasi gatisma ve karsi karsiya
gelme korkusuyla nitelendirilmektedir. Ilginctir ki bu tiir beklentiler cogunlukla
Tiirklerle ilk kez gesitli egitim programlari araciligiyla tanismis gengler tarafindan
dile getirilmektedir.

... Basta korkuyorduk... Hem Ermenistan’dan gelen kizlar hem de erkekler.
Korkuyorduk, bu yiizden uyumak igin kapilari kilitliyorduk.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Cok diplomatik bir yaklagimlari var; yurtdisinda oldugunuzda ve Ermeni
oldugunuzu bildiklerinde bir catismayi kiskirtmaya calismiyorlar... Ben 18
yasimda Tiirkiye’ye gidecegim zaman biitiin arkadaslarim beni dikkatli ol-
mam konusunda uyardilar, pasaportumu calip beni kagirabilirler diye. Ama
Turkiye’ye vardigimda Tiirklere yaklasimimizin ne kadar farkli oldugunu
hissettim. Egitimli insanlarla iletisim kurdum, sokaktaki biriyle hi¢ sohbet
etmedim ve onlarin iletisim becerileri daha iyiydi.

Kadin, 23 yasinda, sinir yerlesimi, Aragatsotn, Tiirklerle etkilesimi olmug

... Etkilesimlerde ¢ok acik ve serbestler, sizi hemen yemege ya da bir seyler
icmeye gotlriirler, size yabanci degilmissiniz gibi yaklasir ve size “Kizim”
diye hitap ederler.

Kadin, 28 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, sanat sektorii, Tiirklerle etkilesimi olmus

Orta ve ileri yastaki katilimcilar da Tiirklerle ilk karsilagmalarinda ihtiyat ve
giivensizlik hissettiklerini belirtmislerdir. Ozellikle ticaret ve turizm alanlarindaki
deneyimleri farklilik gostermektedir.

...[Cocuguma] sarilmak istediklerini hissettim, oglumun parlak gozleri ve
kizil saglari var, bu tarz bir gocuk gormemislerdi. Bu yiizden kendilerini tu-
tamayip cocugumla oynamaya basladilar. Ailemle birlikteydim, yabanci bir
ortamdaydik, icimde bir temkin duygusu vardi ama saygi gosterdim ve o da
[restoranin Tiirk sahibi] ayni sekilde karsilik verdi.

Erkek, 49 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

Anlatilanin da gosterdigi gibi, bazi katilimailar Tiirkiye’deki niifusla etkilesimde
proaktif olmaya istekli degillerdi. Cogu durumda ilk yaklasan Tiirkler olmustu.
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Ozellikle nicel veriler, Tiirkiye niifusuyla etkilesim deneyiminin onlara yonelik
olumlu tutumlarr agiklayabildigini gosterse de (%4,3’lik anlamli fark, bkz. Grafik
27), nitel veriler tabloyu biraz bulaniklastirmaktadir. Katilimcilar, beklentileri
ile gergeklik arasindaki farklardan dolayi sasirdiklarini belirtmelerine ragmen,
Tiirkiye’den olan kisilerin tehlikeli ve gilivenilmez olduguna dair baslangictaki
diisiincelerini degistirmediklerini de ifade etmektedirler. Ne var ki bu tiir anlatilara
daha ziyade duygusal etkenler yon vermektedir; sozgelimi, etkilesimler sirasinda
“kotii enerji” hissettiklerini belirtmek gibi.

... Bir Ermeni olarak bize daha kotii davranacaklarini diistinmiistiim ama bek-
lentilerimde hakli gikmadim, glinkii sofor bile bizimle ¢ok olumlu konustu...
Ancak Avrupa’da ya da baska bir yerde ne kadar tecriibe edersem edeyim,
bir Tiirk asla Ermenileri sevmez, bu yiizden biz de onlari sevmemeliyiz, ara-
mizdaki diigmanlik yok olmamali.

Erkek, 29 yasinda, sinir yerlesimi, Vayots Dzor, Tiirklerle etkilesimi olmug

...Yillar boyunca oraya kag kez gidip is yapmis olursam olayim, bana her
zaman iyi davrandilar... ama benim igin bir Tiirk, Tiirk olarak kalir, o bariyer
hep oradadir. Bilmiyorum, bu genetik bir sey. Giivenli oldugunu, herhangi
bir tehlike hissetmedigini soyleyebilirim ama Tiirkiye’de kendimi 6zgiir
hissetmiyorum. Tarihi dyle kolay unutamazsiniz.

Kadin, 68 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, is sektorii temsilcisi

Bununla birlikte, dogrudan etkilesim sonrasinda Tiirkiye niifusunailiskin algi-
larda iyilesmeler de gozlenmektedir.

... Birbirimizle iletisim kurmaya basladigimizda... endiselerim gecti. Hatta
bazilar Facebook’ta arkadasim oldu

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

...Onlar [Tirkler] beni normal karsiladilar, hep iletisim halindeydik, sonra
Ermenice bir sarki galdik, o sarkida dans ettiler. Ve bir an diisiindiim; neden
[onlar hakkinda] kotii diistinliyordum? Bu insanlarin sugu ne?

Kadin, 34 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Armavir, Tiirklerle etkilesimi olmus

...Bize kargi tutumlari cok iyiydi, onlardan kotii bir sey gormedik. Tiirkiye’ye
bize zarar verebilecekleri diisiincesiyle gitmistim, tam tersine, dyle bir
sey olmadi. Otellerde ya da herhangi bir restoranda bile olsa 6nce bize
hizmet ediyorlardi. Bize sicak davrandilar, Ermeni oldugumuzu biliyor-
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lardi ama o restoranin calisanlari bize giilimsediler ve iyi davrandilar.

Erkek, 22 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmus

Dikkat edilmesi gereken bir husus, derinlemesine yapilan tiim goriismelerde,
etkilesim 6ncesinde ¢ok olumsuz bir tutuma sahip olup da etkilesim sonrasinda
bu tutumu onemli 6lgiide degisen hicbir katilimcinin olmamasidir. Bu baglamda,
yanitlar bu agidan kategorilestirildiginde dort katilimci grubu ortaya gikmaktadir:
(1) etkilesim deneyimi olmayan ve olumsuz tutumda olan katilimcilar; (2) etkilesim
deneyimi olup Tiirkiye niifusunun olumlu yonlerini kabul eden, ama etkilesim
sonrasinda bile olumsuz tutumlarini siirdiiren katilimcilar; (3) etkilesim deneyimi
olmayan, ama yansiz bir tutumu olan veya en azindan giiglii bir olumsuz tutu-
mu olmayan katilimcilar ve (4) etkilesim oncesinde bir dereceye kadar nispeten
hosgoriilii olan ve etkilesim sonrasinda algilarinda olumlu degisiklikler oldugunu
belirten katilimcilar.

Ikinci gruptaki insanlarisbirligini ve acikligi daha belirgin bir dille ifade etmektedir.
Potansiyel bir geriye doniik segim-destekleyici 6nyarginin®® devreye sokabilecegi
sinirlamalar hesaba katildiginda, bu durum belki de etkilesim deneyiminin tek
basina tutumlardaki degisimi biitiiniiyle agiklayamayabilecegine isaret edebilir. Ilk
algilarin kaynaklari (kitaplar, medya, okul, akrabalar vb.) gibi etkenler de bunlarin
sekillenmesinde rol oynayabilir.

... [Dedem] onlarin da bizim gibi insanlar oldugunu, savaslarin ve siyasetin
her seyi mahvettigini soylerdi, ama onlarin iyi insanlar olduguna dair go-
riisler duydum. [Ayrica] biiylikannemin soylediklerini her zaman hatirlarim
ve belki de boyle siyasi ve toprak meselelerimiz olmasaydi, her seyin farkli
olabilecegini ve ¢ok iyi iliskilerimiz olacagini diistiniiriim.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Lori, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Ermenistan’da okullarda [Turklere karsi] nefret konusu ¢ok fazla isleniyor,
insanlar size baska bir secenek diisiinme imkani birakmadan bu bilgileri adeta
lizerinize serpistiriyorlar; belki bir giin bir Tiirkle temasim olacak ve o kisi
hayal ettigimizden tamamen farkli biri gikacak diisiincesine yer birakmiyorlar.

Kadin, 23 yasinda, sinir yerlesimi, Aragatsotn, Tiirklerle etkilesimi olmus

Buna ilaveten, Ermenistan kamuoyunun Tiirkiye’yi ziyaret etmenin ve Tiirkiye

28 Mevcut tutumlarina dayanarak gegmisteki konumlarina olumlu 6zellikler atfetme egilimi (6rnegin, su anda
olumlu bir tutumda olan kisiler, gegmisteki tutumlarini gergekte oldugundan daha hosgériliymiis gibi tanim-
layabilirler).
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nifusuyla iletisim kurmanin 6nemi konusundaki gorusleri hayli karmasiktir.
Derinlemesine goriismeler, ortak bir zeminde bulugsma konusundaki isteksizligin
biiyiik 6lgiide korkular ve endiselerden kaynaklandigini gostermektedir.

Tirkiye niifusuyla kurulabilecek iletisimle baglantili korkular gogunlukla kiiltir,
adetler, zihniyet veya dinle ilgilidir. Tlrkiye niifusunun Ermeniler icin tehdit olus-
turduguna dair bir algi oldugu siirece, insani iliskilerin epey giivensiz addedildigi
goriilmektedir.

...Tabii ki [onlarlailetisim kurmak] 6nemli degil, bir Tiirk bizi asla kabul etmez
ve iyi komsuluk iliskilerimiz olamaz, tabii ki olamaz. Bu durumu goriince,
komsuluk ya da dostluk baglari kurabilecegimizi diisiinemiyorum. Her za-
man ¢atismayla, kan dokmeyle, katliamla anilan Tiirklerle dostane iligkiler
kurmayi hayal edemiyorum.

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Ote yandan, toplumdaki ortak stereotiplerin varligi ve bunlarin insanlarin
tutumlan iizerindeki kontrolii de Tiirkiye niifusuyla kisisel baglar kur-
manin éniinde bir engel olabilir ve genglerin hain olarak damgalanma ve
suglanma korkusuyla geri adim atmalarina yol agiyor olabilir.

... Sonunda onlar [Tiirkler] bayraklarla resim gektirelim dediler, bir noktada
soyle diisiindiim: “Internette Tiirk bayragiyla resmimin oldugunu hayal
edebiliyor musunuz, ne kadar hosgoriilli olursam olayim toplum bunu kabul
edemez”. Dediler ki fotograf ¢ekilelim, hi¢bir yerde yayinlamayacagiz, bizim
icin sorun degil... Benim icin sorun oldugunu sdyledim ama birlikte fotograf
cekildik, ben kendi bayragimizla, onlar kendi bayraklaryla.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Lori, Tiirklerle etkilesimi olmug

... [Program sirasinda tanistigim Tiirkler] Facebook’ta bile arkadaslarim
arasindaydi... ama birkagini sildim, zaten onlarlailetisimim yoktu. Biraz fazla
Tiirktiiler. Ama o kadar da kotii degillerdi.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

Iletisimin giiven ve karsilikli anlayis olusturabilecegini ifade edenler oldukca
nadirdir. Bununla birlikte, bazi katilimcilar toplumlar arasinda daha fazla iletisim
kurulmasi gerektigine dikkat cekmektedir.

... Iletisim kurmaliyiz ki bir anlasmaya varabilelim, birbirimizi seytanlastir-
may! birakabilelim. Tipki “Tiirk” dedigimizde insanlarin aklina diismanlarin
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gelmesi gibi, ne kadar benzer oldugumuzu gordiim, insanlarin ne kadar iyi ve
iyi kalpli olabilecegini, birlikte nasil baris icinde yasayabilecegimizi gordim.
Bence kisisel iletisim olmadan bu miimkiin degil; eger bunun igin gitmezse-
niz, oradaki insanlari gormezseniz, birlikte baris icinde yasayabilecegimizi
varsayamazsiniz. Iletisim sayesinde hepimizin insan oldugunu, ayni seyleri
istedigimizi anlayacagiz ve kafamizdaki basmakaliplar ortadan kalkacak.

Erkek, 44 yasinda, Sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tirklerle etkilesimi olmug

...Tabii ki [Tiirklerle etkilesim kurmak] onemli. Her insanla etkilesim kur-
mak onemli; insanlar arasinda sadece belirli kisilerle iletisim kuruldugunda
degisebilecek, basmakaliplasmis dogmatik diisiinceler var ve bu durum sa-
dece Tiirkler icin gecerli degil. Bir ulus hakkindaki fikirlerimiz, birinin kisisel
deneyimlerinden ya da sadece kisiden kisiye aktarilan, uluslararasilasmis
basmakaliplardan kaynaklanir ve birgok dogma insan etkilesimi ve kisisel
deneyimlerle yikilabilir.

Kadin, 23 yasinda, sinir yerlesimi, Aragatsotn, Tiirklerle etkilesimi olmug

Genel olarak, baslangigtaki korkular ve olumsuz beklentiler, etkilesimden
sonra bile birgok kisi icin devam etmektedir. Veriler, dogrudan temasla tutumlar
olumlu yonde etkilenebilse de, koklesmis basmakalip yargilarin ve ilk algilarin
onemini korudugunu gostermektedir. Bu karmasik durum, iki toplum arasinda
karsilikli anlayis ve giivenin gelistirilmesine yoniinde daha kapsamli ¢abalara
ihtiya¢c duyduldugunun altini gizmektedir ki bu da normallesme siireci igin hayati
onem tastyabilir.

1.2.4. Potansiyel isbirligi Alanlar

Normallesme siirecinin simdiye kadar yavas ve etkisiz oldugu bilinmektedir.
Ermenistan’in tarihindeki kayda deger olaylardan biri, 2008-2009 yillarinda
Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki anlasmazliklarin isbirligi icinde ¢oziilmesini
amaglayan “futbol diplomasisi” denemesidir.? Ermenistan Cumhurbaskani daha
sonra1915’te Ermenilere yonelik etnik arindirma konusunu arastirmak tizere Ermeni
ve Tiirk tarihgiler tarafindan ortak bir galisma baslatma istegini dile getirmistir.>> Ne
var ki buistek, halktan ve bazi siyasetgilerden tepki almistir; eski cumhurbaskanla-
rindan biri sdyle demistir: “Bu, ulusalinancimizi ve birgok iilkenin parlamentolari

29  Bkz. https://www.kisa.link/kDM]B

30 24 Haziran 2008 tarihinde Sarkisyan’in “[B]6yle bir komisyonun kurulmasina karsi degiliz, fakat ancak ilke-
lerimiz arasindaki sinirin agilmasi sartiyla” dedigi aktarilmistir. Emil Danielyan, “Sarkisian signals support for
Turkish genocide proposal”, Armenia Liberty, 26 Haziran 2008.
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tarafindan Soykinmin taninmasiylailgili yerlesik gercegi sorguladi.”* Normallesme
girisimleri bu olaylardan sonra 2021 yilina kadar dondurulmus ve ancak 2022 ve
2023 yillarinda yeniden baslatilmistir.

Nitel calisma, birgok Ermeninin iliskilerin normallesmesini onayliyor olabilecegini,

ancak “Ermeni meselesi” ele alinmadigi siirece sinirlarin agilmasi veya herhangi bir
alandaisbirligine iliskin tartismalarin siklikla sorgulandigini ortaya koymaktadir.

...Tartismalarin anlamsiz oldugunu disiliniiyorum, ¢linkii su anda neden
ekonomik iliskiler vs. hakkinda konusacagimizi bilmiyorum. O asamaya
gelmeden 6nce Tirkiye ile baska sorunlarimiz var. Ama hikayeyi bir kenara
birakmaya karar vermisiz gibi goriiniiyor... Bence bu sekilde olmayacak, bir
giin yollarin agik oldugunu fark ederek uyanmak miimkiin degil, Tiirklerle
zaten miikemmel iliskilerimiz var, Tiirkler zaten buraya geliyor, biz oraya
gidiyoruz... Su anda biraz gergekdisi goriiniiyor. Bence Soykirimi asla tani-
mayacaklar, bu nedenle kabul edene kadar... “Her seyi unutalim, bitti, her
seye sifirdan baslayalim” diyemeyiz.

Erkek, 37 yasinda, Sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilegsimi olmus

...Tarihsel bir agidan bakildiginda, Tiirk-Ermeni iliskilerinde Tiirkiye’nin ta-
lebinin Ermeni Sorununu, Soykirimi ve tiim bunlari unutmak oldugunu hep
biliyorduk. Tiim bunlari geride birakip iyi komsular olmaya mi ¢alismaliyiz?
Ben bunda olumlu bir sey gormiiyorum. Normallesme olmayacak, kan suya
doniismeyecek ve bize hosgoriilii olmayacaklar.

Erkek, 29 yasinda, sinir yerlesimi, Vayots Dzor, Tiirklerle etkilesimi olmug

31

Bkz. https://hetq.am/hy/article/40326

75


https://hetq.am/hy/article/40326

Anketin gosterdigi gibi, niifusun <651,3’li Ermenistan-Tiirkiye iliskilerinin oni-
miizdeki s yilicinde diyalog ve iletisim yoluyla normallesmesini ¢ok ya da oldukga
olasi gormektedir (bkz. Grafik 28), ancak biiyiik bir kesim Ermenistan ve Tirkiye
arasindaki sorunlarin ¢ok ciddi oldugunu belirtmektedir (bkz. Grafik 29).

Grafik 28. N1. Genel olarak, dniimiizdeki 5 yil icinde Ermenistan-Tiirkiye
iliskilerinin diyalog ve iletisim yoluyla normallesmesi olasiligini nasil
degerlendirirsiniz? (n = 801)

%40,4

%21,1

%710,9

Hic olasi Pek olasi Oldukga Cok Fikrimyok/  Cevap yok
egil degil olasi olasi Bilgim yok
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Grafik 29. N2. Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sorunlarin ne kadar ciddi
oldugunu diisiinliyorsunuz? (n = 801)

%18,2

Hic ciddi Pek ciddi Biraz ciddi Cok ciddi Fikrim yok/
egil degil Bilgim yok
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Ozellikle Yerevan’da yasayanlar (60,9 cok ya da oldukga muhtemel) Ermenistan-
Tiirkiye iligkilerinin 6nlimiizdeki 5 yiliginde diyalog ve iletisim sayesinde normal-
lesebilecegine, kirsal kesimde yasayanlardan (#451,4 ¢ok ya da olduk¢a muhtemel)
dahafazlainanma egilimindedir®* (bkz. Grafik 30). Ve ilgingtir ki, kentsel bolgelerde
yasayanlar Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin gok ciddi olduguna (%469,7)
kirsal bolgelerde yasayanlardan (%59,5) daha fazla inanma egilimindedir (bkz.
Grafik 31).

Grafik 30. Yerlesim yerine gore Ermenistan-Tiirkiye iliskilerinin
ontimiizdeki 5 yilicinde diyalog ve iletisim yoluyla normallesmesi
olasiligi (n =737)

Yerevan (N=261)

%16,5 %44,4 %20,7 %18,4

. Cok olasi
B oOldukcaolasi

Diger kentsel alanlar (N=223)

%9,4 %45,3 %22,4 %22,9

B Pekolasi degil
Kir (N=253) B Hicolasi degil
%9,1 %42,3 %:20,9 %27,7

Grafik 31. Yerlesim yerine gore Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki
sorunlarin algilanan ciddiyet diizeyi (n = 774)

Kent (N=512)

Cok
o A .
%69,7 %166 T o O ciddi
s R . Biraz
ciddi

Kir (N=262) i Pekcidd
degil

%59,5 %33 ¢ o M R
SRS degil

32 Dunnett’s testi, P adj. = 0.008068748, n = 737

33 Wilcoxon sira toplami testi, p-degeri = 0,007731, n = 774
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Normallesmenin gelecegine dair bu algilar, katilimcilarin cinsiyeti ve yasiyla
da baglantili olabilir. Buna gére, kadinlar (+470,7), erkeklere (%462,6)* kiyasla
Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin ok ciddi oldugunu diisiinme egilimin-
dedir (bkz. Grafik 32); benzer bir egilim, genglerin yaglilara kiyasla olan® algilarinda
da gozlemlenmektedir (bkz. Tablo g).

Grafik 32. Katilimcinin cinsiyetine gore Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki
sorunlarin algilanan ciddiyeti (n = 774)

Kadin (N=352)

B Cokciddi

. Biraz ciddi

Erkek (N=422) . Eek'fiddi
egi

. Hig ciddi
degil

Tablo 9. Yasa gore Tiirkiye ve Ermenistan arasinda algilanan sorunlarin
ciddiyeti (n=774)

Hicciddi  Pek ciddi Biraz

degil degil ciddi
18-24 (n=72) %1,4 %6,9 %16,7 %75
25-34 (n=141) %5,7 %2,8 %19,1 %72,3
35-44 (n=161)|  %a4,3 %6,2 %22,4 %67
45-54 (n=125)|  o%g56 %8,8 %16 %69,6
55-64 (n=135) %38,9 %11,9 %19,2 %60
65+ (n=140) %12,8 %114 %17,9 %57,9

34 Wilcoxon sira toplam testi, p-degeri = 0,01314, n = 774

35 Spearman sira korelasyonu rho = -0,1489946, p-degeri = 0,0000, n = 774
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Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin ciddiyetine ve barisgil normal-
lesme potansiyeline iligkin algilarin Tiirkiye ve Tiirkiye niifusu hakkinda edinilen
bilgi araglanyla ig ice gecmis olabilecegi de gozlemlenebilir. Ana bilgi kaynaklar
olarak tarih dersleri ve okuldaki ders kitaplarindan bahsedenler Ermenistan ve
Tiirkiye arasinda normallesmeyi ¢ok olasi veya oldukga olasi gormeye daha fazla
egilimlidirler® (bkz. Grafik 33); dahasi, sinirin agilmasini daha fazla onaylama
egilimindedirler?” (bkz. Grafik 34).

Grafik 33. Tarih dersleri ve ders kitaplari araciligiyla Tiirkiye ve Tiirkler
hakkinda bilgilenerek 5 yil icinde normallesme olasiligi algisi (n=655)

Tarih derslerini ve ders kitaplarini belirtti (N=374)

k
W G

%12,8 %40,2 %23,5 %23,5
. Oldukga
olasi
Tarih derslerini ve ders kitaplarini belirtmedi (N=281) . Pek olasi

degil
Hic olasi
. deggil

%12,3 %750,8 %21,1 %15,8

Grafik 34. Tarih dersleri ve ders kitaplari araciligiyla Tiirkiye ve Tiirklere
dair bilgi edinmenin, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin agilmasina
yonelik onay diizeyine etkisi (n=671)

Tarih derslerini ve ders kitaplarini belirtti (N=385)

Tamamen
onayliyorum

Biraz
onayliyorum

%16,1 %24,4 %14,8  %11,9 %32,7

Ne onayliyorum
Tarih derslerini ve ders kitaplarini belirtmedi (N=286)

Pek
onaylamiyorum
Hig
onaylamiyorum

%15 %19,6 %12,9 %8 %44,4

36 Wilcoxon sira toplami testi, W = 47413, p-degeri = 0,02252, n=655
37  Wilcoxon sira toplami testi, W = 55149, p-degeri = 0,01351, n=671
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Ote yandan, bilgi edinme araci olarak aile ici sohbetler ve anlatilan hikayeleri
belirtenler, Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki sorunlari genellikle gok daha ciddi
olarak degerlendirmektedirler (bkz. Grafik 35).3

Grafik 35. Aile ici sohbetler ve anlatilan hikayeler yoluyla Tiirkiye ve
Tiirklere dair bilgi edinmenin, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin
ciddiyetine dair algiya etkisi (n=693)

Aile igi tartismalardan ve hikayelerden bahsetti (N=355)

8 B Cokciddi
. Biraz ciddi

Pek ciddi
degil

%71,5 %15,5 %6,8

Aile igi tartismalardan ve hikdyelerden bahsetmedi (N=338)

Hic ciddi
%63 %23,7 %8 . deggil

38  Wilcoxon rank sum test, W = 55560, p-value = 0.0421, n = 693
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Normallesme siirecinin sinir kapisinin agilmasiyla giiglii bir sekilde iliskilendiril-
mesi ve taninmasi yoniinde kayda deger bir egilim gozlemlenmistir. Nicel analizler,
sinir agilmasina yonelik algilarin biraz belirsiz oldugunu gostermektedir; kamunun
tigte biri (¥637,8) sinir kapisinin agilmasini kesinlikle onaylamazken, %34,3’t kismen
ya da tamamen onaylamaktadir (bkz. Grafik 36).

Grafik 36. N5. Ermenistan ile Tiirkiye arasindaki sinirin agilmasini
ne 6lciide onayliyorsunuz? (n = 801)
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Buna ilaveten, erkekler, Yerevan’da yasayanlar, yaslilar ve Tiirkiye niifusuyla

etkilesim deneyimi olanlar sinirin agilmasini sirasiyla kadinlardan® (bkz. Grafik 37),
kirsal kesimde yasayanlardan, genglerden* (bkz. Grafik 38) ve etkilesim deneyimi
olmayanlardan (bkz. Grafik 39) daha fazla onayliyor gériinmektedir.+*

Grafik 37. Katiimcinin cinsiyetine gére Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki
sinirin agilmasini onaylama diizeyi (n = 756)

Kadin (N=347)

%24 %9,5 8,3 %39,4

Erkek (N=409)

%9,5  %19,3 %19 %11,2

Tamamen . Pek
onayliyorum onaylamiyorum
Biraz . Hig
onayliyorum onaylamiyorum

Ne onayliyorum
ne onaylamiyorum

39
40
2

42

Wilcoxon sira toplami testi, W = 78206, p-degeri = 0,01154, n = 756
Yerevan-kirsal alanlar igin Dunnett testi, z=-3.0737005, P.adj = 0.006342648, n=756
Spearman’in sira korelasyonu rho, S = 62968439, p-degeri = 0,0005372, n = 756

Wilcoxon sira toplami testi, W = 64888, p-degeri = 0,0001146, n=755
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Grafik 38. Yerlesim yerine gére Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin
acilmasini onaylama diizeyi (n = 756)

Yerevan (N=272)

%20,2 %23,2  %10,7 %11,4

Tamamen
onayliyorum

Biraz
onayliyorum

Kir (N=261)
Ne onayliyorum
ne onaylamiyorum

Pek
onaylamiyorum
Hig
onaylamiyorum

%12,3 %19,2 %14,6 %8

Diger kentsel alanlar (N=223)

%10,3 %23,3 %17  %9,4 %39,9

Grafik 39. Etkilesim deneyimine gére Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki
sinirin agilmasini onaylama diizeyi (n = 755)

Etkilesim deneyimi var (N=162)
Tamamen
onayliyorum

Biraz
onayliyorum

%26,5 %25,9 %1,7 %7,4 %28,4

Ne onayliyorum
ne onaylamiyorum

Pek
onaylamiyorum
Hig
onaylamiyorum

Etkilesim deneyimi yok (N=593

%11,3 %20,6 %14,5 %10,3 %43,3
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Ayrica, kamunun %38’ sinirin agilmasinin Ermenistan ekonomisi iizerinde
olumlu veya ¢ok olumlu bir etkisi olacagini diisiinmektedir ve bu oran, en olumlu
etkiden baslayarak siralandiginda sunulan segenekler arasinda en yiiksek degeri
almaktadir. Diger taraftansa, sinirin agilmasinin Ermenistan’in giivenligi lizerinde
olumsuz bir etki yaratacagina dair algi oldukga yiiksektir (%65,6) (Bkz. Grafik 40).

Grafik 40. N6. Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki karsilikli sinirin agilmasinin
“..." lizerinde nasil bir etkisi olacagini diistiniiyorsunuz? (n = 801)

Ekonomimiz
. 5.Cok
olumlu
%9,2 %28,7 %14,7
B
Ulkelerimiz arasindaki iliskilerin normallesmesi . 3
%7,6 %25,6 %15,9 2
. 1. Cok
Ulkemizin bolgedeki rolii olumsuz
Cevap
%6 %18 %15,1 yok
Fikrim yok/
Bilgim yok

Ulkemizin giivenligi

=

%6,9 %14

Kiilturimiiz

%7,5 %24,6

Ic siyasetimiz

%79 %17
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Sinirin agilmasinin ekonomi*3 ve ig siyaset** iizerindeki etkisi yerlesim yerlerine
gore farkli algilanmaktadir. Gerek Yerevan’dan gerekse diger kentsel alanlardan
katilimcilar sinirin agilmasinin Ermenistan ekonomisi lizerindeki etkisi konusunda
kirsal bolgelere kiyasla daha iyimser olma egilimindedir (bkz. Grafik 41).

Grafik 41. Yerlesim yerine gére Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sinirin
acilmasinin Ermenistan ekonomisi lizerindeki algilanan etkisi (n = 757)

Yerevan (N=277) Cok
_Ei
olumlu

%32,9 %13 %15,9

Kir (N=252)

%8,7 %22,2 VA %16,3 %35,7

. 1. Cok
olumsuz
Diger kentsel alanlar (N=228)

%17,1 %10,5 %28,1

43 Kruskal-Wallis ki-kare = 11.21, p-degeri = 0.003678, n=757
44  Kruskal-Wallis ki-kare = 10,479, df = 2, p-degeri = 0,005303, n =698

45 Dunnett testi, diger kentsel - kirsal alanlar, z =2.5809539, P adj. = 0.019705545, n = 757, Dunnett testi, Yerevan
- kirsal alanlar, z =-3.1359297, P adj. = 0.005139308, n = 757
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Yalnizca Yerevan ile kirsal yerlesim yerleri arasindaki karsilastirmada 6nemli
bir fark ortaya ¢ikmaktadir;*¢ kirsal bolgelerde yasayanlarin, agik sinirin iligkilerin
normallesmesi lizerindeki etkisini cok veya kismen olumsuz olarak degerlendirme
egiliminde oldugu (%50,2) goriiliirken Yerevan sakinlerinde bu oran daha dusiik
seviyede kalmaktadir (%437,9) (Bkz. Grafik 42).

Grafik 42. Yerlesim yerine gore Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sinirin
acilmasinin iliskilerin normallesmesi lizerindeki algilanan etkisi (n = 698)

Yerevan (N=256)
N 5'1(;0'1(
olumlu

10.9% 32.0% 19.1% 14.5% 23.4%
o -
_E
Diger kentsel alanlar (N=205) Hm:
%7,8 %31,2 %17,6 %16,1 %27,3 . ng%léuz
Kir (N=237)
%7,2 %24,9 %17,7 %13,9 %36,3

Sinirin agilmasinin dogurabilecegi etkilerden duyulan korku, derinlemesine
anlatilarda da agikga gozlemlenebilmektedir. Tiirkiye niifusunun diisman olarak
goriilmesi yoniindeki kolektif hafiza burada hala kilit bir rol oynamaktadir.

...Genel olarak bu fikre katlanamiyorum ve [sinirlarin agilmasi konusunda]
hemfikir olmayacagim. Sanmiyorum ki iliskilerimiz iyilessin de yan yana
yasayabilelim... Onlarr kabul etmiyorum, ¢iinkii onlar yiizyillardir bizim diis-
manimiz, onlari nasil kabul edebiliriz ki? Dedelerimizi katlettiler, ninelerimizi
katlettiler, Ermeni ulusuna zarar verdiler.

Erkek, 53 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmamis

46 Dunnett testi, Yerevan- kirsal alanlar, z =-3.226018, P adj. = 0.003765764, n= 698
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Azerbaycan sinirindaki topluluklarin sakinleri arasinda da daha giiglii bir reddetme
ve korku duygusu dile getirilmektedir; bu kisiler goriislerini belki de normallesme
konusunu hassaslastiran Daglik Karabag ¢atismasi, devam eden sinir gerilimleri
ve Tavus bolgesindeki sinir belirleme siireci baglaminda ifade etmektedirler.

... Turkiye’yi ziyaret eden ve onlarla iletisim kuran insanlara karsi kotii bir
tutumum var, ¢ok kotii. Boyle insanlari kabul etmiyorum. Vatanlarini bu
halde goriip hala onlarla iliski kurmak, dostluklar kurmak, is yapmak, bunu
hi¢ kabul etmiyorum. Bence bu topraklar igin hep savasiyorlar, durmayacak-
lar. Karabag’i verirsek her sey ¢oziiliir dediler, Karabag’dan vazgecildi, simdi
Voskepar’i talep ediyorlar, sonra sira bize gelecek, sonra Lori ve hicbir seye
karsi durmayacaklar... Bu iki ulus arasinda komsuluk iliskileri i¢in herhangi
bir olasilik gormiiyorum. Tavus’taki mevcut olaylar goriince, hayir.

Kadin, 36 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Derinlemesine goriismeler, insanlarin Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin
acilmasi ve iliskilerin normallesmesi hakkinda diisiindiiklerinde kapildiklari temel
korkulara da isaret etmektedir. Ozellikle bu korkular veya giivensizlikler genel
olarak dort farkli sekilde kategoriye ayrilabilir. Giivensizlige iliskin tim bu kate-
goriler, kolektif gegmisten gelen travmalarin (hem Soykirim hem de 2020’deki DK
savasindaki kayiplarlailgili travmalarin) hala ¢ok aktif olduguna ve heniiztamamen
iyilesmedigine isaret ediyor olabilir..

Birincisi, mahalle ve topluluk iizerindeki etki. Derinlemesine goriismeler,
Tiirklerin mahallelerine ve topluluklarina yerlesme olasiligina dair bir giivensizlik
hissi oldugunu gostermektedir. Goriismeciler arasinda, giinliik yasami ve mahalleyi
Tiirkiye’den gelen insanlarla paylasma fikri, kayg hissiyle birlikte dile getirilmektedir.

... Komsularim arasinda Tiirkler olursa, her haliikarda korku hissedecegim.
2020’den sonra sokakta yiiriirken Kafkas goriintimlii biradam, bence Azerice
konustu ve gok korktum... Bilmiyorum, onlar [Tiirkler] her an istediklerini
yapabilirler. Aklima gelen ilk sey korku.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

Ikincisi, Ermenistan’in genel giivenligine iliskin endiseler. Insanlar arasinda
Ermenistan’in genel giivenliginin bozulacagina dair bariz bir endise gozlemlen-
mektedir. Turklerin Ermenistan’a gelmesi fikri belirsizlik ve giivenlik kaybiyla
iliskilendirilmektedir. Azerilerin Tiirkiye lizerinden Ermenistan’a girme olasilig
giindeme geldiginde bu konu daha da hassaslagsmaktadir.
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... Sinir agilirsa, onlar [Tiirkler] gelecekler ve yavas yavas ¢ok hizla gogalacak-
lar... Ermenistan, 6zellikle de Yerevan, diinyanin en giivenli sehirlerinden biri
olarak kabul edilir, [sinir agildiktan] sonra boyle olmayacagini diistiniiyorum.
Ermeniler ve Tiirkler siirekli birbirlerini rahatsiz edecekler, onlar [Tiirkler]
daha fazla rahatsiz edecekler, dyle olunca giivenli olacagini sanmiyorum.

Kadin, 45 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmamis

... Tuirkiye’de Tiirk pasaportu olan ¢ok sayida Azeri var ve her an her seyi ya-
pabilirler. Azerilerin Tiirk pasaportuyla Ermenistan’a gelmelerinden endise
ediyorum. Azerilerin bazi programlar cercevesinde masum insanlarin kafalarini
nasil kestiklerini hatirliyorum... Bu bélgede olurlarsa bir sonraki kurban biz
olabiliriz. Bu diizenlemeler giivenlik getirmeyecektir.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Lori, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Her seyden dnce, giivenlik bozulacak, sonra kagakgiliga, insan alim sati-
mina kadar bir siirii sorun dogacak... Sinirlar agilirsa Ermenistan yok olur.

Erkek, 58 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

Ugiinciisii giivensizlik, Tiirkiye hiikiimetinin niyetlerine giiven duyulmayisidir. Bu
alg, Tiirkiye’nin normallesme siirecinin arkasinda gizli bir giindem olarak goriilen
“tarihin tekerriir etme” riskine dair endiseleri icermektedir.

... Onlarla iligkilerimi gelistirmek istiyorum ama onlara glivenemiyorum...
Ulke liderlerinin sozlerini duyuyor musunuz? Giircistan’dan, Ermenistan’dan,
Suriye’den, Irak’tan, Rusya’dan toprak istiyorlar... Onlara nasil giivenebi-
lirsiniz?

Kadin, 68 yasinda, anahtar 6nemdeki bilgi saglayici, is sektorii temsilcisi

...Tabii ki, iliskiler diizelirse ayni seylerin tekrar yasanacagi korkusu var. Su
anda bile baktiginizda sozleri ile eylemleri birbirini tutmuyor.

Erkek, 53 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Belki Ermenistan’daki Ermeni niifusa zarar vermemeye calisiyorlar ama bu
dahasonraonlarin ev satin almalarina ve buraya yerlesmelerine yol agacak,
yani Ermeni niifustan gok daha fazla Ermenistan’in iginde olacaklar, bu da
sonundaiceriden patlayacak bir Pan-Tiirkizm volkanina doniisecek. Ulkemizin
icinde patlayacak ve onu yok edecek bir volkan yaratiyoruz.

Erkek, 29 yasinda, sinir yerlesimi, Vayots Dzor, Tiirklerle etkilesimi olmus

Bu korkulara ragmen, ¢alisma yine de bir diyalog alani olabilecegine isaret
ediyor, zira bazi 6rneklerde, toplumlarin komsu halklar olduklari gercegi kabul
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edilmekte ve tipki kapi komsulari gibi, “kapilarini galabilecekleri” diisiincesiyle
yaklasilabilecegi belirtilmektedir. Tiirkiye’yle agik sinir ticareti yapma olasiliginin,
illa gegmisi unutmak anlamina gelmedigi ve iliskiler kurmak igin bir baslangig
noktasi olabilecegi gergeginin farkina varildig goriiliiyor.

...Tiirkiye’de ok giizel kiy1 bolgeleri var, 6rnegin Giircistan’a gittigimizden gok
daha giizel. Ulkemizi ziyaret etsinler, tanissinlar, gizlice Ermenistan’a gelip
casus gibi fotograf cekmesinler. Biz Tiirkiye’ye turist olarak gidebiliyoruz da
onlar nasil gelemiyor? Ben bunu anlamiyorum. Derler ki, bir insanla iletisim
kurana kadar, onun hakkinda size ne anlatirlarsa anlatsinlar, kendi gozlerinizle
gorene kadar, en giivenilir kisi bile size bunu anlatsa, bu bir efsane olarak
kalir. Insanlarin algilar farkli ve iletisim bugiin karsi karsiya oldugumuz en
onemli konu giinkii insanlar artik yiiz yiize iletisim kurmuyor.

Erkek, 22 yasinda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Bence ekonomik iligkiler [kurulmasi] en kolay olani, giinkii Tiirkiye’nin sahip
oldugu hammaddeler ve iiriinler, onlari ne kadar begenmesek de, iyi kalitede.
Ve bu Ermenistan icin ¢ok biiyiik bir rol oynayacaktir, ¢linkii hammaddeleri
ithal etmek ve Ermeni iiriinleri yaratmak daha ucuz olacaktir.

Kadin, 23 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tuirklerle etkilesimi olmus

... Her sey siki bir rejim altinda olursa ve onlara fazla ayricalik taninmazsa
[ekonomik isbirligi miimkiin]. Zaten burada topraklari, Ararat bélgesinde
bahgeleri ve evleri olduguna dair rivayetler var. Her sey kontrol edilirse ve
iliskiler sadece ekonomik olursa ve onlarla baska diizenlemeler yapilmazsa
belki her sey tekrar normallesir. Bu ticaret hald var, Tiirkiye’yle dogrudan agik
bir sininmiz olmadigi dogru, sadece hava yoluyla var ama ticaret hala siriiyor.

Erkek, 28 yasinda, sinir yerlesimi, Sirak, Tiirklerle etkilesimi olmamig

Tlginctir ki, nitel calismadan sadece bir katilimci, normallesmenin olumlu sonuclari
olarak ekonomik biiyiimeyi degil de giivenlik ve savasin dnlenmesini gormektedir.

...Turkiye ile iyi iligkiler iginde oldugumuzda giivenligin daha iyi olacagini,
daha giivenli olacagini diistiniiyorum. Diplomatik iliskilerimiz olacak; onlarla
dogrudan konusup miizakere edebilecegiz... Her zaman duyuyorum, Tiirkler
Ermenistan’a gelince ne olacak diye, ama iilkelerinden gelip Ermenistan’da
yasamalari zor olacak, benim boyle bir korkum yok. Benim korkum savas

ama bu sinirlarin agilmasi bunu engeller diye diisiiniiyorum.
Kadin, 44 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Turklerle etkilesimi olmus

Ulke capinda yapilan temsili ankete geri donecek olursak, kamunun %%51,7’si
Tiirkiye’de iiretilen bir tiriinii satin almayacagini belirtmektedir (bkz. Grafik 43).
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Grafik 43. A9. Tiirkiye'de tiretilen bir (irlin{i satin alir miydiniz? (n = 1201)

%2,3 Fikrim yok/
Bilgim yok/Cevap yok

%46 Evet
%51,7 Hayir

Tiirk dirlinlerini satin alma istegi yerlesim yeri#’ ve daha zayif da olsa yasla
birlikte degismektedir,*® ¢iinki kentsel alanlarda yasayanlar (51.4%) ve daha yasli
olanlar, kirsal alanlarda yasayanlarin (#39.1) ve daha geng olanlarin aksine Tiirk
uriinlerini satin almaya daha yatkindirlar (bkz. Grafik 44).

Grafik 44. Yerlesim yerine gore Tiirkiye'de retilen riinleri satin alma
egilimi (n=1173)

Kent (N=742)

. Evet
. Hayir

%39,4

Kir (N=431)

47  Ki-kare testi, X2= 15,893, p-degeri = 0,0003538, n=1173

48 Spearman testi, Spearman’in rho katsayisi =0,0651, p-degeri = 0,02574, n=1173
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Bu 6zellikle Ermenistan’aithal edilen mallarin kayda deger bir kisminin Tiirkiye’de

uretildigi ve ithalat oranlarinin diismedigi (Ermenistan’in Tiirkiye’den malithalati-

na sinirlama getirdigi 2020-2021 yillari harig) gergegi 1siginda ilging bir gozlemdir.

Kisitlamalarin 2022°de kaldirilmasinin ardindan, ithalat gostergeleri kisitlamalardan

oncekiyle neredeyse ayni seviyeye donmiistiir.** Bu durum, siradan vatandaslarin

cogu genellikle lilkeler arasi ticarete katilmadigindan ve daha ziyade mallarin nihai

tiiketicisi oldugundan, kamuoyunun ekonomide var olani dogrudan yansitma-

yabilecegini ortaya koymaktadir. Bu da zaman zaman onlara baska bir segenek

birakmayabilir ya da mallarin nerede iiretildigi konusunda higbir farkindaliklari

olmayabilir. Dahasi, cogu insan mal satin almaya karar verirken malin iiretildigi

uilke yerine baska etkenleri (fiyat, kalite, marka vb.) goz dniinde bulundurabilir.

49
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... Tercih hakki bende olsaydi, o kalitede iiriinii baska yerde bulabilsem
Tiirkiye’ye gitmezdim, Uriinlerini getirmezdim. Yunanistan’dan denedim,
olmadi; Rusya’dan denedim, olmadi ama oradaki iiriinler zaten ya Cin mali
ya da Tiirk mali. Cin’e gidemezsiniz, maliyetler o kadar yiiksek ki tiriinii seg-
mek igin seyahat edip geri gelemezsiniz. Biiylik miktarda mal ithal etmeniz
gerekiyor ki bu benim profilim degil. Ama Tiirkiye’ye gidip istediginiz kadar
mal getirebilirsiniz.

Kadin, 68 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, is sektorii temsilcisi

... Suanda bile evimizde Tiirk menseli pek cok sey var. Savastan sonra bunlari
almamaya ne kadar ¢alissak da, Ermenistan pazarinda ikamesi olmayan birgok
sey var. Eger giysiler ucuzsa, vatansever emelleriniz olsa bile, eger sadece
buna giiciiniiz yetiyorsa, onu almak zorundasiniz.

Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmusg

“Turkiye’nin Ermenistan’a uyguladigi ablukanin kaldinlmasina iliskin olasiliklar ve zorluklar”, Amberd (57),

2023, s. 54 (Ermenice)



Grafik 45. N8. Sizce Tiirkiye ve Ermenistan asagidaki alanlarda iliski
kurabilir mi? (n = 595)*°

Ekonomi ve enerji
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5o Ermenistan’in Tiirkiye’yle hig iliskiye girmemesi gerektigini sdyleyenler veya soruya cevap vermekte zorlanan-
lar (Bkz. Grafik 49) bu soruyu atlamislardir.
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Ozellikle, Tiirkiye’yi ziyaret etmis olanlar, iki iilkenin kiiltiir ve turizm alaninda

iliski gelistirmesine daha fazla egilim gostermektedir (#90,7 ziyaret edenler, %74,7

ziyaret etmeyenler)s' (bkz. Grafik 46).

Grafik 46. Tiirkiye'yi ziyaret etme durumuna gére kiiltiir ve turizm
alanlarindailiski olasiligi (n = 568)

Etkilesim deneyimi var (N=54)
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Fisher’in Kesin Testi, p-degeri = 0,0068, n = 568



Kamuoyu Ermenistan hiikiimetinin normallesmeye yonelik roliinii ok 6nemli
(460,4) veya oldukca (%17,4) 6nemli bulmaktadir. Sonuglar, diger iilke hiikiimet-
lerinin kiimiilatif agidan (5 ve 4 degerleri bir araya getirildiginde) Tiirkiye hiikiime-
tinin roliine (2461,9 ok 6nemli veya oldukga &nemli rol) kiyasla daha fazla 6nem

verildigini (%669,3) gostermektedir (bkz. Grafik 47).

Grafik 47. N9. Asagidaki etkenler sizce normallesme siireci icin ne kadar
onemli? (n = 801)
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Grafikten de goriilebilecegi lizere, Tiirkiye hiikiimetinin normallesmenin sag-
lanmasindaki roliiniin 6nemi en fazla “hig 6nemli degil” cevabini almistir (%418).
Ilginctir ki, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin acilmasini onaylamama egi-
liminde olanlar, Tiirkiye hiikiimetinin normallesme siireclerinde 6nemli bir rolii
olmadigini da daha sikga dile getirme egilimindedir (%45,4 6nemli degil veya hig
onemli degil)s (bkz. grafik 48).

Grafik 48. Sinirlarin agilmasi konusundaki tutuma gére Tiirkiye
hiikiimetinin roliiniin 6nemi (n=669)

Sinirlarin agilmasini tamamen onayliyorum (N=101)
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52 Spearman’in sira korelasyonu rho = 0,3074628, p-degeri = 0,000, n=669
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Kiimilatif agidan (“s” ve “4” degerleri) diger ilkelerin hiikiimetlerinin roliiniin
(469,3) Tiirkiye hiikiimetinin roliinden (%461,9) daha 6nemli olarak algilandigini
belirtmek gerekir. Gelgelelim, derinlemesine goriismeler, Ermeniler ve Tiirklerin
tglincii bir taraf olmadan miizakere etmeye calismalari halinde normallesmenin
genellikle daha olasi goriildiigiinii ortaya koymaktadir.

... Ermeni halkr bizzat oturup Tiirkiye’yle meseleyi miizakere etseydi, so-
runlarini ¢ozmek icin tiglincii bir tarafi devreye sokmaktan daha kazancli bir
duruma ulasirdi.

Kadin, 34 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Armavir, Tiirklerle etkilesimi olmamis

Ayrica, anahtar 6nemdeki bilgi saglayici konumundaki kisilerle yapilan goriis-
meler, Tiirkiye hiikiimetinin roliiniin normallesme sonucu agisindan kilit nitelikte
bir etken oldugunu gostermektedir. Her iki taraftan da, 6zellikle Tiirkiye’den karar
alma siireglerinde yer alan kisiler, belirli bir normallesme eylem plani iizerinde
anlagsmadig siirece, olasi bir politika degisikligi uygulanabilir goriilmemektedir.

... STK’larin tiim bu girisimleri veya degisim programlar 6nemli, ama uygun
bir politikayla desteklenmedikleri siirece oldukga pargali kalmakta ve bir
sonug doguramazlar... Bu meseleler, karar alma siireglerinde belirleyici role
sahip kisiler tarafindan ele alinmali. Ornegin Tiirkiye’de sol kesim bu konuya
ilgi duyuyorsa, marjinallestirilirler ve goriisleri belirleyici bir etki yaratamaz,
politikayi degistiremezler. Sag kesimin dikkatini cekmek ve onlari bu diyaloga

dahil etmek miimkiin olursa, siire¢ daha etkili olabilir.
Erkek, 40 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, medya ve STK temsilcisi

Sonugta, devletler arasinda ortak bir karara varilmasi durumunda, bu baglamda
isbirligine dayali ve yapici anlatilar olusturma siireci giindeme gelmektedir. Ozellikle,
“biz/onlar gercekte nasiliz” seklindeki benlik ve ¢capraz tanisma anlatilari, normal-
lesme anlatilanyla takip edilmesi gereken bir ilk adim olarak ortaya konmaktadir.

... Medya, gelecekte politikacilar tarafindan kullanilabilecek normallesme
anlatilan olusturabilir, fakat karsi tarafta bir uzlasma ve istek yoksa bu an-
lamsiz olur. Su anda Ermenistan toplumu igin normallesme degil, taninma
[buradaki kastini tam agmiyor, ama baglama bakilirsa, toplumsal 6zelliklerin
taninmasi kastediliyor] anlatilari olusturmak énemli. Ote yandan, Tiirkiye’nin
Ermenilerin onlara zarar vermek ve topraklarini geri almak istedigine dair
anlatilarini degistirmesi gerekiyor, ¢iinkii eminim ki boyle diistiniiyorlar.

Erkek, 40 yasinda, anahtar 6nemde bilgi saglayici, medya ve STK temsilcisi

97



Ote yandan, kamunun geneli Ermenistan’in Tiirkiye’yle iliski kurmasi gerekti-
gini, ama bunu gegmisi unutmadan (2443,3) veya sadece belirli 6nkosullarla (%20
,5) yapmasi gerektigine inanma egilimindedir. Herhangi bir 6nkosul olmaksizin
iliski kurma segenegi en az tercih edilen segenek olsa da (%10,5), bu ii¢ segenegi
bir araya getirdigimizde, toplamda, Tiirkiye’yle iliski kurmaya dair kosullu ve bir
nebze giivensiz de olsa onay ve agiklik oldugunu gostermektedir. Toplam oran
(474,3), Turkiye’yle higiliski kurulmamasi gerektigini diisiinenlerin oranini (%%19,7)
hayli asmaktadir (bkz. Grafik 49).

Grafik 49. N7. Sizce Ermenistan, Tiirkiye'yle iliskiler konusunda
hangi pozisyonu almalidir? (n = 801)
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Ayrica, analiz normallesmeye yonelik tutumun yasla da iliskili olabilecegini
gostermektedir.3 Buna gore, katilimcilarin gogu belirli 6nkosullarla iliski kurmay:
onaylama egiliminde olsa da, geng katilimcilarin Ermenistan’in Turkiye’yle hig
iliski kurmamasi gerektigine dahayasli katilimcilardan daha sikinanma egiliminde
oldugu gozlemlenmektedirs+ (bkz. Tablo 10).

Tablo 10. Yasa gore Tiirkiye'yle iliskilere yonelik algilanan pozisyon (n=753)

olmskenilski  lliskilerin sartl Hig iliski yok
kurmak Uikl
18-24 (n= 70) 1,4 75,1 22,9
25-34 (n=132) 7,6 68,9 23,5
35-44 (n=159) 8,8 67,9 23,3
45-54 (n=127) 14,2 66,9 18,9
55-64 (n=129) 14,7 66,7 18,6
65+ (n=136) 16,2 64,7 19,1

Kamunun %20,5’lik kesiminin tam olarak hangi 6nkosullariima ettigi lizerinde
durmak 6nemli. Katilimcilarin cevaplari, ekonomik biiyiime beklentileri, (her ne
kadar Azerbaycan’la ilgili bir konu olsa da) savas esirlerinin iadesi ve (ayrinti-
landinlmamis sekilde) Ermenistan igin elverisli kosullarin yaratilmasi gibi gesitli
onkosullar igermekle birlikte, 164 cevap arasinda en gok iki kosul 6ne gikmistir:
(1) kimi zaman egemenlige saygi sartiyla i ice gegen baris ve giivenligin glivence
altinaalinmasive saglanmasi (%32,9, yani 54 cevap) ve (2) bazen topraklarin iadesi
sartiylaigice gegen Ermeni Soykinminin taninmasi (%28, yani 46 cevap). Ayrica, 6
cevapta (%3,7) bu iki onkosul birlikte dile getirilmistir.

53 Bu hesaplamaigin, “gegmisi unutmadan iliski kurma” ve “belirli 6nkosullarla iliski kurma” segenekleri tek
bir segenekte birlestirilmistir, giinkii her ikisi de genel olarak iliskilerin kosullu olarak onaylanmasi anlamini

tasimaktadir. Dolayisiyla, bu veri modifikasyonundan sonra v’den 3’e kadar sirali bir 6lgek elde ediyoruz; “1
higbir kosul olmaksizin iliski kurmak, “2” iliskilerin kosullu onayi ve “3” hig iliski yok anlamina geliyor.

54 Spearman’in sira korelasyonu rho, S = 79262896, p-degeri = 0,001749, n = 753
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Ilginctir ki, iki toplum arasinda normallesme yolunda atilmasi gereken adimlar
ele alindiginda, derinlemesine goriismelerde Soykirimin taninmasi meselesine pek
deginilmemistir. Cevaplar cogunlukla giivenlik ve emniyetin yeniden saglanmasive
olasi gatismalarin 6nlenmesine isaret etmektedir. Buna gore, goriismeler sirasinda
Soykirimin taninmasi konusundan bir kosul olarak bahsedenlerin sayisinin gok az
oldugunu, Tiirkiye toplumuna karsi tutumlarini anlatirkense siirekli Soykirnrmdan
bahsettiklerini gormekteyiz.

... Eger [Soykinm] devlet diizeyinde taninirsa ve boyle kotii bir sey yaptiklarini
kabul ederlerse, ondan sonra [normallesme hakkinda] konusabiliriz, ama
o zamana kadar ikna edici roliindeyiz, bunu kanitlamaya calisan zavalli bir

insan roliindeyiz.
Kadin, 31yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Sinirlar kapansin, iletisim kurmayalim, ticaret yapmayalim, ta ki bir giin
birileri Ermeni meselesini ele alip dogru bir sekilde ¢6zene kadar... Ermenistan’s

yeniden birlestirmeliyiz, yani bize ait olani Tiirkiye’den almaliyiz.
Erkek, 29 yasinda, sinir yerlesimi, Vayots Dzor, Tiirklerle etkilesimi olmus

... Iliskiler diizenlenirken giivenlik garanti altina alinmalidir, bu nedenle
baglanti uluslararasi yapilar araciligiyla kurulursa ve her iki tilkenin de
online bir tiir Giltimatom konursa ya da her ikisinin de birbirinin giivenligine
saygl gostermesi ve birbirini korumasi talep edilirse, sorun olmayacagini

disliniiyorum.
Kadin, 23 yasinda, sinir yerlesimi, Aragatsotn, Tiirklerle etkilesimi olmug

... Ermenilerin giivenliginin azami diizeyde garanti altina alindigindan emin
olalim. Evet, belki Ermeniler de onlara ok kot davraniyor olabilir ama kar-
siliklranlasmayla biz onlarin tilkemizde giivenligini garanti altina alacagiz,

onlar da bizim onlarin iilkesinde giivenligimizi garanti altina alacaklar.
Erkek, 22 yaginda, sinir yerlesim yeri, Tavus, Tiirklerle etkilesimi olmug

... Soykirimin taninmasi bir mesele degildir; bununla yiizlesmeleri gerektigi
aciktir. Bahaneler liretmeye calisiyorlar ama bu artik dogru bir strateji degil.
Mesela Almanya simdiye kadar kabul etmeseydi gelisemezdi. Bu her millette
olur, biz de tarih boyunca ideal degildik. Kabul etmemiz gereken seyler de
yaptik.

Erkek, 49 yasinda, sinir bolgesi disindaki yerlesim yeri, Yerevan, Tiirklerle etkilesimi olmus
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Bu gozlemler, Ermenilerin Tiirkiye’yle iliskilerin normallesmesi konusundaki
karigik duygularini ortaya koymaktadir. Birgogu bu siirecin 6zellikle yerel topluluklar
ve ulusal giivenlik tizerindeki etkilerinden korkmakta, gegmise dair kolektif anilar
gorislerinde hala 6nemli bir rol oynamaktadir. Uzun vadede, ekonomik isbirligi
normallesme icin en ¢ok onaylanan baslangig noktalarindan biri olarak 6ne ¢ik-
maktadir. Bununla birlikte, kayda deger endiselere ragmen, 6zellikle Ermenistan
ve Tiirkiye arasinda ligiincii taraflarin miidahil olmadigi dogrudan miizakereler
tercih edilerek diyaloga agik bir tutum da sergilenmektedir.
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2. BOLUM - MERCEK ALTINDA TURKIYE: NORMALLESMEYE
YONELIK KAMUOYU ALGI VE TUTUMUNUN iNCELENMESI

KONDA Arastirma ve Danismanlik







2.1. METODOLOJi

Bu arastirma, Ermenistan ve Tiirkiye arasindakiiliskilerin normallesmesi konu-
sunda genel kamunun ve ilgili hedef gruplarin temsilcilerinin tutumlariniincelemeyi
amaglamaktadir. Arastirma 6zgiil olarak, gesitli sosyo-demografik ve cografi etkenleri
g6z oniinde bulundurarak Tiirkiye’deki genel kamuoyunun Ermenistan’a yonelik
algilarini anlamayr amaglamaktadir. Ayrica, bu algilarin kokenlerini belirlemeye
calismak suretiyle, iki lilke arasindaki iliskilerin normallesmesi igin potansiyel
senaryolari aydinlatmayi da amag edinmektedir.

Bu kisimda, yukarida belirtilen hususlari ele almak igin kullanilan arastirma
tasarimi ve uygulama asamalari, yontemleri ve araglarn tanitilmaktadir.

Veri Toplama Yontemleri

Nicel galisma igin veri toplamak amaciyla KONDA Aracili Panel kullanilmistir.
Goriismeler, aracili anketorler araciligiyla telefonla gerceklestirilmistir. Bu sistemde,
KONDA ile nicel calismanin kurallarina gore isbirligi yapmayi kabul eden aracili
anketorler ve genis bir evrenden arastirmanin gereklerine gore hesaplanan 6rnek-
leme dahil edilen panelistlerle calisilmigtir. Anketérlerin kontaklari ve KONDA’nin
yonlendirdigi kisiler panelist havuzuna dahil edilmistir.

Nicel verilerin toplandigi Aracili Panel Sistemi’nde li¢ tiir insan bulunmaktadir.

Panel Koordinatorii: Goriismecilerin ilk oryantasyonunu goriintiilii arama veya
yliz yiize gergeklestirir ve sisteme ekler. Eksik panelist profillerine gore aracilarin
sisteme panelist ekleme siirecini takip eder. Bolgelere ve demografik ozelliklere
gore panelist talebini takip eder ve sistemi buna gore besler. Bu kisiler tam veya
yari zamanli KONDA calisanlaridir.

Aracili anketorler listelerini temel demografik 6zelliklere gore once kendi
gevrelerine, sonra da KONDA’nin yonlendirdigi panelist verilerine gore olusturur.
Panel koordinatorleri bu listeleri kontrol eder ve dogru kisilerin sistemde yer aldi-
gindan emin olmak icin kontrol aramalari yapar. Listelerini onayladiklari aracilar
sisteme eklenir.
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Aracili Anketorler: Kendi aglari veya KONDA tarafindan yonlendirilen panelistleri
yonetirler. Panelistleri sisteme dahil etmeden 6nce bilgilendirir ve sozlii onaylarini
alirlar. Bu kisiler diizenli calisanlardir. Ucret karsiliginda calisirlar.

Olusturduklari listelerin ve kendilerine yonlendirilen panelistlerin panel koordi-
natorii tarafindan onaylanmasi halinde sisteme katilabilirler. Panel Koordinasyon
Ekibiile diizenli olarak yiiz yiize veya cevrimigi goriismeler yaparak panel niifusunun
kendi biiyiikliiklerini temsil etmesini saglamakla sorumludurlar. Anket kapsaminda,
anket 6ncesinde ve sonrasinda panelistler ve kendileri Panel Koordinasyon Ekibi
tarafindan diizenli olarak aranmakta ve kontrol edilmektedir.

Panelistler: Aracili anketorler tarafindan sisteme eklenirler. Panel sistemi an-
ketlerine katilmak istemezlerse veya veri ve mantik kontrolleri sirasinda tutarsiz
cevaplar verirlerse sistemden gikarilirlar. Bu kisiler sisteme eklendiklerinde sozlii
onay verirler, goniillii olarak denek olurlar ve kendilerine 6deme yapilmaz.

Aracili panele 15 yasindan biiyiik bireyler panelist olarak katilabilir. Telefonda
konusma engeli olmayan herkes panele katilabilir. Bu anket modelinde panelist-
lere icret 6denmemektedir (katilimcinin diizenli bir 6deme beklentisiyle 6nyargili
cevaplar verme egilimini ortadan kaldirmak igin iicret verilmemektedir).

Nitel ¢calisma igin derinlemesine miilakatlar gergeklestirilmistir, ¢linkii aras-
tirma kapsami Ermenistan’a iliskin tutum ve algilarin ardinda yatan nedenlerin
etraflica anlasilmasini gerektirmektedir. Bu yontemler 6zellikle kisisel deneyimleri
ve pratikleri irdelemede etkilidir.

Veri Kaynaklari ve Saha Calismasi Zaman Cerceveleri

Bu arastirma, yalnizca birincil verilere dayanmaktadir ve hem nitel hem de nicel
calismalar igin veri kaynagi olarak genel kamuya basvurulmaktadir.

Nicel calisma 1-4 Aralik 2023 tarihleri arasinda KONDA Aracili Paneli’ne dahil
olmayi kabul eden kisilerle telefon goriismeleri yoluyla gerceklestirilmistir.

Nitel calisma igin goriismeler 5 Mayis-16 Haziran 2024 tarihleri arasinda uz-
manlar tarafindan yariyapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak
gergeklestirilmistir.

Bunlarin yani sira, analizi gelistirmek ve toplanan verilerin kapsamlica yo-
rumlanmasini saglamak igin gesitli medya materyalleri, kitaplar ve Tiirkiye ile
Ermenistan arasindaki iliskiler ve normallesmeyi saglayabilecek yollar hakkindaki
onceki arastirmalardan da yararlanilmistir.
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(:jrneklem Biliylikliikleri, Cografi Kapsam ve
Ornekleme Stratejileri/Prosediirleri

Orneklem, asagida aciklanan hesaplama yontemiyle toplanan KONDA
Barometresi verilerine gore demografik dagilim, siyasi tercihler ve bélgesel dagi-
lim dikkate alinarak KONDA Aracili Panel’deki panelist evreninden hesaplanmustir.
Orneklem biyiikliigiine gore nicel calismaya dahil edilen panelistlerle goriismeler
yapilarak veriler toplanmistir.

Orneklem hazirlamassiirecinde, niifus biiyiikliigii katmanlastirmasinda devlet
tarafindan yonetilen bir sistemden elde edilen veriler kullanilmistir. Tiirkiye sinirlari
icinde ikamet eden tiim bireylerin 5490 sayili Niifus Hizmetleri Kanunu uyarinca
ikamet adresleri tespit edilmis; Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin bu adresler
TC kimlik numaralar kullanilarak Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS) veri
tabanindaki niifus kayitlanyla eslestirilmis; yabanci uyruklulara iliskin bilgiler de
pasaport numaralari kullanilarak sisteme entegre edilmis ve boylece Adrese Dayali
Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) olusturulmustur.’ Orneklem, bu ADNKS verilerine
gore niifus biiyiikligi, ADNKS verilerine gore yerlesim yerleri ve koylerin egitim
istatistikleri ve yerlesim yerleri ve koylerdeki 14 Mayis 2023 genel segim sonuglari
katmanlandirlarak hazirlanmistir. Yerlesim yerleri 6nce kir/kent/metropol olarak
katmanlandirilmis ve 6rneklem 12 bolge temelinde belirlenmistir. Katmanlandirma
sonrasinda her kiimeden ziyaret edilecek mahalle ve koyler bilgisayar ortaminda
rastgele segilmistir. Bu 6rneklemenin amaci, katilimcilarin 15 yas tisti Tiirkiye
niifusunu temsil etmesini saglamaktir. Orneklem hesaplamasi KONDA’nin bilgi
ve deneyimleriyle gelistirdigi bir formiil olup KONDA’nin ticari sirndir ve gizlilige
tabidir. Ornekleme iliskin mahalle, katilimci, saha siireci vb. konularda bilgi vermek
KONDA’nin takdirindedir.

Bu rapor ve dayanagiolan veriler KONDA Arastirma ve Danigmanlik tarafindan
Hrant Dink Vakfi igin hazirlanmistir. Bu arastirma raporu, Tiirkiye ve Ermenistan
toplumlarinin birbirlerine yonelik algilarini ve Tiirkiye’de 15 yas iistii niifusun nor-
mallesme siirecine bakisini anlamaya doniik bir icerikten olusmaktadir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun 2023 yilsonu verilerine gére Tiirkiye’de 15-17 yas grubundaki
bireylerin sayisi 4 milyona yakindir. Verilere gore bu yas grubu Tiirkiye’deki geng
niifusun %%30,3’iinii olusturmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye ve Ermenistan toplumlari-
nin birbirlerini nasil anladiklar ve algiladiklarina iliskin arastirmamizda, Tiirkiye’de
niifusun biyiik bir kesimini temsil eden bu grubu bilingli olarak dikkate aldik.

1 https://nip.tuik.gov.tr/Home/Adnks
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Raporda bahsi gegen konular farkli demografik kiimeler iizerinden de analiz edildi.

Arastirma kapsaminda 74 sehirde 1.107 farkli mahalle veya kdyde yasayan 2.029
kisiyle telefon goriismesi yapilmistir.

Tiirkiye’deki arastirma, Tirkiye’nin 15 yas ve lzeri yetiskin niifusunu temsil
eden bireylerin tercihlerindeki egilim ve degisimleri belirlemek ve izlemek ama-
ciyla tasarlanmis ve uygulanmistir. Arastirma bulgulari igin hata payi %95 giiven
araliginda +/- 2,18 ve %99 giiven araliginda +/- 2,86°dIr.

Orneklem, ADNKS verileri ve 14 Mayis 2023 tarihinde yapilan genel secimlerin
mahalle ve kdy sonuglari temel alinarak mahalle ve koylerin niifus biiyiikliikleri
ve egitim seviyeleri katmanlandinlarak hazirlanmistir. Yerlesim yerleri 6ncelikle
kir/kent/metropol seklinde kategorilere ayrilmis ve 6rneklem 12 bolge temelinde
belirlenmistir.
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Tablo 1. Katilimeilarin ikamet ettikleriiller ve bolgesel dagilim

NUTS-1 Frekans Yiizde Sehir
Istanbul Bolgesi (TR1) 375 18,5 istanbul
Bati Marmara Bolgesi 8 ] Balikesir, Canakkale, Edirne,
(TR2) 3 4 Kirklareli, Tekirdag
B . Afyonkarahisar, Aydin, Denizli,
Ege Bolgesi (TR3) 260 12,8 Izmir, Kiitahya, Manisa, Mugla,
Usak
Dogu Marmara Bolgesi 196 9,7 Bilecik, Bolu, Bursa, Eskisehir,
(TR4) 4 Kocaeli, Sakarya, Yalova, Diizce
Bat AnadoliBilgesi | 29 | 108 Ankara, Konya
Akdeniz Bolgesi Adana, Antalya, Hatay, Isparta,
(TRG) 267 13,2 Mersin, Kahramanmaras,
Osmaniye
Ic Anadolu Bélgesi 8 8 Kayseri, Kirsehir, Nevsehir, Nigde,
(TR7) n 5, Sivas, Yozgat, Aksaray, Kirikkale
A . Amasya, Corum, Kastamonu,
Bati Karadeniz Bélgesi 110 5,4 Samsun, Sinop, Tokat, Zonguldak,
(TR8) Karabiik
Dogu Karadeniz Bolgesi Artvin, Giresun, Giimiishane,
(TRg) 7 3,5 Ordu, Rize, Trabzon
Kuzeydogu Anadolu o 5 Agrn, Erzincan, Erzurum,
Bolgesi (TRA) > »5 Kars, Bayburt
Ortadogu Anadolu 88 Bitlis, Elazig, Hakkari, Malatya,
Bolgesi (TRB) 4.4 Mus, Tunceli, Van
- . Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep,
GunBe'yldog.u #E"édom 192 9,5 Mardin, Siirt, Sanliurfa, Batman,
olgesi( ) Sirnak, Kilis
Toplam 2029 100,0
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Nitel calisma igin goriisme yapmak tizere 200 kisi aranmis, fakat sadece 35

kisi katilmayi kabul etmistir. Bu siireg, kisilerin miisait olmamasi, konuyla ilgili

onyargilarinin olmasi veya konuyla ilgili herhangi bir goriislerinin olmamasi gibi

nedenlerle beklenenden uzun siirmiistiir.

Nitel calisma asamasi, nicel calismadan elde edilen bulgular tamamlamak ve

zenginlestirmek amaciyla, nicel calisma tamamlandiktan sonra tasarlanmistir.
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Nitel calisma 6zellikle asagidaki konulara odaklanmistir:

- Tirkiye ve Ermenistan arasindaki normallesme onemlidir. Goriisiilen kisilerin
normallesmenin hangi alanlarinin —siyasi, ekonomik, kiiltiirel veya enerji—
daha 6nemli olduguna dair bakis agilari incelenmektedir.

- Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki normallesmeyle ilgili baslica endiseler
anlasilmaya ¢alisilmistir.

- Ermenistan’in ve Ermenilerin Tiirkiye toplumundaki imgesi incelenmistir.

- Ermenistan ve Tiirkiye’nin ortak gikarlari ile ulusal gikarlarinin kesistigi
noktalar da arastirilmistir.

- Katilimailarin iki iilke arasinda benzerlik gordigii alanlar ve toplumsal ve
kiiltiirel alanlardaki ortak noktalar incelenmistir.

- Tirkiye ve Ermenistan arasindakiiliskilerin normallesmesini tesvik etmek igin
hiikiimetin ve toplumun atabilecegi potansiyel adimlar degerlendirilmistir.

- Tiirkiye toplumunun, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin agilmasina
yonelik kamuoyu goriisii de mercek altina alinmistir.



Bu kapsamda toplam 35 kisiyle goriisiilmistiir. Bu kisilerden 11’i Tuirkiye-
Ermenistan sinirina yakin bolgelerde yasayanlardir. Katilimcilarin segciminde
cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve meslek gibi dlgiitler arasinda dengeli bir dagilima
oncelik verilmistir.

Asagidaki tablo 6rneklemin cografi kapsamini gostermektedir (N = 2029).

Tablo 2. Betimleyici istatistikler: Bilge ve yerlesim yeri

Ozellikler Frekans

Bolgeler

Istanbul %18,5
Bati Marmara %41

Ege %12,8
Dogu Marmara %9,7

Bati Anadolu %10,8
Akdeniz %13,2
Ic Anadolu %5,8

Bati Karadeniz %?5,4

Dogu Karadeniz %3,5

Kuzeydogu Anadolu %2,5

Ortadogu Anadolu %4,4

Giineydogu Anadolu %9,5

Yerlesim yeri

Kir %7,9

Kent %38,4
Metropol %53,7
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Genellenebilirlik Dayanagi

KONDA tarafindan Tiirkiye’deki normallesme algilarina iliskin toplanan nicel
veriler, cinsiyet, yas ve egitim diizeyi agisindan ulusal diizeyde temsil niteligi
tasimaktadir.

Kalite Giivence Onlemleri

Nicel verilerin toplanmasi icin KONDA Aracili Panel Sistemi kullanilmistir.
Ana anketlerden once 67 kisiyle pilot goriismeler gerceklestirilmistir. Calismanin
kurallara uygunlugunu ve verilerin giivenilirligini saglamak igin bir dizi kontrol
gerceklestirilmistir. Kontrol adimlar asagida belirtilmistir:

- Onceki anketlere verilen yanitlarin tutarliligina bakarak veri kontrolii
- Ortalama anket siiresi ve baslangi¢-bitis siireleri

- Aykin/ug degerler

- Telefonla geri doniis yaparak kisileri kontrol etme

- Siipheli konusmalarin telefon kayitlarinin kontrol edilmesi

Arastirma kapsaminda 2172 goriisme gergeklestirilmis, cesitli nedenlerle nicel
verilerden gikarilan goriismelerin ardindan 2029 goriismenin verileri analiz edilmistir.
Veri kontrolii ve analizi igin SPSS ve R programlar kullanilmistir. Elde edilen veri
setinin ozellikleri gerek dnceki KONDA verileri gerekse Tiirkiye Istatistik Kurumu
verileriyle tutarlidir.

Sinirliliklar

KONDA Aracili Paneli ile gerceklestirilen anketin dogasinda bazi sinirliliklar
bulunmaktadir.

Panel evrenindeki katilimcilarin, kendileriyle goriisme yapan araci kisilerle olan
gecmisteki ve mevcut iliskileri, sorulan sorulara verdikleri yanitlar etkileyebilir.
Bu durum, “tamdiklik yanliig1” olarak adlandirilabilir. Benzer bir yanlilik, katilimci
ve goriismeci arasinda bir tanisikligin olmadigi durumlarda “tanidik olmamayan-
Liig1” seklinde de tezahiir edebilir. Sosyal arastirmalarda tanidiklik veya tanidik
olmama yanliigini 6lgmek miimkiin olmadigindan, bu sinirlamalar herhangi bir
arastirmada goz ard edilebilir.

Anketle 6lgiilen sorulara verilen cevaplarin ardindaki duygu halleri, diisiinceler
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ve motivasyonlar gibi nitel unsurlar biitiiniiyle anlasilamamis ve sonuglara yan-
sitilamamis olabilir. Kiiresel veya yerel glindemdeki herhangi bir degisiklik, siyasi
olaylar veya siyasetgilerin arastirma konusuna deginen konusmalar, Tiirkiye ve
Ermenistan’in bu arastirma baglaminda iginde bulundugu cografyanin jeopolitik
kosullari, arastirma kapsaminda sorulan sorulara iliskin verilen cevaplari etkile-
yebilir (her ne kadar kisilerin yanitlarini kosullardan arindirmak igin veri toplama
siirecini iki giine indirmis olsak da bahsi gecen kosullarin olusma ihtimali her
zaman mevcuttur).

Anket tasariminin erisilebilirligi ideal olmayabilir. Anket, dil engelleri veya isaret
dili gibi 6zel durumlari goz oniinde bulundurmamis olabilir. Bu durum, belirli bir
katilimci grubunun ankete erisimini engellemis olabilir. Arastirma kapsami disinda
olsada, baska bir kisitlilik da katiimcilarin sorular yanitladiklar ortamda kendilerini
ne kadar rahat hissettikleri ve ankete ne kadar diiriist cevap verdikleriyle ilgilidir. Bir
grup katilimci, bulunduklari ortam veya genel olarak ankete yaklasimlari sebebiyle
yanit vermekten kaginmis olabilir.

Ankette sorulan kavramlarin herkes igin ayni anlama gelmemesi de miimkiin-
diir. Bu durum, s6z konusu kavramlarin anlami konusunda bir mutabakatsizliga
yol acabilir.

Etik Hususlar

Nicel calismada, katilimcilar arastirmanin hedefleri hakkinda bilgilendirilmis
ve anketi tamamlamadan once sozlii onay vermislerdir. Calismanin bireysel
perspektiflerden ziyade genel olarak kamuoyunun goriislerini almayi amagladigi
vurgulanmistir.

Nitel calismada, katilimcilar arastirmanin amaglari hakkinda sozlii olarak bil-
gilendirilmis ve sozlii onaylar alinmistir. Gériismelerin kaydedilecegi konusunda
da bilgilendirilmisler ve ses kaydi igin onaylarn alinmistir.

Nicel ve nitel galismalardan elde edilen tiim veriler, katilimcilarin kimliklerinin
ifsa edilmemesini saglamak amaciyla anonimlestirilmis ve bu dogrultuda saklanip
kullanilmistir.
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2.2. SONUGLAR

2.2.1. Anket Katiimcilarinin Demografik Profili

Raporun bu kismi anket katilimcilarinin temel demografik bulgulariyla basla-
maktadir. Anketteki cinsiyet dagiliminin neredeyse esit oldugunu soyleyebiliriz.
Asagidaki grafikte gosterildigi gibi, katilimcilarin &%50,7’i kadin, %49,9’u ise erkektir.

Grafik 1. D1. Katiimcinin cinsiyeti (n = 2029)

%50,1 Kadin

%49,9 Erkek

Enyiiksek oran (%433) 51+ yas grubuna aittir. Bunu 2.32,9 ile 34-50 yas grubu ve
%29,2 ile 18-33 yas grubu takip etmektedir. En geng katilimci 15, en yasli katilimci
ise 93 yasindadir. Katilimcilarin yas ortalamasi 41,8°dir (bkz. Tablo 3).
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Tablo 3. D2. Kac yasindasiniz? (n = 2028)

Maks Standart  Gecerli vaka

Ortalama Min sapma sayisi(N)

41,8 15 93 16,2 2,028

Tablo 4. Dort yas dilimine gdre yas dagilimi

Yas dilimi n Frekans (anket)

15-17 100 %4,9

18-33 592 %29,2

34-50 667 %32,9
51+ 670 %33

Yerlesim yerleri (%53,7’si metropollerde, %38,4’l kentsel alanlarda ve %7,9’u
kirsal alanlarda) goriisiilen kisilerin demografik profili hakkinda daha fazla iggordi
sunmaktadir.

Grafik 2. D45. Katilimcinin yerlesim yeri (n = 2029)

%38,4 Kent

%53,7 Metropol

%7,9 Kir
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Istanbul, bolgeler arasinda en yiiksek orana (#18,5) sahiptir. Istanbul’u Akdeniz
(v#13,2) ve Ege (%12,8) bolgeleri takip etmektedir. En diisiik oransa Kuzeydogu
Anadolu’ya (%2,5) aittir.

Grafik 3. D46. Katiimcinin bélgesi (n = 2029)

Istanbul
Akdeniz %13,2

Ege

Bati
Anadolu

%10,8

Dogu
Marmara
Giineydogu
Anadolu

Ig

Anadolu

Bati
Karadeniz

Ortadogu
Anadolu

Bati
Marmara
Dogu
Karadeniz

Kuzeydogu
Anadolu
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Katiimailarin gogunlugu tam zamanli calismaktadir (%25,7). Sonraki en yaygin
meslekler ev sahipligi/ev hanimlari (24,1), emekliler (%16) ve 6grencilerdir (%14,4).

Grafik 4. D5. Su anki ana mesleginiz nedir? (n = 2016)
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%25,7
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Issiz,
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Asagidaki grafik dini katiimin degisen derecelerini gostermektedir. Ankete gore,
katilimcilarin 9%12,4’0 dinlerinin kutsal metinlerini giinde birkag kez okuduklarini
veya dinlediklerini belirtirken <%21,2’si kutsal metinlerle ¢ok nadiren etkilesimde
bulundugunu, %13,6’s1 ise hig etkilesimde bulunmadigini bildirmistir.

Grafik 5. Grafik 5. D34. Dininizin kutsal metinleri olan Kur'an gibi
metinleri ne siklikta okur veya dinlersiniz? (n = 2007)

%21,2

%16,3

%12,4 %6131 13,6

%10,9 %11

Giinde Giinde Haftada Haftada Ayda  Bundan Hic  Fikrimyok/ Cevap
birkag  birkez  birkag¢  birkez  birkag daha Bilgim yok  yok
kez kez kez nadir
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Asagidaki grafikte de goriilebilecegi gibi, katilimcilarin %%32,4’ti cami ve ce-
mevlerini 6zel giinler disinda ¢ok nadiren ziyaret ederken <621,9°u bu tiir yerleri
hig ziyaret etmedigini belirtmistir. Ote yandan, dinf mekanlari diizenli araliklarla
ziyaret edenlerin orani %6,5’tir.

Grafik 6. D35. Ozel giinler disinda camiler ve cemevleri gibi dini mekanlari
ne siklikta ziyaret edersiniz? (n = 1997)

Giinde Giinde Haftada Haftada Ayda  Bundan Hi¢  Fikrimyok/ Cevap
birkag  birkez  birkag  birkez  birkag daha Bilgim yok  yok
kez kez kez nadir
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Katilimcilara, iilkelerindeki insanlari 1 (en fakir) ve 5 (en zengin) arasinda
diisiindiiklerinde, ailelerinin hangi dilime dahil oldugunu sordugumuzda, %%58’i
ailesinin orta segmentte oldugunu belirtmistir. Ikinci en yiiksek oran ise (%25,9)
kendi ailesini orta kesimden daha fakir olarak degerlendiren katilimcilara aittir. Ote
yandan, ailesini “cok zengin” olarak degerlendiren katilimci oraninin son derece
diisiik oldugunu goriiyoruz.

Grafik 7. D39. Ulkemizdeki insanlari 1 en fakiri, 5 ise en zengini temsil
edecek sekilde bes gelir ve servet dilimine ayiracak olsaydik, ailenizin
hangi dilime ait olacagini diistiniirdiiniiz? (n = 2021)

%58
%25,9
1. Cok 2 3 4 5. Cok Fikrimyok/  Cevap

fakir zengin Bilgim yok yok
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Iki iilke arasinda liberalizme, muhafazakarliga, sol ve sag ideolojilere yonelik
algilardakiolasi farkliliklar isiginda, Tiirkiye igin ayri anket sorulan tasarlanmistir.
Bununla birlikte, asagidaki iki grafik incelendiginde, yanitlarin ¢arpici bigimde
benzer dagilimlar sergiledigi goriilmektedir.

Katilimcilardan kendilerini muhafazakar-liberal 6lceginde konumlandirmalari
istendiginde, kayda deger oranda (%40,5) bir grup kendilerini tam ortada olarak
tanimlamistir. Ayrica, muhafazakar veya liberal cenahta olmalarina bakilmaksizin,
kendilerini 6lgcegin ug noktalarinda tanimlayanlarin orani azalmaktadir.

Grafik 8. P9. Diinyanin nasil islemesi gerektigi konusunda insanlarin
farkli goriisleri olabilir. Bunu g6z 6niinde bulundurarak kendinizi nasil
tanimlarsiniz? “Kendimi... olarak gériiyorum...” (n = 1940)

%40,5
18,9
%16,2
%11,2
—
Tamamen  Oldukga Tam Olduk¢a  Tamamen Fikrimyok/  Cevap
muhafa-  muhafa- ortada liberal liberal  Bilgimyok yok

zakar zakar
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Katilimcilarin siyasi 6lgek tizerindeki konumlari incelendiginde, muhafazakar-li-
beral 6lcegiyle benzer bir egilim gozlemlenmektedir. %39,5’i kendilerini tam ortada
tanimlamaktadir. Ayrica, siyasi 6lgegin uglarinda yer alan, ister solister sag olsun,
kendilerini bu sekilde tanimlayanlarin orani azalmaktadir.

Grafik 9. P8. Diinyanin nasil islemesi gerektigi konusunda insanlarin
farkli gériisleri olabilir. Bunu g6z éniinde bulundurarak kendinizi nasil
tanimlarsiniz? “Kendimi... olarak goriiyorum...” (n = 1918)

%17,4

%14,2

%74 ,

Tamamen  Olduk¢a  Tamamen  Olduk¢a  Tamamen Fikrimyok/  Cevap
sagci sagcl ortada solcu solcu Bilgim yok yok
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2.2.2. Bilgi, Algilar, Tutumlar

Bu boliimde, anket katilimcilarinin Ermeniler ve Ermenistan hakkindaki bilgi,
algr ve tutumlar incelenecektir.? ki iilke arasindaki iliskinin cok uzun bir gecmisi
olsada, builiskiyavas gelismis ve bu gelisme simdiye kadar tutarli bir sekilde yapici
olmamistir. Ustelik, ortak sinirlara sahip olmalarina ragmen bu iilkeler arasindaki
baglantilar asgari diizeyde kalmistir.

Katilimcilara “Genel olarak Ermenistan ve Ermeniler hakkinda ne kadar bilgi
sahibi oldugunuzu diisiinliyorsunuz?” sorusu yoneltildiginde, katilimcilarin %641,4’l
Ermenistan ve Ermeniler hakkinda oldukga bilgi sahibi olduklarini, %%34,6’s1ysa
pek bilgi sahibi olmadiklarini belirtmistir. Anket katilimcilarinin sadece %3,4’l
Ermenistan ve Ermeniler hakkinda ¢ok bilgili oldugunu diisiinmektedir.

Grafik 10. A21. Genel olarak Ermenistan ve Ermeniler hakkinda ne kadar bilgi
sahibi oldugunuzu diistiniiyorsunuz? (n = 2019)

%34,6

%15,7

Hic Pek bilgim  Biraz Cok  Fikrimyok/ Cevap
bilgim yok yok bilgimvar bilgimvar Bilgimyok  yok

2 Degiskenler arasinda istatistiksel testler yapilmadan 6nce, tiim “Bilgim yok” ve “Cevap yok” segeneklerinin
istatistiksel testlerin dogrulugu igin gerekli olan “NA” olarak ele alindigini belirtmekte fayda var. Istatistiksel
agidan iliskilendirilen degiskenlere bagli olarak farkli gézlem sayilar gorebilecek olmanizin nedeni budur.

123



Yukaridaki bulgulara ek olarak, katilimcilarin yarisindan fazlasinin (%54,7)
Ermenistan’i kiigiik bir iilke olarak tanimladigini, katilimcilarin 2623,4’linlinse
Ermenistan’in toprak biiyiikligii hakkinda higbir bilgisi olmadigini belirttigini
goruyoruz.

Grafik 11. A13. Bugiinkii Ermenistan’in toprak biiyiikliiglinii nasil
degerlendirirsiniz? (n = 2013)

%54,7
%18,1
%3
Biiyiik bir Ne biiyiik Kugiik bir Fikrim yok/ Cevap yok
tilke ne kiigiik lilke Bilgim yok
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Katilimcilara Ermenistan hakkinda daha detayli bir soru da sorulmustur: “Sizce
bugiin Ermenistan’in niifusu yaklasik kag milyondur?” Bu soruya verilen en yaygin
yanit (%35) “Fikrim yok/Bilgim yok” olmustur. Ote yandan, katilimcilarin %16,3ii
Ermenistan niifusunun 2 ila 3 milyon arasinda oldugunu séylerken, katilimcilarin
%715,8’i nlifusun 3 ila 4 milyon arasinda oldugunu diisiinmektedir.

Grafik 12. A11. Tahminen bugiin Ermenistan’in niifusunun ka¢ milyon
civarinda oldugunu diistiniiyorsunuz? (secenekler belirtilmemistir, n = 2016)

%13,9

2milyon-  2M-3M 3M-4M 4M-sM 5 milyon- Fikrimyok/ Cevap
danaz danfazla Bilgimyok yok

125



Asagidaki grafikte de goriildiigu gibi, Tiirkiye’de Ermenistan ve Ermeniler
hakkinda bilgi sahibi olmanin en yaygin yolu aile i¢i sohbetler ve nesilden nesile
aktarilan hikayelerdir (436,3). Bunu okuldaki tarih dersleri ve ders kitaplari (432,7)
ve medyada yer alan haberler ve giincel olaylar (%632,2) takip etmektedir.

Grafik 13. P22. Liitfen su ciimleyi tamamlayin: “Biiylirken, Ermenistan
ve Ermeniler hakkinda bilgi sahibi olmamin baslica kaynagi ...” (coktan
secmeli, cevaplar katilimciya okunmadi, n = 2986)
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Nitel calismaya odaklandigimizda, katilimcilarin Ermeniler hakkinda gesitli
kaynaklardan bilgi edindiklerini gozlemliyoruz. Bu kaynaklar arasinda aile biiyiikle-
rinden alinan bilgiler, okul egitimi, tarihieserler ve yerel anlatilar yer aliyor. Ayrica
bazi katilimcilar Ermeniler hakkinda medya, sosyal medya ve kisisel arastirma
yoluyla da bilgi edindigini ifade ediyor.

Buna gore, G14 numarali katilimci gesitli bilgi kaynaklarindan bahsetmektedir:
biiyiikler, sosyal medya, Twitter/X’teki etiketler ve etkinlikler. Bu durum, Ermeniler
hakkindaki anlayislarini sekillendiren gesitli etkilerin varligina isaret etmektedir.
Biiyiiklerden 6grenmek geleneksel, sozlii anlatilarin ve kisisel anekdotlarin algilar
sekillendirmede 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir. Bu genellikle, nesiller bo-
yunca aktarilan tarihsel ve kiiltiirel baglamiyansitir. Sosyal medya ve Twitter/X’teki
etiketlerin belirtilmesiyse, giiniimiizdeki dijital platformlarin goriisleri sekillendirme
ve bilgi yayma iizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Sosyal medya, tiiketilen icerige
bagli olarak hem bilgilendirme yapabilir hem de yanlis bilgi yayabilir:

Soru: Biiyiirken Ermeniler hakkinda nasil bilgi edindiniz?

Cevap: Biiyiiklerden, sosyal medyadan, Twitter/X’teki etiketlerden,

yasanan olaylardan.
(Gr4: Erkek, 28 yaginda, lise mezunu)

“Yasanan olaylar”a yapilan atif, Ermenileri ilgilendiren tarihi ve muhtemelen
yakin tarihli olaylarin farkinda olundugunu gostermektedir. Bu hem 1915 Ermeni
Soykirimi gibi tarihsel olaylari hem de daha yakin tarihli siyasi veya toplumsal
olaylari igerebilir. Geleneksel ve modern kaynaklarin bir araya gelisi, G14’tin hem
dogru tarihsel anlatilar hem de tarafli veya eksik bilgileri icerebilecek bir anlati
karisimina maruz kaldigina isaret etmektedir. Bu karisim, Ermeniler hakkinda
karmasik ve bazen de geliskili bir anlayisa yol agabilir.

Katilimcilarin mithim bir kismi Ermeniler hakkindaki bilgilerinin esasen tarih
derslerinden geldigini belirtmistir. Bu durum, 6rgiin egitimin Ermenilere iliskin
anlayis ve algilarinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir:

S: Buylirken Ermeniler hakkinda nasil bilgi edindiniz?

C: Tarih derslerinden bildigim kadariyla.
(G13: Kadin, 59 yasinda, lise mezunu)

Benzer sekilde, G2g olarak tanimlanan katilimci da Ermeniler hakkindaki bil-
gilerini 6rgiin egitim, dzellikle de tarih kitaplar ve derslerden aldigini séylemistir.
Osmanli déneminde Ermenilerin bir zamanlar giivenilir bir topluluk oldugunu,
ama Birinci Diinya Savasi’ndan sonra bu giivenin kayboldugunu vurgulamistir. Bu
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yanit, tarihsel anlatilarin mevcut algilar izerindeki etkisini yansitmakta ve egitimin
anlayisi sekillendirmedeki roliiniin altini gizmektedir. G29’un bir zamanlar giiven
duyulurken daha sonra giivensizlige diisiildiiglinii kabul etmesi, tarihsel olaylarin,
ozellikle de 1915 Ermeni Soykiriminin Tiirkler ve Ermeniler arasindaki iliski tizerin-
deki derin etkisine 151k tutmaktadir. Bu bakis agisi, daha dengeli bir anlayisi tegvik
etmek icin hem bir arada yasama dénemlerini hem de ¢atismalari ele alan incelikli
ve kapsamli bir tarih egitimine ihtiyag duyulduguna isaret etmektedir:

Ermenileri tarih kitaplarindan ve derslerden 6grendim. Ermeniler Osmanli
doneminde giivenilen bir toplumdu ama Birinci Diinya Savasi’ndan sonra
bu giiven ortadan kalkti.

(G29: Erkek, 23 yasinda, lise mezunu)

Bu cevap, katilimcinin Ermeniler hakkinda sinirli kisisel veya ailevi bilgisi olabile-
cegini, bunun yerine kurumsal egitime yaslandigini diisiindiirmektedir. Katilimcilarin
bilgi kaynaklari tarihsel olaylar ve kisisel deneyimlerle sekillenmistir. Bu durum,
Tiirkiye’de yasayan bireylerin Ermeniler ve Ermenistan hakkindaki algilarinin
nasilolustugunu ve farkli kaynaklar tarafindan nasil etkilendigini gostermektedir.

Ermenileri ilk olarak Van’in Ercis3? ilcesinde yapildigi soylenen katliamlarla
ve Derekdy’de yasayan insanlarin katledilmesiyle tanidik.

(Erkek, 51yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Okuyarak yani objektif olarak... Aile biiyiiklerimden olsun, ¢evreden olsun
bilgi aliyoruz ama hani ben bilingli olarak kendim aktif okuyarak bilgi edindim
ama tabii kulaktan dolma seyler de var sonugta.

(G6: Erkek, 46 yasinda, iiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

G1s, Ermenistan ve Ermeniler hakkinda genel bir bilgisi olmadigini, gocuklu-
gunda cevresinden duydugu dislayici ifade bigimlerinden etkilendigini belirtmistir.
Dolayisiyla, katilimcilarin biiyiik bir kismi Ermeniler hakkinda geleneksel kaynak-
lar (biiyiikler), cagdas dijital platformlar (sosyal medya ve Twitter/X) ve 6nemli
olaylardan haberdar olmanin bir bilesimi yoluyla bilgi edinmistir. Bu farkli etkiler,
Ermenilereiliskin anlayislarinin hem tarihsel anlatilar hem de modern séylemlerle
sekillendigini diisiindiirmektedir. Kaynak niteligi tasiyan anlatilarin karisik olabi-
leceginin farkinda olarak, Ermeniler hakkinda daha bilgili ve incelikli bir anlayis
gelistirmek icin dogru ve dengeli bilgileri tesvik etmek elzemdir.

Genelolarak, katilimcilarin gogu Ermeniler ve Ermenistan hakkinda fazla bilgi
sahibi olmadiklarini belirtmistir. (Ornegin: G1, G2, G7, G8, G, G12, G13, G14, G715,

3 Ercig’in Ermenicesi Arges’tir.
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G16 vd.) Ermenistan ve Tiirkiye-Ermenistan iligkileri hakkindaki sinirli bilgi, konu-
nun derinlemesine anlasilmasini zorlastirabilmektedir. Ornegin G2, Ermeniler
ve Ermenistan hakkinda fazla bir sey bilmedigini belirtmistir. Ermeniler hakkinda
duyduklarinin genellikle olumsuz ve dislayici sozler oldugunu, ama kendisinin bu
tiir onyargilari olmadigini belirtmistir. Ermeniler hakkindaki dislayici ve nefret dolu
sozlere bir 6rnek de vermistir:

Yani Ermenilere “kétii insanlar”, affedersiniz “kopekler” falan dendigini
duydum.

(G12: Kadin, 33 yasinda, lise mezunu)

G2, iginde bulundugu baglamdaki olumsuz bakis agisina ragmen, bir Ermeni
arkadas veya komsu edinmekte herhangi bir sorun gérmedigini, oglunun ya da
kizinin bir Ermeniyle evlenmesine izin verecegini soyliiyor. Genel olarak, Gi2’ye
benzer sekilde, diger katilimcilar (milliyetgi olanlar harig) genel bilgi eksikligine
ragmen en azindan bireysel diizeyde olumlu ve hosgoriili bir tutum sergilemektedir.

G14’lin Ermenilere yonelik tutumuna, esitlige ve ayrimcilik yapmamaya yonelik
giiclii bir baglilik damgasini vurmaktadir. Gi4 herkese ayni sekilde davranilmasi
gerektigini vurgulayarak hakkaniyete ve kapsayiciliga duydugu inanci ortaya
koymaktadir. Bu tarafsiz durus, 6zellikle tarihsel gerilimler baglaminda, tarihsel
sikayetlerin 6tesine gecme ve bireysel karaktere odaklanma ¢abasina isaret etmek-
tedir. Katilimcinin goriisleri, baskalarina yonelik tutumlarin sekillenmesinde kisisel
degerlerin ve toplumsal normlarin 6nemini vurgulamakta, kisiler arasi iliskilerde
daha kapsayici ve esitlikgi bir yaklasimi tesvik etmektedir:

S: Genel olarak Ermenilere karsi tutumunuzun nasil oldugunu soyleyebilirsiniz?

C: Herkese karsi ayniyim, herkese ayni davranirim. Insanlar arasinda ayrim
yapmam, insanlar arasinda ayrimcilik yapmam.
(Gr4: Erkek, 28 yasinda, lise mezunu)

G5 de bireysel diizeyde Ermenilere karsi olumsuz bir tutum sergilememekte,
Ermeni arkadasliklara ve komsuluklara agik oldugunu belirtmekte, Ermenistan’da
tiretilen driinleri satin alabilecegini ve oglunun ya da kizinin bir Ermeniyle evlen-
mesine izin verebilecegini ifade etmektedir. G18 de Ermeni bir arkadas edinmekte
veya bir Ermeniyle evlenmekte sakinca gormemektedir. Ermenistan’da iiretilen
tirlinleri satin almaktan ¢ekinmedigini de belirtmektedir.

S: Ermeni bir arkadasiniz olabilir mi?

C: Olabilir tabii ki, bu normal.

(G18: Erkek, 34 yasinda, tiniversite mezunu)
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G20, Ermeni bir arkadas edinmekte veya Ermeni bir gelin/damat ile evlenmekte
bir sakinca gormemektedir. Ermenistan’da iretilen iiriinleri satin almaktan da
cekinmemektedir.

S: Ornegin Ermenistan’da iiretilen bir iiriinii satin alir miydiniz?

C: Yani iiriine gore degisir. Gida harig, triin kaliteli ve uygun fiyatliysa satin
alirnm diye diistintiyorum.

(G20: Erkek, 35 yasinda, lise mezunu)

G2solarak tanimlanan katilimci, Ermeniler ve Tiirkler arasindaki derin tarihsel
ve kiiltiirel baglarn vurgulayan bir goriis ifade etmektedir. G255, Ermenilerin Tiirk
kiiltiirlindeki uzun siireli varliginin ve iki grup arasindaki 6nemli kiiltiirel benzer-
liklerin altini cizmektedir. Bu bakis acisi, tarihsel ve kiiltiirel baglarin Tiirkiye ve
Ermenistan arasindaki giinceliliskilerin gelistirilmesiigin bir temel olusturabilecegini
ima ederek, ortak miras ve karsilikli saygiya dayali olumlu iligkilerin kurulabilece-
gine isaret etmektedir:

Ermenistan denildiginde aklima Ermenistan, kisacasi Yerevan Ermenileri
geliyor. Onlar ¢cok eski zamanlardan beri bizim kiiltiiriimiizde varlar, aslinda
gok benzer kiltiirlerde yasiyoruz.

(G2s: Erkek, 25 yasinda, liniversite mezunu)

G28 olarak tanimlanan katilimci, Ermenistan ve Ermenileri éncelikli olarak
Miisliiman olmamakla iliskilendirmektedir. Bu yanit, Ermenilerin karmasik kimli-
gini basitlestirebilecek ve onlari tanimlan bir 6zellik olarak dintkimlige odaklanan
bir bakis agisiniyansitmaktadir. Dinsel farkliliklara yapilan bu vurgu, katilimcinin
Ermeniler hakkindaki algilarini ve tutumlarini etkiliyor olabilir ve Ermeni kimligine
dair daha kapsamli ve kapsayici bir anlayis gelistirmek igin bu tiir bakis agilarinin
ele alinmasinin ve genisletilmesinin nemini vurgulamaktadir:

S: Ermenistan ve Ermeniler deyince akliniza ne geliyor?

C: Gayrimislimler geliyor.
(G28: Erkek, 31yasinda, lise alti egitim seviyesi.)
G2g, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki iliskilere olumsuz ve temkinli bir yaklagim
sergilemektedir. Ermenistan’dan iiriin alabilecegini ve iyi bir insan olmasi sartiyla
bir Ermeni arkadasi olabilecegini belirtse de gocuklarinin bir Ermeniyle evlenmesine
karsi gitkmaktadir. Ermenistan’la diplomatik iliskilerin kurulmasini savunmasina
ragmen, builiskilerin Azerbaycan’la birlikte yonetilmesi gerektigini diistinmektedir.

130



Guvenlik kaygilari ve tarihsel cekinceler, iligkilerin normallesmesinin 6niindeki en
biiyiik engeller olarak goriilmektedir:

S: Ermenistan ve Ermeniler denildiginde akliniza ne geliyor?
A: Thanet.
S: Bunu biraz tanimlayabilir misiniz, ne tiir bir ihanet?

C: Osmanlidoneminde Ermeniler millet-i sadika dedigimiz bir topluluktu. Daha
sonra Birinci Diinya Savasi ve Kurtulus Savasi sirasinda vatana ihanet ettiler.
(G29: Erkek, 23 yasinda, lise mezunu)

G34 olarak tanimlanan katilimci, Ermenistan’i 6ncelikle Azerbaycan’la olan
catismasiyla iliskilendirmekte ve “Ermeni Soykirimi” olarak nitelendirilen olaylan
“gecersizligi kanitlanmis” bir “sdylenti” olarak nitelendirerek reddetmektedir. Bu
bakis agisi, tarihsel ve siyasal anlagmazliklara odaklanan milliyetgi bir bakis agisini
yansitarak catisma ve ihtilaflan vurgulamaktadir. Bu goriis milliyetci katilimcilarda
baskindir. S6z konusu yanit, Ermenistan-Azerbaycan ¢atismasinin ve ihtilafli tarih-
selanlatilarin Ermenistan algisi iizerindeki kayda deger etkisini vurgulamaktadir.
Bu ihtilafli konularin ele alinmasi ve daha dengeli bir anlayisin tesviki, Tiirkiye ile
Ermenistan arasindakiiliskilerin ve karsilikli anlayisin gelistirilmesi dogrultusunda
elzem adimlar olabilir:

S: Ermenistan ve Ermeniler deyince akliniza ne geliyor?

C: Azerbaycan ilk sirada geliyor, Azerbaycan ile sorunlari vardi. Bir de Ermeni
soykirimi soylentisi vardi, onun da gegersiz oldugu kanitlandi.
(G34: Erkek, 35 yasinda, lise mezunu)

Katilimci G35, Ermeniligi bir mezhep olarak goriirken, Ermenileri artik ayri bir
irk olarak gormeye basladigini belirtmektedir. Bu diizeltme, Ermeniler ile bolgedeki
kendi topluluklarinin tarih boyunca bir arada yasadiklarina dair daha genis bir
farkindaligi yansitmaktadir. G35’in evrilen bu anlayisi, egitim ve deneyimin yanlis
algilarin diizeltilmesi, etnik ve kiiltiirel kimliklere daha saygili ve niiansli bir bakis
acisinin gelistirilmesi tizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Bu farkindalik, farkli
topluluklar arasindailigkilerin iyilestirilmesi ve karsilikli sayginin insasi agisindan
hayati onemdedir.

Bir yil 6ncesine kadar Ermeniligi bir mezhep olarak biliyordum. Bir yildirsa
onlarin bir irk oldugunu biliyorum. Evet, yasadigim cografyada ¢ok eski za-
manlardan beri birlikte yasadigimizi biliyorum.

(G3s: Erkek, 30 yasinda, tiniversite mezunu)
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G35 Ermenilere karsi olumlu bir tutum sergilemekte ve onlarin tarihsel mag-
duriyetlerini dikkate almaktadir. Bu da tarihsel olaylarin bireylerin empati ve
anlayisini nasil sekillendirdigini gostermektedir. Katilimci G35, Ermenilere karsi
gayet iyimser ve olumlu bir tutum sergilemektedir. Ermenilere karsi empati ve
sempati duymakta, onlari tarihsel adaletsizliklerin kurbanlar olarak gormektedir.
Istanbul ve Diyarbakir’daki Ermeni tanidiklaryla kisisel iliskileri bu olumlu bakis
acisini daha da giiglendirmistir. Bu tutum, Ermeniler hakkinda bilingli olarak iyi
seyler diisiindiikleri ve onlar destekledikleri, ama bunu yaparken de tepeden
bakiyormus gibi goriinmemeye dikkat ettikleri bir pozitif ayrimcilik unsurunu da
icermektedir. Bu bakis agisi, empatinin, kisisel baglantilarin ve sahici bir olumlu
tutumun farkli toplumlar arasinda anlayisi tesvik etmek ve iliskileri gelistirmek
agisindan énemini vurgulamaktadir:

S: Genel olarak Ermenilere karsi tutumunuzun ne oldugunu sdyleyebilirsiniz?

C: Ben ¢ok iyimserim, tepeden bakiyor gibi gériinmek istemem ama onlar
icin biraz iiziilen taraftayim ciinkii onlar magdur. Istanbul ve Diyarbakir’da
Ermeni tanidiklarim var. Ben ¢ok pozitifim, hatta Ermenilere pozitif ayrimcilik
anlaminda biraz pozitifim, iyi seyler diisliniiyorum.

S: Magduriyetin ne anlama geldigini, ne tiir bir magduriyet oldugunu agik-
layabilir misiniz?

C: 1915 olaylariyla ilgili duyduklarimiz var, karsi tarafin tezleri var, onlarin
kendi tezleri var. Tabii ki gercege tarihgilerle ulasabiliriz, tarihgiler oturup
konusabilirler, ama bu durum bana onlarin kétii durumda ve magdur olduk-
larint hissettiriyor.

S: Sizce Tiirklerin genel olarak Ermenilere karsi tutumu nedir?

C: Tiirklerin Ermenilere kargi tutumunun korkung oldugunu soyleyebilirim.
Gocukluktan itibaren onlara Ermenilerin gercek bir diisman olduklari 6gre-
tiliyor, sosyal medyada bile, hepimizin gérdugii gibi, birine hakaret ederken
“Ermeni” kelimesi kullaniliyor, “Ermeni doli” gibi ifadeler kullaniliyor.

(G3s: Erkek, 30 yasinda, tiniversite mezunu)
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Istatistiklere devam edecek olursak, “Genel olarak Ermeniler hakkinda nasil
bir tutumunuz oldugunu soyleyebilir misiniz?” sorusuna verilen en yaygin yanit
(%39,8) “Ne olumlu ne olumsuz” olmustur. Ote yandan, katiimcilarin %11,7’i
Ermenilere karsi ¢ok olumsuz bir tutumda oldugunu ifade ederken %430,4’liyse
olumsuz bir tutumu oldugunu belirtmistir. Ne var ki, benzer oranlar Ermenilere
karsi olumlu tutum sergileyenler igin s6z konusu degildir. Katilimcilarin sadece
%39,9°u Ermenilere karsi olumlu bir tutum iginde oldugunu bildirmistir.

Grafik 14. P17. Genel olarak Ermeniler hakkinda nasil bir tutumunuz
oldugunu sdyleyebilir misiniz? (n = 2010)

%30,4

%11,1

Cok Olumsuz Neolumlu  Olumlu Cok  Fikrimyok/ Cevap
olumsuz ne olumsuz olumlu Bilgim yok yok
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Kirsaldan metropollere dogru gidildikge Ermenilere yonelik olumlu tutumlara
sahip kisilerin oraninin biraz arttigini goriiyoruz.

Tablo 5. Yerlesim yerine gore Ermeniler hakkindaki tutum (n = 1878)

Cok Ne olumlu Cok

olumsuz Olumsuz ne olumsuz Otumlu olumlu
Kirsal (n=147) %17,8 | %251 %48,2 %8,8 %0
Kentsel (n=720) os1,7 | %357 %40,4 o%m,3 %
Metropol (n=101m) %1,5 | %319 %044, %10,5 %2

Asagidaki tabloda goriildiigu gibi, Ermenilere karsi gok olumsuz bir tutumu
oldugunu soyleyenler arasinda enyiiksek oran 51yas ve iizerindekilere aittir (416).
Oteyandan, Ermenilere karsi cok olumlu bir tutumu oldugunu soyleyenler arasin-
da en yiiksek oraninsa 15-17 yas arasindakilere ait oldugunu gérmekteyiz (%3,1).

Tablo 6. Katilimcilarin yasina gére Ermeniler hakkindaki tutum (n = 1877)

Oll?r?II;uz A n'\:eeocl]lljtrlnn;ll:lz L olE?TIl‘lu
15—17(n = 89) %5, %32,9 %50,5 %8,5 %3,1
18 - 33 (n = 558) %9,7 | %262 %52,1 %10,3 %1,7
34-50 (n=6m) %11,2 | %351 %43,2 %39,6 %0,9
51+ (n = 619) %16 %36,6 %33,5 %12,4 | %1,6
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Katilimcilarin hatiri sayilir bir kismi Ermenilerin Tiirklere karsi olumsuz (%446,8)
ve gok olumsuz (%20,5) bir tutumda oldugu kanisindadir. Ermenilerin Tiirklere karsi
olumlu bir tutumu oldugunu diisiinenlerin oraniysa sadece %3,6’dir.

Grafik 15. P18. Sizce Ermenilerin, genel olarak Tiirkler hakkinda ne tiir bir
tutumu var? (n = 2017)

%13,5

Cok Olumsuz Neolumlu Olumlu Gok  Fikrimyok/ Cevap
olumsuz ne olumsuz olumlu  Bilgim yok yok

Katilimcilara yoneltilen bir diger soru da “Peki sizce Tiirklerin, genel olarak
Ermeniler hakkinda ne tiir bir tutumu var?” olmustur. Ermenilerin Tiirklere yone-
lik tutumlarina iliskin algilarin Tiirklerin Ermenilere yonelik tutumlariyla 6nemli
olciide iliskili oldugu goriilmektedir.* Tiirklerin Ermenilere karsi olumsuz bir tutu-
mu oldugunu diislinen goriismecilerin, Ermenilerin de Tiirklere karsi olumsuz bir
tutumu olduguna inanma olasiliklarinin ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir. Baska
bir deyisle, iki tarafin birbirlerine yonelik olumsuz algilari arasinda bir korelasyon
bulunmaktadir.

Ayrica, Ermenilerin Tiirklere karsi “gok olumsuz” bir tutumu oldugunu disii-
nenlerin orani erkek katilimcilarda kadin katilimcilara kiyasla daha yiiksekken
Ermenilerin Tiirklere karsi “olumsuz” bir tutumu oldugunu diisiinenlerde tam
tersi bir egilim gozlenmektedir.

4 Kendall tau = 0,440, p-degeri < 0,001, n = 1766.
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Tablo 7. Katiimcilarin cinsiyetine gére Ermenilerin Tiirklere yonelik
algilanan tutumu (n = 1742)

Cok Ne olumlu Cok

olumsuz Olumsuz ne olumsuz Otumlu olumlu
Erkek (n=910) %26 %51,8 %17,2 %5 %0
Kadin (n=833) %21,6 | %57,5 %17,4 %3,2 | %0,3

Asagidaki tabloya gore, Ermenilerin Tiirklere karsi ¢ok olumsuz/olumsuz bir
tutum iginde oldugunu diisiinenlerde en yiiksek oran kentlerde yasayanlara aittir.

Tablo 8. Yerlesim yerine gore Ermenilerin Tiirklere yonelik

algilanan tutumu (n = 1742)

oll?rfr)ll;uz A nr\:eeocl]lljl:nn;ll:lz AL olﬁ?rll(lu
Kirsal (n=133) %27,7 | 42,8 %21,9 %7,6 %0
Kentsel (n= 648) %26 %54,7 %15,3 %3,7 %0,2
Metropol (n=962) %21,9 | %56,1 %18 %4 %0,1

Asagidakiifadelere verilen yanitlar incelendiginde, “Kesinlikle evet” yanitinin,
agtk ara farkla en yiiksek oranda “Ttirk olmaktan gurur duyuyorum” diyenlere ait
oldugu gorilmektedir (%70,6).

Ayrica, katilimcailarin %54,6°s1 “Kizim Ermeni bir erkekle evlenirse rahatsiz olu-
rum” ifadesini onaylarken, bu oran “Oglum Ermeni bir kadinla evlenirse rahatsiz
olurum? ifadesi i¢in %49,7°dir.

En yiiksek oranda “Bilgim yok/Fikrim yok” cevabi (%416,4) “Tiirkler gelmeden
once Anadolu’nun bazi bolgelerinde Ermeniler yasiyordu” ifadesine aittir. Bu
bulgunun nedeni, bu ifadenin tarihsel bilgi gerektirmesi olabilir.
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Grafik 16. P20. Simdi size birkag ifade okuyacagim. Her birini ne dlciide
dogru veya yanlis buldugunuzu belirtiniz. (1 - Kesinlikle yanlis, 5 - Kesinlikle
dogru (n =1999))

Turk olmaktan gurur duyuyorum.

Tiirkler gelmeden 6nce Ermeniler Anadolu’nun bazi bolgelerinde yasiyordu.

%47,3

Ermeniler komsumuzdur, bu nedenle onlarla baris iginde yasamanin bir yolunu bulmaliyiz.

Ermeni bir arkadasim olabilir.

%44,5

Eger kizim Ermeni bir erkekle evlense rahatsiz olurdum.

%T1,1

Eger oglum Ermeni bir kadinla evlense rahatsiz olurdum.

Kesinlikle Ne dogru Kesinlikle Fikrim yok/
evet ne yanlis hayir Bilgim yok
. Evet Hayir Cevap yok
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G26 olarak tanimlanan katilimci, Ermenilerin Tiirklerin gelisinden 6nce
Anadolu’nun bazi bolgelerindeki tarihsel varligini kabul etmekte ve bunu normal
bulmaktadir. Bu durumu Osmanli Imparatorlugu baglamina yerlestirerek Rumlarin,
Kirgizlarin ve Ermenilerin, ilk toprak sahipleri arasinda olabilecegini belirtmistir.
Genel olarak, katilimcilarin bakis agilar bolgenin tarihsel cokkdiltiirliiligiini kabul
ettiklerini ve Ermenilerin tarihsel varligina karsi onyargi duymadiklarini yansit-
maktadir. Keza, G26’nin goriisii de Anadolu’nun gesitlilikler igeren etnik mirasinin
taninmasinin ve bu mirasa deger verilmesinin, giincel iliskilerin anlagilmasi ve
iyilestirilmesi agisindan bir temel teskil ettigini vurgulamaktadir:

S: Tiirklerin gelisinden 6nce Anadolu’nun bazi bolgelerinde yasayan Ermeniler
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

C: Olabilir tabii, ¢linkii Osmanli’dan beri Rumlar, Kirgizlar, Ermeniler ilk
toprak sahibi olmus olabilirler, o yiizden boyle bir seyi normal karsiliyorum.

(G26: Kadin, 24 yasinda, lise mezunu)

Goriismelerden elde edilen verilere gore, katilimcilarin gogunlugu ogullarinin
veya kizlarinin bir Ermeniyle evlenmesine karsi temkinli veya olumsuz bir tutum
sergilemektedir. Gelgelelim bazi katilimcilar daha agik ve olumlu bir yaklasim ser-
gilemigstir. Digerleriise tarihsel olaylar ve kiiltirel farkliliklar nedeniyle Ermenilerle
evlilige karsi olumsuz bir tutum icindedir. Ornegin Ermenilere karsi tarihsel onyar-
gilar ve gegmiste yasanan ¢atismalar bu tiir evliliklere karsi mesafeli durulmasina
dayanak olmaktadir. Katiimcilar kiiltiirel ve dinsel farkliliklarin sorunlara yol aga-
bilecegini diisiinmektedir. Bazi katilimcilar gocuklarinin bir Ermeniyle evlenmesini
kabul etmeyeceklerini agik¢a ifade etmistir.

Oglumun ya da kizimin bir Ermeniyle evlenmesine asla miisaade etmem.

(G17: Erkek, 34 yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yastyor)

Dini ve kiiltiirel farkliliklar nedeniyle boyle bir evliligi onaylayamam.

(G4:Kadin, 43 yasinda, lise alti egitim seviyesi, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

G27’nin goriisleri milliyetgi egilimleri yansitmaktadir. Ermeni {iriinlerini satin
almayacagini, bir Ermeniyle arkadaslik kurmayacagini ve gocuklarinin bir Ermeniyle
evlenmesine izin vermeyecegini belirtmektedir. Tarihsel ve siyasi sebeplerden dolayi
Ermenilere giivenmedigini ifade etmektedir. Sinirlarin agilmasina ve diplomatik
iliskilerin normallesmesine karsi gtkmakta ve bu siireglerin Tiirkiye’nin ¢ikarlarina
hizmet etmedigini diisiinmektedir:
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S: Ermenistan’da iiretilen bir tiriindi satin alir miydiniz?
C: Hayir.
S: Neden?

C: Ciinkdi bulduklariilk firsatta masum insanlari katlediyorlar, 1994°te Hocali’da
oldugu gibi.

S: Ermeni bir arkadasiniz olabilir mi?

C: Hayir.

S: Oglunuzun/kizinizin bir Ermeni ile evlenmesine izin verir misiniz?
C: Hayir.

S: Neden?

C: Kendi milletimden olmasini tercih ederim.

S: Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki ortak sinirin agilmasinin ekonomimizi,
kulttirimizii veya giivenligimizi nasil etkileyecegini diistiniiyorsunuz?
C: Yani giivenlik agisindan sorun yaratabilecegini diisiinliyorum. Ekonomi

agisindan turizmi biraz hareketlendirebilir ama gok da gerekli degil.

(G27: Erkek, 22 yasinda, lise mezunu)

Goriisiilen kisilerin bir kismi, evliligin kisilerin uyumuna ve karakterine bagli
oldugunu, ogullarinin veya kizlarinin etnik kokenine veya dinine bakilmaksizin bir
Ermeniyle evlenebilecegini belirtmistir. Bu katilimcilar kisisel iliskilerde uyumun
onemli oldugunu, onyargilarin asilmasi gerektigini 6ne siirmiistiir.

Diger goriismecilerse Ermenilerle baris ve hosgorii icinde yasamanin 6nemli ol-
dugunu, gocuklarinin bir Ermeniyle evlenmesine izin verebileceklerini belirtmislerdir.

Oglumun veya kizimin bir Ermeniyle evlenmesine miisaade edebilirim, 6nemli
olan kisilerin uyumu.

(G6: Erkek, 46 yasinda, iniversite mezunu, Tirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Evlilikte nemli olan karakterdir, etnik koken veya din degil.

(G8: Kadin, 22 yasinda, lise mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)
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Katilimailarin gogu, ogullarinin veya kizlarinin bir Ermeniyle evlenmesi konu-
sunda temkinli veya olumsuz bir tutum sergilemektedir. Bununla birlikte, baz
katilimcilar daha agik ve hosgoriilii bir bakis agisini benimsemektedir. Bu farkli
tutumlar tarihsel olaylara, kiiltiirel ve dinsel farkliliklara, uyum ve hosgoriiye dair
bireysel anlayislara dayanmaktadir.

Goriislilen kisilerin gogunlugu Ermeni bir arkadasa veya komsuya sahip olma
konusunda olumlu veya yansiz bir tutumdadir. Ermeni arkadaslara veya komsulara
sahip olma konusundaki olumlu tutumlar, bireyseliliskilerde uyum ve hosgoriiniin
onemini vurgulamaktadir. Ancak, bazi katilimcilar tarihsel ve kiiltiirel ¢ekinceler
nedeniyle daha temkinli davranmaktadir.

Elbette olabilir. Yani insanlarin milliyeti ya da dini inanclari benim icin bir
engel degil. Iyi anlasabildigim, giivendigim ve deger verdigim herkesle
arkadas olabilirim.

(G3: Kadin, 26 yasinda, iniversite mezunu, Tirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

S: Diyelim ki ¢ok tatli biriyle tanistiniz, ama Ermeni, onunla arkadas olabilir
misiniz?
C: Olabilirim.

(G12: Kadin, 33 yasinda, lise mezunu)

Olabilir. Insanlarin birbirlerine karsi tutumlari, karakterleri ve davranislar
onemlidir. Ermeni bir arkadasimin olmasi benim igin sorun degil.

(Gn: Erkek, 34 yasinda, iiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

G23’lin cevaplari hem tiiketici tercihlerinde hem de kisisel iliskilerinde ayrimci
olmayan, pragmatik bir yaklasimi yansitmaktadir. Ermenistan’dan faydali iiriinler
almaya istekli ve Ermeni arkadas edinmeye agik olmasi, tarihsel veya etnik 6nyar-
gilardan ziyade pratiklige ve bireysel degerlere odaklanildigini gostermektedir. Bu
tutum, farkli gegmisleri olan insanlar arasinda olumlu etkilesimlerin tesvik edilmesi
ve karsilikli anlayisin gelistirilmesi agisindan hayati 6nemdedir. Katilimcilarin bu
durusu, uzlasi ve isbirligine katkida bulunacak yapici ve uyumlu iligkiler igin bir
potansiyel oldugunu diisiindiirmektedir:

S: Ermenistan’da tretilen bir tiriinii satin alir miydiniz?
C: Eger kullanisliysa, satin alirim.

S: Ermeni bir arkadasiniz olabilir mi?

C: Tabii ki olabilir.

(G23: Erkek, 61yasinda, tiniversite mezunu)
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G2s olarak tanimlanan katilimei, Ermeni arkadaslariyla iliskilerini kendi goziinden
anlatmistir. Bu arkadaslarin olumlu niteliklerinin ve paylastiklar kiiltiirel yakinligin
altini gizmigstir. Bu bakis agisi, farkli kiltiirel gruplar arasindaki entegrasyon ve
kabul potansiyelini vurgulamakta, miisterek kiiltiirel unsurlarin ve olumlu kisisel
iliskilerin tarihsel boliinmeler arasinda koprii kurabilecegini akla getirmektedir.
G25’in deneyimi, kati etnik kimliklerin 6tesine bakarak ortak bir zemin bulmanin

ve karsilikli saygi ile anlayis gelistirmeye ¢alismanin 6nemine isik tutmaktadir:

Ermeni arkadaslarim var ama bugiin kendilerini Ermeni olarak degil Kiirt

olarak goriiyorlar. Onlar iyi insanlar, bizim kiiltiirimiize cok yakinlar, ben

de Kiirdiim ve onlari Kiirt kiiltiiriime gok yakin insanlar olarak goriiyorum.
(Gas: Erkek, 25 yasinda, iiniversite mezunu)

Istatistiklere devam edecek olursak, katilimcilarin %%21,8’i Tiirk ve Ermeni
kiiltiirlerinin birbirine hig yakin olmadigini diisiinmektedir. Soruya “Fikrim yok/
Bilgim yok” diyenlerin orani da oldukga yiiksektir (%618,5). Ayrica, orta deger olan
“5”ten (%12,9) “9” degerine (%3’ten az) dogru gidildikce yiizdelerin kademeli
olarak diistliglinii gormekteyiz.

Grafik 17. N25. Sizce Tiirk ve Ermeni kiiltiirleri ne kadar yakin? 1'den 10'a
kadar olan bir élcekte cevap verin; 1 hi¢ yakin olmadigini, 10 ise ¢cok yakin
oldugunu ifade ediyor (n = 2012)

%21,8

o= ~ o0 < n o ~ 0 N X c S X

T °90 O g X0 o
g Ow 2> >
\ d

- > Q
c Q Eg <
< EX 3
g Tao o

41



Nitel ¢alismanin devaminda, katilimcilarin Tiirk ve Ermeni kiiltiirlerinin yakin-

Liginailiskin goriislerinin farklilastigini gozlemledik. Bazilari kiiltiirel benzerlikleri
kabul ederken digerleri bu iki kiiltiir arasinda kayda deger farkliliklar oldugunu
belirtmektedir.
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Ortak bir kiiltiirden geliyor olmamiz, dinlerimiz farkli olsa da yemek kiiltii-
riimiiziin neredeyse ayni olmasi, halaylarimiz, konusma seklimiz, yasama
bicimimiz, kiiltlirel kodlarimiz, ayni topraklarin havasini soluyor olmamiz.
Bu durum Tiirkiye’nin batisiyla I¢ Anadolu’nun dogusu arasinda bir fark ya-
ratmiyor, bunu hemen hemen her toprak igin soyliiyorum ¢iinkii mesela siz
lahmacunun ne oldugunu biliyorsunuz, onlar da lahmacunun ne oldugunu
biliyorlar.

(G8: Kadin, 22 yasinda, lise mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Diyelim ki yakinlik orta diizeyde, yani burada onlarin etkileri var, 6zellikle
Kiirtler tizerinde, diigiinler olsun, farkli gelenekler olsun. Hurafeler, batil
inanglar, mesela folklorik agidan diyelim, mesela diigiinler, yani onlarin da
etkisi var, yani onlardan kalan inanglar hala burada... Evet, var.

(G2: Erkek, 33 yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Kiiltiirel olarak herhangi bir yakinlik ggrmiiyorum.

(G4:Kadin, 43 yasinda, lise alti egitim seviyesi, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)



Ankette Tiirk ve Ermeni kiiltiirlerinin algilanan yakinlik diizeyini yerlesim tiiriine
goreinceledigimizde, yanitlarin 6zellikle metropollerde ve kentsel alanlarda yasa-
yanlar arasinda farklilastigini goriiyoruz.s Ulke kiiltiirlerinin hi¢ yakin olmadigini
diisiinenler arasinda en yiiksek oranin kirsal kesimde yasayanlara ait oldugunu
da sdyleyebiliriz (%433,7).

Grafik 18. Yerlesim yerine gore Tiirk ve Ermeni kiiltiirlerinin algilanan
yakinlik diizeyi (n =1637)

Kent (N=629)

%12 %15,6 %10,8

Kir (N=131)

%11 %8 %14,8 %9,3 %33,7

Metropol (N=877)

)]

g %15,6 %11,5 %13,4  %10,9 %25,1
o

10. Cok

yakin s W+ -

9 7 s H: e

5

Dunnett testi, Kent - Metropol, P adj. = 0.009, n = 1637.

143



Ayrica, katilimcilara hangi kiiltiirel alanlarin benzerlik gosterdigini diistindiiklerini
sorarak kiiltiirel benzerlikleri tespit etmeyi amagladik. Nicel bulgulara dayanarak,
enyaygin cevabin mutfak (%428,6) oldugunu gézlemledik. Bu cevabi tarihsel miras
ve mimari (%24,2) ile geleneksel giyim ve kiyafet (%12,9) takip etmektedir. Ote
yandan, en yiiksek yanit oraninin “Fikrim yok/Bilgim yok” diyenlere ait oldugunu
da belirtmeliyiz.

Grafik 19. N26. Hangi kiiltiirel alanlarda (ilkeler arasinda benzerlikler
oldugunu diisiiniiyorsunuz? (coktan secmeli, cevaplar katilimciya
okunmamuistir, n = 3755)
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Katilimcilarin egitim seviyesi arttikga mutfagi benzer bir kiiltiir alani olarak
gorenlerin orani da artmaktadir (%21,1°den %%43,7°ye) € Her 5 iiniversite mezunun-
dan 2’si mutfagin halklar arasinda benzer bir kiiltiirel alan oldugu kanisindadir.

Grafik 20. Katilimcilarin egitim diizeyine gére, benzer bir kiiltiir alani olarak
mutfak (n = 577)
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6 Kikare testi, X2 = 76,254, p < 0,001, n = 577.
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2.2.3. Mevcut Pratikler ve Deneyimler

Raporun bu kisminda, katilimcilarin Ermenilere yonelik mevcut pratik ve de-
neyimlerini inceliyoruz.

Katilimcilara “Ermenistan’i hig ziyaret ettiniz mi?” sorusu yéneltildiginde,
ankete katilanlarin neredeyse tamaminin (%98,8) Ermenistan’i hig ziyaret etme-
diklerini saptadik.

Grafik 21. P17. Ermenistan’l hig ziyaret ettiniz mi? (n=2022)
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Dahasi, etkilesim deneyimiinsanlar arasindakiiliskilerde 6nemli bir etken olabilir.
Rapor kapsaminda Tiirkiye’de yasayanlarin Ermenilere yonelik algi ve bakis agilari
ele alindigiigin katilimcilara “Bir Ermeniyle hig iletisiminiz/etkilesiminiz oldu mu?”
sorusu da sorulmustur. Katilimcilarin ¢478,2’si daha 6nce bir Ermeniyle hig etkile-

simde bulunmadigini belirtirken, %619,7’si etkilesimde bulundugunu ifade etmistir.

Grafik 22. P15. Bir Ermeniyle hig iletisiminiz/etkilesiminiz oldu mu?
(n=2024)
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Hayatinda bir Ermeniyle etkilesimde bulunmus olanlar, Ermenilere karsi daha
olumlu tutumlar sergileme egilimindedir.” Hayatinda bir Ermeniyle etkilesimde bu-
lunmus katilimcilarin %432,3°l (¢ok olumlu ve olumlu yanitlarin toplami) Ermenilere
karsi olumlu bir tutumda olduklarini belirtmistir. Daha 6nce bir Ermeniyle etkilesimde
bulunmamis olanlar arasindaysa “gok olumlu” yanitini veren kimse yokken %46,6°si
“olumlu” yanitini vermistir. Ayrica, bu bireylerin %50,8%i (cok olumsuz ve olumsuz
yanitlarin toplami) Ermenilere karsi olumsuz bir tutumda olduklarini ifade etmistir.

Ozetle, bu bulgular, Ermenilerle kisisel etkilesimlerin onlara yonelik olumlu
tutumlar kayda deger olgiide artirdigini, bu tiir etkilesimlerin olmayigininsa
olumsuz algilarda payi olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu durum, farkli toplumlar
arasindaki ugurumlari kapatmak ve karsilikli anlayisi gelistirmek igin kisiler arasi
iliskileri ve diyaloglar tesvik etmenin 6nemli olduguna dikkat cekmektedir.

Grafik 23. Etkilesim deneyimine gore Ermenilere yonelik tutum (n = 1842)
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7 Wilcoxon sira toplami testi, W = 1300204.500, p-degeri < 0.001, n = 1842.
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Katilimcilarin Ermenilere ve Ermenistan’a yonelik algi ve tutumlariniincelemek
amaciyla sorulan bir diger soruysa “Ermenistan’da liretilmis bir liriini satin alir
misiniz?” olmustur.

Katilimcilarin %446,5°i Ermenistan’da iiretilen bir iiriini satin almayacagini
belirtirken %%40,8’i tam tersini ifade etmistir.

Grafik 24. P16. Ermenistan’da iiretilmis bir tiriinii satin alir misiniz?
(n=2001)
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Nitel calismaya devam edecek olursak, genel olarak katilimcilarin Ermenilerle
etkilesimlerinin yogunlugunun ve niteliginin sinirli oldugunu gézlemliyoruz. Bu
etkilesimler nadiren kisisel diizeyde gerceklesmekte ve genellikle tarihsel olaylarin
golgesinde kalmaktadir.

S: Ermenistan ve Ermeniler denildiginde akliniza ne geliyor?
C: Himm, aklima ne geliyor? Su anda bu konuda herhangi bir bilgim yok.

S.: Hi¢c Ermeni taniyor musunuz?

C: Ermeni mi, hayir, onlar gormedim, onlarla hig karsilasmadim, bilmiyorum.
S: Ermenistan’i ziyaret ettiniz mi?

C: Tabii ki hayir.
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S: Yani bir Ermeni uiriinline karsi 6nyarginiz yok mu?
C: Bilmiyorum, ama diiriist olmak gerekirse kullanmayi diisiinmezdim.

Bircok katilimci, Ermenilerle kisisel diizeyde ¢ok az etkilesimleri oldugunu ya
da hig olmadigini belirtmistir. Bazi katilimcilar hi¢ Ermeni tanidiklan veya arka-
daslari olmadigini belirtirken digerleri isyerinde veya giinliik hayatta Ermenilerle
karsilasmadiklarini ifade etti:

S: Hig¢ Ermeni tanidiniz mi, Ermenistan’i ziyaret ettiniz mi?
C: Ziyaret etmedim ama onlari televizyonda gordiim.
S: Kendi hayatinizda peki?

C: Hayir, belki kendi hayatimda tanimisimdir ama “Ben Ermeniyim” diyen
kimse yok.

Katilimcilarin yasadiklari bolgeler ve tarihsel olaylar Ermenilerle etkilesimlerini
etkilemektedir:

Evet, onlari taniyorum. Ben Karsliyim, Kars’ta hala yasayan ¢ok Ermeni var.

(G8: Kadin, 22 yasinda, lise mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Ornegin Van ve cevresinde yasayan katilimcilar tarih boyunca Ermenilerle
yasanan ¢atismalardan etkilendiklerini belirtmislerdir. Ermeniler hakkinda duy-
duklari hikayeler ve bolge tarihi, katilimcilarin Ermenilere karsi mesafeli durma-
larina neden olmustur. Ermeni komsulari veya arkadaslari olabilecegini belirten
katilimcilar da olmustur, fakat bu katilimcilar genellikle etkilesimlerinin sinirli
oldugunu belirtmislerdir.

Derin goriismelerden elde edilen verilere gore, katilimcilarin Ermenistan’da
tiretilen bir uriinu satin alma konusundaki tutumlan farklilik gostermektedir.
Ancak, genel olarak belirli egilimler gozlemlenebilmektedir: Bazi katilimcilar
Ermenistan’da iiretilen bir iiriindi faydali ve ihtiyag duyduklar takdirde satin ala-
caklarini belirtmislerdir. Bu katilimcilar, iiriinlin mensei yerine pratik ihtiyaglarini
on planda tutmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de bulunmayan ya da daha iyi kaliteye
ve uygun fiyata sahip olan bir Ermenistan menseli mali satin alabileceklerini dile
getirmislerdir.

Ermenistan’da iiretilen bir iiriin Tiirkiye’de de iiretiliyorsa tabii ki almam ama
baska yerde Uretilmiyorsa ve almak zorundaysak alirz.

(Go: Erkek, 51yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)
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Bazi katilimcilar Ermenistan’da iiretilen bir iiriinii satin alma konusunda tarihsel
olaylar ve siyasi ¢ekinceler nedeniyle isteksizdi. Bu katilimcilar, gegmiste yasanan
catismalar ve soykirim anlatilari nedeniyle, Ermenistan’da iiretilen diriinlere me-
safeli yaklasmaktadir.

Ermenistan’da iiretilen bir iirlinii satin almakta tereddiit ederim glinkii gegmiste
yasanan olaylar ve soykirim iddialari nedeniyle Ermenistan’a mesafeliyim.

(Gn: Erkek, 34 yasinda, liniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Uriiniin Ermenistan menseli olmasi nedeniyle ayni iiriinii baska bir iilkeden satin
alma egiliminde olan katilimcilar da bulunmaktadir. Yansiz bir tutum sergileyen
katilimcilar, Ermenistan’da iiretilen bir lriinii kalitesi ve fiyati uygunsa satin ala-
caklarini belirtmistir. Bu katilimcilar tiriintin diretildigi tilkenin 6nemli olmadigini,
asil 6nemli olanin iiriiniin kendisi oldugunu vurgulamislardir. Bazi katilimcilarsa
Ermenistan’da iiretilen iiriinlere karsi herhangi bir 6nyargilarinin olmadigini ve
ihtiyac duymalari halinde bu iiriinleri satin alabileceklerini belirtmistir.

Ermenistan’da iiretilen bir tirtinii satin alirim, 6nemli olan iiriiniin kalitesi ve
fiyatidir. Ulkenin mensei 6nemli degil.

(G7: Erkek, 34 yasinda, uiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Katilimcilarin Ermenistan’da diretilen bir iiriinii satin alma konusundaki tu-
tumlarn tarihsel, siyasal ve pratik etkenlere bagli olarak degismektedir. Genel
olarak, bir iriin kullanisli ve kaliteliyse satin alma egilimi s6z konusudur. Ne var
ki tarihsel olaylar ve siyasal ¢ekinceler nedeniyle bazi katilimcilar bu iriinlere
mesafeli yaklasmaktadir.

Bazi katiimcilarin (G1g, G2o ve G21 gibi) Ermenistan algisi, 1915 Ermeni Soykirimi
gibi tarihsel olaylar ve devam eden siyasi catismalar tarafindan sekillenerek kuvvetli
bir bicimde olumsuz hal almistir. Bu bakis agisi, ¢oziilmemis tarihsel sikintilarin
ve mevcut siyasi gerginliklerin bireysel tutumlar lizerindeki derin etkisinin altini
cizmektedir. Gliglii duygusal tepkiler ve olumsuz cagrisimlar, Ermenistan ve Tiirkiye
arasinda uzlasi ve karsilikli anlayisin gelistirilmesinin onlindeki 6nemli zorluklara
isaret etmektedir. Bu engellerin asilabilmesi igin tarihsel sikintilarin ele alinmasi,
diyaloglarin tesvik edilmesi ve ortak bir zemin bulmayi amaglayan isbirligi caba-
lanyla giiven insasi gibi adimlar atilmasi gerekmektedir.

Ermenistan deyince aklima ilk gelen soykirim, anlagma olmamasi, anlagmaya
varilamamasi, iilkeler arasi kavga, catisma, boyle kotii kelimeler geliyor.

(G19: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)
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G27’in Ermenistan ve Ermenilerle ilgili algisi agirlikli olarak, tarihsel bir olayla,
1915 Ermeni Soykinmiyla sekillenmistir:

Ermenistan ve Ermeniler deyince aklimiza genellikle soykirim geliyor.

(G21: Kadin, 31yasinda, iiniversite mezunu)

Bu sorunlarin ele alinmasi, tarihsel sikintilari kabul ederken, her iki tarafin
kimliklerini ve tarihlerini daha etraflica anlamayi tesvik eden egitim, kiiltiirel etki-
lesim ve agik diyalog yoluyla perspektifleri genisletme ¢abalarini gerektirmektedir.

S: Ermeniler ve Tiirkler arasindaki karsilikli gliven diizeyini ne artirabilirdi?

C: Insanlarin birbirini anlamasi gerekir.
(G21: Kadin, 31yasinda, lniversite mezunu)

G22’nin Ermenistan algisi, kapali sinirlar ve iki lilke arasinda iletisimin olmamasi
goriisii etrafinda sekillenmistir. Bu bakis, etkilesim ve anlayisin 6niindeki fiziksel
ve sembolik engelleri vurgulamaktadir. Céziilememis tarihsel ve siyasi meseleleri
temsil eden kapali sinirlar, yalitiklik ve kopukluk duygusunu beslemektedir. Bu
engellerin diplomatik ¢abalarla ele alinmasi ve iletisim ile etkilesimin tesvik edil-
mesi, iliskilerin iyilestirilmesi ve algilarin degismesiigin bir yol agabilir. Katilimcinin
ifadeleri, sinirlarin agilmasini, diyalogun tesvik edilmesini ve iki toplum arasinda
kopriiler kurulmasini amaglayan girisimlere acilen ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir:

Ermenistan’i diisiindiiglimde aklima kapali sinirlar geliyor, iletisim yok, kimse
oradan buraya gelemiyor ve kimse buradan oraya gidemiyor.

(G22: Kadin, 23 yasinda, lise mezunu)

G22’nin Tiirkiye ve Ermenistan’in baris icinde yasamak icin bir yol bulup bu-
lamayacagina iliskin goriisu, Tiirkiye’ye saglayacagi faydalara dair pragmatik bir
degerlendirmeyle sekillenmistir. Ermenistan’in Tiirkiye igin kiiresel 6lgekte sinirli
katkilar sundugunu diisiinmekle birlikte, ticaret yollarn araciligiyla saglanacak
erisimin Ermenistan igin faydali olabilecegini kabul etmektedir. Bu bakis agisi,
barisa yonelik ekonomik isbirliginin, 6zellikle ticaretin, iliskilerin iyilesmesinden
dogabilecek en somut ve yararli sonug olarak goriildiigii ticarete dayali bir yak-
lasima isaret etmektedir. Katilimcinin tutumu, genis kapsamli diplomatik veya
kiltiirel uzlasi gabalarindan ziyade pratik faydalara odaklanmakta olup, ekono-
mik tesviklerin iki tilke arasindaki iligkilerin iyilestirilmesinde 6nemli bir itici giig
olabilecegini diisiindiirmektedir:

S: Tiirkiye ve Ermenistan’in komsu oldugunu ve iki iilkenin baris iginde yasa-
masinin bir yolunu bulmasi gerektigini diistiniiyor musunuz?
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C: Yani Ermenistan’in kiiresel anlamda Tiirkiye’ye katki saglayacak bir
konumda olmadigini diistindiigiim igin, Tiirkiye’nin Ermenistan’a ticaret
yolu agisindan erisim saglamasinin Ermenistan icin daha faydali olacagini
disliniiyorum, sanki Tiirkiye’nin buna ¢ok ihtiyaci yokmus gibi.

(G22: Kadin, 23 yasinda, lise mezunu)

G2golarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye ile Ermenistan arasinda barig saglanip
¢atismanin sonlandirlabilmesi konusunda karamsar bir goriistedir. G2g, Tiirkiye’nin
Azerbaycan’la dostlugunu ve Azerbaycan-Ermenistan arasinda siiregelen gerilimi,
Ermenistan’la baris iginde yasamanin bir yolunu bulmaya karsi olmasinin baslica
nedenleri olarak dile getirmektedir. Ayrica, Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki uzun
siiredir devam eden husumete atifta bulunarak, tarihte derin kokleri bulunan bir
karsitlik algisinin oldugunu ve bunun asilmasinin zor olduguna inandigini ifade
etmektedir. Bu bakis agisi, bolgesel ittifaklarin ve tarihsel ¢atismalarin giincel
tutumlar iizerindeki 6nemli etkisini vurgulamakta ve bu engellerin asilmasinin
hem tarihsel sikintilarin hem de giincel siyasi dinamiklerin ele alinmasini gerek-
tirecegini one siirmektedir:

S: Ermeniler komsumuz olduguna gore, onlarla baris icinde yasamanin bir
yolunu bulmamiz gerektigini diistinliyor musunuz?

C: Hayir, giinkii hala devam eden bir Azerbaycan-Ermenistan gerginligi var
ve Azerbaycan bizim dostumuz.

S: Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin ¢oziilebilecegini diisiiniiyor
musunuz?

C: Sanmiyorum glinkii cok uzun siiredir devam eden bir hasimligimiz var.
(G29: Erkek, 23 yasinda, lise mezunu)

G3o olarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki iligkilerin
normallesmesiicin Ermenistan ile Azerbaycan arasindaki savasin sona ermesinin
kritik bir 6nkosul oldugu kanisindadir. Bu bakis agisi, Ermenistan-Azerbaycan
¢atismasinin Turkiye-Ermenistan iliskileri tizerindeki nemli etkisini vurgulamak-
ta ve bolgesel meselelerin ig ice gecmisligini yansitmaktadir. Bu yanit, bélgede
adim olduguna isik tutmaktadir. Bu goriis, Ermenistan-Azerbaycan ¢atismasinin
¢6zlimii dogrultusundaki ¢abalarin, Tiirkiye ile Ermenistan arasinda daha yapici
bir etkilesim ve uzlasinin yolunu agabilecegini 6ne siirmektedir.

S: Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin normallesmesi igin hangi onkosullarin
yerine getirilmesi gerektigini diisiinliyorsunuz?
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C: Azerbaycan’la olan savasin sonu olabilir.
(G3o0: Kadin, 49 yasinda, lise mezunu)

TG23’lin Ermenilere yonelik tutumu, ayrimcilik yapmayan evrensel bir yakla-
simla sekillenmistir. Katilimci, Ermenilere de herkesle oldugu gibi davranilmasi
gerektigini vurgulayarak esitlikgi ve kapsayici bir bakis agisini yansitmaktadir.
Bu tutum, tarihsel sikintilarin 6tesine ge¢me ve bireyin karakterine odaklanma
istegini gostermektedir. Boyle bir durus, farkli kiiltiirel veya etnik gegmisleri olan
bireyler arasinda uzlasi saglamak ve yapici iliskiler kurmak igin saglam bir temel
sunmaktadir.

S: Genel olarak Ermenilere karsi tutumunuzun nasil oldugunu soyleyebilirsiniz?

C: Evrensel olarak herkese ayni sekilde bakiyorum.

(G23: Erkek, 61yasinda, tiniversite mezunu)

2.2.4. Potansiyel ishirligi alanlari

Bu kisimda toplumlar ve iilkeler arasindaki potansiyel isbirligi hakkinda bilgi
verilmektedir. Anket, toplumlar ve iilkeler arasindaki olasi isbirligi firsatlarini
da anlamaya cgalistigindan, hangi alanlarin bu isbirligi icin itici giig olabilecegine
odaklanmak hayati 6nem arz etmektedir. Bu kisimdaki nicel ve nitel bulgularla,
normallesme siirecinin ilerleyebilecegi olasi yollara isik tutmaya calisiyoruz.

Nitel bulgulara dayanarak, katilimcilarin Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki
sinirin agilmasinin ekonomik etkilerine iliskin goriislerinin gesitli ve kapsamli
oldugunu gozlemledik:

Guvenlik agisindan olumsuz bir sey olacagini sanmiyorum, ne kadar soru-
numuz olabilir ki? Ekonomik ve kiiltiirel bakimdan olumlu etkileri olacagini
disliniyorum.

(G8: Kadin, 22 yasinda, lise mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Ekonomik agidan, kiiltiirel olarak olumlu bir sekilde n6tr oldugunu diisiinii-
yorum ¢iinkii dedigim gibi, bazi seyler zaten birbirine yakin. Belki ¢ok yakin
bir bolgede bir ya da iki kiigiik yerlesim yeri bizden ve onlardan etkilenebilir,
ama giivenlik agisindan bazi tereddiitlerim var.

(Go: Erkek, 51yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Katilimailarin gogu sinirin agilmasinin olumlu ekonomik etkileri olacagi konusunda
hemfikirdir. Bu olumlu etkiler arasinda ticaretin artmasi, turizmin canlanmasi ve
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ekonomik isbirliginin gelismesi yer almaktadir. Ozellikle sinir bolgelerinde yasayan
halklar arasindaki ekonomik etkilesimin artmasi muhtemeldir. Bununla beraber,
kimi katilimcilar giivenlik endiselerini dile getirmis ve sinirin agilmasinin giivenlik
sorunlari yaratabileceginiifade etmislerdir. Gelgelelim, sinirin kontrollii bir sekilde
agilmasi halinde bu giivenlik endiselerinin en aza indirilebilecegi yoniinde goriisler
de mevcuttur.

G12, Ermenilerleilgili olumsuz sdylemleri reddetmekte, bireysel diizeyde iliski-
lere agik oldugunu ifade etmektedir. Ancak, Ermenistan’dan gelenlerin Tiirkiye’ye
yerlesmesine karsi gikmasi kiiltiirel ve demografik kaygilarini yansitmaktadir.

S: Ermenistan ile Tiirkiye arasindaki sinirin agilmasini onayliyor musunuz?

C: Sinirlarin agilmasi mi? Kiiltiir ve turizm agisindan bir sorun gérmiiyorum

ama yerlesim vs. istemem.
(G12: Kadin, 33 yasinda, lise mezunu)

G24 olarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki iliskilerin
normallesme potansiyeline dair ayrintili bir bakis agisi sunmaktadir. Tarihsel
gerilimleri kabul etmekle birlikte, gliniimiizde normallesmenin miimkiin olabile-
cegine inanmakta; fakat bu siirecin son derece siyasi oldugunu ve daha genis bir
uluslararastisbirligini gerektirdigini vurgulamaktadir. Tiirkiye’nin, 6zellikle mevcut
hiikiimetiyle, bu siireci tek basina gerceklestiremeyebilecegini one siirmektedir.
Bu bakis agisi, diplomatik gabalarin karmasikligina ve uzun siiredir devam eden
catismalarin ¢éziimiinde uluslararasi uzlasinin 6nemini dikkat cekmektedir:

Yani normallesebilir, tabii gegmiste de olaylar oldu, bugiin de normallesebilir...
Bu biraz siyasetle ilgili bir sey. Diger iilkelerle ortak bir mutabakata varilmasi

gerekir. Turkiye’nin mevcut hitkiimetle tek basina yapabilecegi bir sey degil.
(G24: Kadin, 48 yasinda, lise mezunu)

G12’nin Ermenistan’dan insanlarin Tiirkiye’ye yerlesmesine karsi durusu, kiiltiirel
cesitlilik ve demografik degisimle ilgili endiselerini yansitmaktadir. Bununla birlikte,
G12, Ermenilere yonelik 6nyargilara da karsi ctkmaktadir. Daha fazla bilgilenme ve
egitimle bu onyargilarin tamamen yikilabilecegi ve daha kapsayici bir bakis agisinin
gelistirilebilecegi agiktir. Sivil toplum kuruluslari tarafindan diizenlenen kiiltiirel
etkinliklere katilim, Gi2 gibi bireylerin daha fazla bilgi edinmesine ve 6nyargilarin

azaltmasina yardimci olabilir.

Genel olarak, katilimcilarin goriisleri hosgoriilii ve yapici bir tutum sergile-
mektedir. Her ne kadar bilgi eksikligi olsa da bu tutumun egitim ve bilinglendirme
sayesinde daha olumlu yonde gelisebilecegi goriilmektedir. Tiirkiye’nin diploma-
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tik iliskilerdeki aktif rolii ve sivil toplum kuruluslarinin etkinlikler diizenlemesi,
Turkiye’deki insanlarin daha bilingli ve 6nyargisiz yaklagimlar gelistirmesine
katkida bulunabilir.

Gzs olarak tanimlanan katilimci, Ermenistan ve diger komsu lilkelerle diplomatik
iliskiler kurulmasini kuvvetle desteklemektedir. Bu tiir iligkiler igin ortak cografya
ve kiiltiirel benzerlikleri ikna edici gerekgeler olarak vurgulamakta ve halihazirda
diplomatik temaslarin olmayisini mantiksiz bulmaktadir. Bu bakis agisi bolgesel
isbirliginin oneminiveilgili tiim taraflarin yararina olacak sekilde diplomatik iligkilere
oncelik verecek bir politika degisikligine ihtiya¢c duyulduguna isaret etmektedir.
G25’in bakis agisi, daha agik ve isbirligine dayali bir bolgesel yaklasimi savunarak,
ortak yanlari esas alan karsilikli anlayis ve isbirligi potansiyelinin altini cizmektedir:

S: Ermenistan ile diplomatik iliskiler kurulmali mi?

C: Elbette kurulmali, sadece Ermenistan’la degil, tiim komsularla. Sonugta
ayni cografyayi paylasiyoruz, benzer kiiltiirlerimiz var, dolayisiyla bunun
bugiine kadar gerceklesmemis olmasi cok sagma.

(Ga2s: Erkek, 25 yasinda, tiniversite mezunu)

Anketin nicel bulgularina gore, katilimcilarin %436,6’s1 6niimiizdeki 5 yil iginde

Ermenistan-Tiirkiye iliskilerinin diyalog ve iletisim yoluyla normallesmesini pek

olasi gormezken, %21,4’li bu soruya daha ilimliyaklagsarak normallesmeyi oldukga
olasi gordiigiinii belirtmistir.
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Grafik 25. N23. Genel olarak, dniimiizdeki 5 yil icinde Ermenistan-Tiirkiye
iliskilerinin diyalog ve iletisim yoluyla normallesme olasiligini nasil
degerlendirirsiniz? (n = 2007)

%21,4

Higolasi Pekolasi Oldukga Cok  Fikrimyok/ Cevap
degil degil olasi olasi  Bilgimyok yok

Katilimcilarin +436,8%i Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sorunlarin biraz ciddi
oldugunu sdylerken, %22,6’s1 sorunlarin ¢ok ciddi oldugunu diisiinmektedir. Ote
yandan, %14,3’liik bir kesimse sorunlarin pek ciddi olmadigi kanisindadir.

Grafik 26. N24. Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki sorunlarin ne kadar
ciddi oldugunu diistiniiyorsunuz? (n = 1997)

%22,6

%14,3

Hig ciddi Pekciddi  Biraz Cok Fikrim  Cevap
degil degil ciddi ciddi yok/ yok
Bilgim
yok
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Katilimcilarin egitim seviyesi arttikga iilkeler arasindaki sorunlari ¢ok ciddi
bulanlarin orani da artmaktadir.? Lise alti egitimlilerde bu oran %%25,6°dir. Bu oran
lise mezunlarinda ¢430,9’a, iiniversite mezunlarindaysa %31,2’ye ulagsmaktadir.

Grafik 27. Katilimcilarin egitim diizeyine gore Tiirkiye ve Ermenistan
arasindaki sorunlarin algilanan ciddiyeti (n = 1586)

Lise alti (N=640)

%20,6 '\f
)

Lise (N=548)

%30,9 %49,1 %15,9

Universite (N=399)

%31,2 %44,9 %17,3

o

Bira, Pek Hic ciddi
ciddr e I

8  Kruskal-Wallis testi, H = 9,781, p-degeri = 0,008, n = 1586.
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Asagidaki grafikte de goriildligu gibi, katilimailarin 9627,2’si iki iilke arasindaki
sinirin agilmasini hig onaylamamaktadir. En diisiik oransa, Ermenistan ve Tiirkiye
arasindaki sinirin agilmasini tamamen onaylayanlarindir (%11,8).

Grafik 28. N28. Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sinirin agilmasini ne
olcilide onayliyorsunuz? (n = 2016)
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Yanitlar cinsiyete gore incelendiginde, iilkeler arasindaki sinirin agilmasini
onaylayanlarin oraninin erkeklerde kadinlara kiyasla daha yiiksek oldugu goriil-
mektedir.® Ote yandan, kadin katilimcilarin %34,4’i bu durumu hig onaylamazken
bu oran erkek katilimailar arasinda %26,9°dur.

Grafik 29. Katilimcinin cinsiyetine gére Ermenistan ve Tiirkiye
arasindaki sinirin agilmasini onaylama diizeyi (n = 1817)

Kadin (N=852)

%8,2| °%11,4 %23,3 %34,4

Erkek (N=965)

%20,7 AVAS %17,2

Tamamen

Hig
onayliyorum

onaylamiyorum

. Ne onayliyorum
ne onaylamiyorum

Bira
oha;llyorum .Pekonaylamlyorum

9 Wilcoxon sira toplami testi, W = 740966.500, p-degeri < 0.001, n =1817.
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Dahasi, iki iilke arasindaki sinirin agilmasini onaylayanlarin orani, bir Ermeniyle

etkilesim kurmus olan katilimcilar arasinda ¢ok daha yiiksektir.™ Sinirin agilmasini
tamamen onaylayanlarin orani 229,6 iken, bu oran bir Ermeniyle hig etkilesim

kurmamis olanlarda %%9’dur.

Grafik 30. Etkilesim deneyimine gore Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki
sinirin acilmasini onaylama diizeyi (n = 1788)

Etkilesim deneyimi var (N=372)

%14,3 %11,8 %19,6

Etkilesim deneyimi yok (N=1416)

%9 %141 %21,5 %21,9 %33,4

Hig
onaylamiyorum

Tamamen

Ne onayliyorum
onayliyorum .

ne onaylamiyorum

Biraz
onayliyorum .Pekonaylamlyorum

10

Wilcoxon sira toplami testi, W = 1246226.500, p-degeri < 0.001, n = 1787.
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Katilimcilara dilkeler arasindaki sinirlarin karsilikli olarak agilmasinin neleri
etkileyecegini de sorarak bu konuyu detaylandirmaya calistik. Ankete gore, in-
sanlarin %%40,9’u bu gelismenin Tiirkiye’nin giivenligi igin gok olumsuz olacagini
diistinmektedir. Bu oran diger segeneklere kiyasla en yiiksek oran olarak karsimiza
gtkmaktadir. Tiirkiye’de cok olumsuz etkilenecegi diisiiniilen ikinci alaninsa kiiltir
oldugunu gérmekteyiz (%30,4).

Ote yandan, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki karsilikli sinirin agilmasinin
Tirkiye ekonomisi lizerinde ¢ok olumlu bir etkisi olacagina inananlarin orani
%15,1°dir. Cok olumlu etkilenecegi diisiiniilen ikinci alansa iki iilke arasindaki
iliskilerin normallesmesidir (%12,5).

Grafik 31. N29. Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki sinirin agilmasinin,
asagidaki alanlar tizerinde ne tiir bir etkisi olacagini diisiiniiyorsunuz?
(n=1999)

Ekonomimiz

%15,1 %21,1 %17,4

Ulkelerimiz arasindaki iliskilerin normallesmesi

%12,5

Kiltiirimuz

%6,1 %12,4 %16,8

Ulkemizin giivenligi

%6,9 %14,6

. 5. Cok 1. Cok Fikrim yok/
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Cevap
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Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin normallesmesi konusunda katilimcilar arasinda
farkli goriisler bulunmaktadir. Bazi katilimcilar normallesmenin miimkiin oldugunu,
bununigin empati, kiiltiirel faaliyetler ve sivil toplum projelerinin 6nemli oldugunu
belirtmektedir. Bazi katilimcilarsa jeopolitik durumlar ve dis giiglerin etkisi nede-
niyle normallesmenin zor oldugunu veya miimkiin olmadigini ifade etmektedir.
Bu farklar, Tiirkiye ve Ermenistan halklar arasindaki tarihsel, kiiltiirel ve siyasal
dinamiklerin karmasikligini yansitmaktadir.

Empati kurarak birgok seyi basarabilirler. Normallesmeye ¢alissak bile di-
saridan birileri bu normallesmeyi etkilemek ya da engellemek igin elinden
geleni yapacaktir.

(Go: Erkek, 51yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Mevcut jeopolitik durumda ¢6ziilebilecegini diisiinmiiyorum.

(G7: Erkek, 34 yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirnna yakin bir yerde yasiyor)

G18, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki iliskilerin normallesmesi konusunda
olumlu bir tutumda oldugunu sdylemektedir. Bireysel diizeyde, Ermenilere karsi
olumsuz bir tutumu bulunmamakta, Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin normalles-
mesini desteklemektedir:

Bu diplomatik iliski bir iletisimdir, olumlu da olsa olumsuz da olsa kurulabilir,
neden olmasin?
(G18: Erkek, 34 yasinda, iiniversite mezunu)

G1g, Ermenistan’la diplomatik iliskilerin kurulmasina sartli destek vermekte,
sahicive karsilikli fayda saglayan etkilesimlerin 6nemini vurgulamaktadir. Firsatciliga
karsi uyarida bulunarak iligkilerin olumlu bir yaklagimla ele alinmasi gerektigini
belirtmektedir. Yaniti, iyimserligi temkinle dengeleyen, diplomatik sonuglarin
sekillendirilmesinde proaktif ve bilingli bir yaklasimi savunan incelikli bir bakis
agisiniyansitmaktadir. Bu goriis, her iki tarafin da etkilesimlerinde hakkaniyet ve

cekmektedir.
S: Sizce Ermenistan’la diplomatik iliskiler kurulmali mi ve nasil?

C: Kurulursaiyi olabilir, ama tarafli ¢ikarlara dayanmamali. Kotii olacak diye
distinmeyin; iyi yapmak da kétii yapmak da sizin elinizde.
(Grg: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)
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G22 olarak tanimlanan katilimcinin Ermenistan’la diplomatik iliskiler kurulmasi
konusundaki bakisi belirsizlik ve sartli destekle sekillenmistir. Katilimci, potansiyel
faydalarn kabul etmekle birlikte, bu tiir iliskilerin gerekliligini ve uygulanabilirligini
sorgulamasi hasebiyle ikircikli bir konumda bulunmaktadir. Azerbaycan’la yakin
iliskiler ve milliyetgi hislerin etkisi, bu bakis agisini sekillendiren 6nemli etkenlerdir.
Katilimci, Tiirkiye’nin Ermenistan’dan kayda deger siyasi veya ekonomik faydalar
elde edecegine inandigi takdirde tutumunun degisebileceginiima etmektedir. Ancak,
bu tiir faydalar olmazsa, halihazirda oldugu gibi iliski kurulamayisi, kabul edilen
bir gerceklik olarak goriilmektedir. Bu analiz, Ermenistan’la diplomatik iligkilere
dair tutumlarin sekillenmesinde pragmatik degerlendirmeler, tarihselittifaklar ve
milliyetgi hisler arasindaki karmasik etkilesimi gozler 6niine sermektedir:

S: Sizce Ermenistan’la diplomatik iliskiler kurulmali mi?

C: Yani, diplomatik iliskilerin hangi ¢ikar dogrultusunda gelistirilebilecegini
bilmiyorum. Kurulsa daha iyi olur diye diistinliyorum, ama kurulmali mi?
Tiirkiye’nin, kurulmasi gerekse bile bu tarafi tutmayacagini diigiintiyorum.
Yani, gogu milliyetgiicin Azerbaycan’in tutumu ya da Azerbaycan’in tarafinda
olmak 6nemli, ama diislindiigiiniizde, Tiirkiye’nin Ermenistan’dan siyasiya
da ekonomik bir fayda elde etmis olsaydi bu tarafi tutmayacagini diisiiniiyo-
rum. Bu yiizden, ¢ok da 6nemli oldugunu diisiinmiiyorum, bu sekilde devam
eder gibi goriiniiyor.

(G22: Kadin, 23 yasinda, lise mezunu)

G13, Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin normallesmesi gerektigine inanmakta,
diplomatikiligkilerin kurulmasinin faydali olacagini diisiinmektedir. Gelgelelim sivil
toplum kuruluslarinin isbirligi konusunda kararsizdir ve tarihsel anlasmazliklarin

¢6ziimiiniin zor oldugunu belirtmektedir. Ona gére, ekonomi ve enerji konusunda
kurulacak isbirligi, ¢ikar iliskisi gercevesinde hizlandirilabilecektir:

S: Sizce Ermenistan’la diplomatik iliskiler kurulmali mi, ne diisiiniiyorsunuz?

C: Gelecekte bizim icin faydali olabilecegini diisiiniiyorum, sonugta komsu
bir iilke, neden savasalim ya da kotii iliskilerimiz olsun ki? Bizim tilkemiz icin

de faydali olabilir.
(G13: Kadin, 59 yasinda, lise mezunu)

G16’nin diplomatik iliski kurulup kurulmamasi konusunda net bir goriisii
olmamakla birlikte, kotii niyetli biri olmadigi icin herkesin baris iginde yasamasi
gerektigini diislinmektedir:

Onu bilemiyorum, yani hepimiz insaniz, bilmiyorum, koétii diisiinemiyorum
cuinki hicbir zaman art niyetli kotii bir insan olmadim.
(G16: Kadin, 40 yasinda, lise alt1 egitim seviyesi)
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G26 olarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sinirin
acilmasini esasen giivenlik endiseleri cercevesinde degerlendirmektedir. Bu adi-
min Ermenistan’dan kaynaklanabilecek giivenlik sorunlarina yol agabilecegini
dustinmektedir. Bu bakis agisi, tarihsel catismalar ve siyasi gerilimler nedeniyle
devam eden biiyiik giivensizligi ve korkuyu gozler oniine sermektedir. Katilimcinin
giivenlik meselelerine odaklanmasi, bu endiselerin giderilmesi ve sinirin agilmasi
olusturulmasi bakimindan, giiven artirici onlemler alinip glivenceler verilmesi
gerektigine dikkat cekmektedir:

S: Tiirkiye ve Ermenistan arasindaki ortak sinirin acilmasinin ekonomimizi,
kulttirimizii veya giivenligimizi nasil etkileyecegini diistiniiyorsunuz?

C: Yani, giivenlik agisindan sorunlara yol agabilecegini diisliniiyorum.
S: Bu sorunlar kimden kaynaklanir?

C: Sanirim Ermenistan’dan.
(G26: Kadin, 24 yasinda, lise mezunu)
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Ankette katilimcilara Tiirkiye ve Ermenistan’in hangi alanlarda iliski kurabi-
lecegi de sorulmustur. Asagidaki grafikte de goriildiigii lizere, “Hayir” cevabinin
en yiiksek oldugu alan askeri alandir (%65,8). Bu secenegi siyaset (%40,9) takip
etmektedir. Ote yandan, en yiiksek oranda “Evet” cevabi verilen alanlar, sirasiyla,
ekonomi ve enetji (%53,9), ulasim ve gevre (%51) ve kiiltiir ve turizmdir (%50,2).

Grafik 32. N32. Sizce Tiirkiye ve Ermenistan asagidaki alanlarda iliski
kurabilir mi? (n = 1980)

Ekonomi ve enerji
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Ulkelerin askeri alandailiski kurabilecegini diisiinenlerin orani erkek katilimcilar
arasinda kadinlara kiyasla biraz daha yiiksektir.

Tablo 9. Katilimcilarin cinsiyetine gore iki lilke arasindaki askeri iliskilere
bakis acilari (n = 1588).

Kadin (n=729) %13,8 |%86,2

Erkek (n= 859) %17,8 | %82,2

Egitim seviyesi arttikca iki tilkenin askeri alanda isbirligi yapabilecegini diisii-
nenlerin orani az da olsa artmaktadir.

Tablo 10. Katiimcilarin egitim diizeyine gore iki lilke arasindaki
askeri iliskilere bakis acilari (n = 1584).

Evet  Hayir

Lise alt
(n=645) %14,5 | %85,5
Lise
(n= 559) %15,4 | %84,6
Universite
(n= 380) %19 %81
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Katiimalar Tiirkiye hiikiimetinin normallesmedeki roliinii cok (047,8) veya
oldukga (%%19,5) onemli bulmaktadir. “s - Cok 6nemli” cevabini verenler arasinda
ikinci en yiiksek oran Ermenistan hiikiimetinin normallesmedeki roliinii 6nem-
seyenlerin oranidir (%29,3). Normallesmede miihim rol oynayacagi diisiiniilen
aktorlerin basinda Tiirkiye ve Ermenistan hiikiimetlerinin geldigini gormekteyiz.
“Fikrim yok” cevabinin en yiiksek oranda “sivil toplum” secenegine ait oldugunu,
bunun bir nedeninin kamunun bu tiir kurumlar hakkindaki bilgi eksikligi olabile-
cegini de belirtmeliyiz.

Grafik 33. N33. Asagidakilerin rolii sizce normallesme siireciigin
ne kadar dnemli? (n = 1971)
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Tiirkiye hiiklimetinin roliini 6nemli bulanlarin orani kadin katilimcilar arasinda
erkeklere kiyasla daha yiiksektir.

Tablo 11. Katilimcilarin cinsiyetine gére Tiirkiye hiikiimetinin
normallesmedeki roliiniin degerlendirilmesi (n = 1693).

5.Cok

onemli
Kadin (n=792) %4,1 | %3,7 | %9,9 | %251 | %57,2
Erkek (n=901) %4,7 | %54 | %10,7 | %21,8 | %57,4

Son olarak, bulgularnimizi katilimcilarin egitim diizeyine gore degerlendirdik.
Tiirkiye hiikiimetinin normallesmedeki 6nemine iliskin olarak, “4” ve “5” kiimii-
latif degerlerinin, lise alti egitim almis katilimcilarda en yiiksek oranda oldugunu

gormekteyiz.

Tablo 12. Katiimcilarin egitim diizeyine gore Tiirkiye hiikiimetinin
normallesmedeki roliiniin degerlendirilmesi (n = 1690).

5.Cok

onemli
Lise alti (n=718) %4,4 | %4,9 | %8,2 | %253 | %57,
Lise (n=559) %4,6 %5 %12,2 | %21,1 | %57,1
Universite (n=413) %4,1 %3,8 | %1,1 | %23,1 | %57,9
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Nitel bulgular incelendiginde, katilimcilarin Tiirkiye’nin Ermenistan’la iligki-
lerini iyilestirmek icin atmasi gereken adimlara iligskin goriislerinin ¢ok gesitli ve
kapsamli oldugu goriilmektedir:

G2, Tiirkiye’nin Ermenistan’la iliskilerini gelistirmek igin kiiltiirel etkinlikler
diizenlemesi, sinirlari agmasi ve vizesiz giris-cikis imkani saglamasi gerektigini
vurgulamaktadir.

Gg, ekonomik ve enerji alanlarinda isbirliginin gelistirilmesi gerektigini sa-
vunmakta, iilkeler arasindaki gikarlarin karsilikli olarak gozetilmesi gerektiginin
altini cizmektedir.

G, 6nyargilarin gocuklarin egitilmesiyle azaltilabilecegine, egitim ve bilinglen-
dirme programlarinin énemli olduguna dikkat cekmektedir.

G6 ise bilyiik giiclerin miidahale ederek barisgil ¢oziimler bulabilecegini be-
lirtmektedir. Bu katilimci, “biiyiik gii¢” terimini kullanmakta, ama aslinda, diinya
siyasi sistemindeki hegemonik iilkelere atifta bulunmaktadir. Bu terim genellikle
kiiresel olgekte onemli ekonomik, askeri ve siyasi etkiye sahip iilkeleri ifade eder.

G24 olarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye toplumunun Ermenilerle pozitif ilis-
kilere zaten meyilli oldugu, toplumun kendi bagina degisim yaratmasinin yetersiz
kaldig kanisindadr. Tyilestirilmis iliskiler karsisindaki asil engelin, siyasi retorik ve
eylemlerde yattigini ve bunlarin ayriliklari yaratarak siirdiirdiigiinii vurgulamaktadir.
Bu bakis agisi, tarihsel gerilimlerin asilmasinda ve ikili iliskilerin gelistirilmesinde
siyasi liderlik ve diplomatik ¢cabalarin 6nemini 6ne ¢ikarmaktadir. Katilimci, siyasi
dil ve eylemlerin, toplumun 6zellikle geng nesiller arasinda var olan daha uyumlu
ve biitiinlesik hislerini yansitacak sekilde degistirilmesi ¢agrisinda bulunmaktadir:

S: Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki iligkileri gelistirmek icin Tiirkiye’deki
siyasetciler ve toplum ne yapmali?

C: Toplum ne miyapmali? Toplumun gergekten sdyleyecek pek bir seyi yok!
Toplum zaten, hani mesela ilk basta sordunuz ya, “Arkadaslarinizi evlendi-
rir misiniz” diye, toplum zaten geng, yani toplum ne yapsin? Toplum zaten
bunu yapiyor, toplumda aslinda bir ayrisma yok, devletler ayiriyor, siyasi
sey, siyasetin dili bu.

(G24: Kadin, 48 yasinda, lise mezunu)
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Anket bulgularina devam edecek olursak, katilimcilarin 2645,4’l Tiirkiye’nin
gegmisi unutmadan iliski kurmasi gerektigi kanisindadir. Bu oran, yoneltilen soru
icin verilen diger secenekler arasinda en yiiksek orandir. Ikinci en yiiksek oransa
Tirkiye’nin Ermenistan’la iliski kurmamasi gerektigini diisiinenlerin oranidir.

Grafik 34. N30. Sizce Tiirkiye, Ermenistan’la iliskiler konusunda hangi
pozisyonu almalidir? (n = 1999)
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Katiimcailardan bazilar Ermenistan hiikiimetinin normallesme siirecinde 6nemli
bir rol oynayabilecegine, iliskilerin empati, karsilikli anlayis ve kiiltiirel faaliyetler
sayesinde gelistirilebileceginin altini gizmektedir. Bu goriisler, her iki iilkenin de
aktif katilimina ve isbirligine duyulan ihtiyaci vurgulamaktadir.

Mevcut hiikiimet ayakta kalirsa olumlu adimlar atacak gibi goriinliyor. Ne
kadar ayakta kalir ve bunu ne kadar siirdiirebilir bilmiyorum.

(G7: Erkek, 34 yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Sinirlar agmali ve kiiltiir ve turizm etkinlikleri diizenlemelidir. Spor ve kiiltiir
etkinlikleri tilkeleri birbirine yaklastirir.

(G2: Erkek, 33 yasinda, tiniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)

Diger katiimcilar Ermenistan hiikiimetinin rolii konusunda daha siipheci ya
da olumsuz diisiinmektedir. Bu katilimcilar dis etkenlerin ve bolgedeki biiyiik
giiclerin etkisinin iliskilerin normallesmesini zorlagtirabilecegine inanmaktadir.
Kimi katilimcilar bu konuda yeterli bilgilerinin olmadigini da belirtmistir.

Katilimcilar, Tiirkiye hiikiimetinin Ermenistan’lailiskilerin normallestirilmesinde
aktif bir rol listlenmesi gerektigi konusunda mutabiktilar. Diplomatik iliskilerin
kurulmasi, nefret sdyleminin azaltilmasi ve yapici bir yaklasim benimsenmesi
gerektigi katilimcilar tarafindan vurgulanmisti. Bununla beraber, bazi katilimcilar
Ermenistan’in isbirliginde olmadigini da belirttiler.

Her iki toplumun liderleriyle bir komisyon kurup oturup konusabilirler.

(G3: Kadin, 26 yasinda, liniversite mezunu, Tiirkiye-Ermenistan siniri yakinlarinda yasiyor)

Katilimcilar sivil toplumun rolii konusunda genel olarak olumlu ve yapici bir
yaklasim benimsemektedir. Sivil toplum kuruluslarinin kamuyla bir araya gelmesi,
kiiltiirel ve entegrasyon gezileri diizenlemesi, saglik ve egitim alanlarinda isbirligi
yapmasi gerektigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Fakat bazi katilimcilar
Ermenistan’daki STK’larin dis giiglerin etkisi altinda oldugu kanisindadir.

Kan ihtiyaci varsa Kizilay gidip orada bir kurum agabilir ve oradaki insanlara
kendi ilkelerinde destek olabilir.

(G2: Erkek, 33 yasinda, liniversite mezunu, Tirkiye-Ermenistan sinirina yakin bir yerde yasiyor)
S: Ermeniler ve Tiirkler arasindaki karsilikli gliven diizeyini artirmak igin
sizce ne yapilmali?

C: Ogrenci degisim programlari olmali, yurtdisindan insanlar gelip buradaki

yasam tarzimizi 6grenmeli.
(G1g: Erkek, 28 yasinda, lise mezunu)
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Bence Ermenistan’daki tiim STK’lar... Bence Fransiz entelijansiyasi Ermeni

STK’larini kontrol ediyor.
(G13: Kadin, 59 yasinda, lise mezunu)

Rusya da oyle, Ermenistan’i destekleyen bir siirii iilke var, bilmiyorum.
(G17: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)

Katilimci Gig, iki tilkenin sivil toplumlari arasindaki isbirligine, bunun sahici bir
isbirliginden baska amaglarla kullanilacagina olan inanci nedeniyle karsi gtkmak-
tadir. Bu goriis, 6nemli bir giiven eksikligini, manipiilasyon ve gizli niyetlere iliskin
endiseleri yansitmaktadir. Tarihsel sikintilar ve siyasi gerilimler muhtemelen bu
supheciligi beslemektedir. Katilimcilarin tutumu, uzlasinin éniindeki engelleri,
sahici ve etkili bir sivil toplum isbirligini tesvik etmek icin temeldeki glivensizligin
ele alinmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu zorluklarin listesinden gelmek igin
giiven, seffaflik ve karsilikli anlayis ve baris gibi esas hedeflere yonelik ortak bir
baglilik olusturulmasi gerekmektedir:

S: Iki iilkenin sivil toplumlar arasinda isbirligini destekler misiniz?

C: Hayir, bunu desteklemiyorum. Farkli amaglar igin kullanilacagini diisii-

niyorum.
(G1g: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)

G18’in Tiirkiye ve Ermenistan sivil toplumlarn arasindaki isbirligine destegi,
kosullu ve temkinli bir yaklasimi yansitmaktadir. G18, 6zellikle kiiltiirel etkilesim
alaninda, ortak noktalarin ve anlamli isbirligi yapilacak konularin bulunmasinin
onemine dikkat gekmektedir. Miisterek tarihsel ve cografi kdkleri 6ne gikarmak
suretiyle, iki toplum arasindaki etkilesimlerin dogal oldugunu ve normallestirilmesi
gerektigini ifade etmektedir. Bu bakis agisi, bilingli ve saygili bir etkilesimle olumlu
sonuglar elde edilip karsilikli anlayis ve sayginin artirilabilecegine dair temkinli bir
iyimserligi yansitmaktadir:

S: Iki iilkenin sivil toplumlar arasinda isbirligini destekler misiniz?

C: Yani, hangi ortak paydada bulusacaklarina bagli, baska bir deyisle, sivil
toplum kuruluslarn hangi konuda olacak? Kiiltiirlerin birbirine tanitilmasi
olabilir, Ermeni dili ve kiiltiirii... Bu da etkilesim demektir, etkilesim olabilir,
neden olmasin giinkii biz Mezopotamya’da, ayni topraklarda dogduk ve bu

etkilesim gayet normal.
(G18: Erkek, 34 yasinda, tiniversite mezunu)

G20, iki iilkenin sivil toplumlar arasindakiisbirligine giiclii bir destek vermekte
ve catismanin anlamsizligini ve zararini vurgulamaktadir. Barisin daha mantikli ve
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faydali bir se¢enek oldugunu savunarak, savas ve ¢atismalardan kimin gercekten
kazang sagladigini sorgulamaktadir. Bu bakis agisi, karsilikliyarar saglamak ama-
ciyla birlikte galismanin 6nemini 6ne gikarmakta ve baris ile igbirligini, boliinme
ile gatismanin 6niinde tutan ahlaki ve etik bir durusu yansitmaktadir. Katilimcinin
destegi, her iki toplum igin de olumlu sonuglar elde etmede isbirligi cabalarinin
degerini ortaya koymaktadir:

S: Iki iilkenin sivil toplumlari arasinda isbirligini destekler misiniz?

C: Kesinlikle desteklerim, neden savas yerine baris olmasin ki, savastan kim
kazanc saglar, bugiine kadar catismalardan kim kazang sagladi?

(G20: Erkek, 35 yasinda, lise mezunu)

Katilimci G13’tin Ermeniler hakkinda olumlu goriiste olmasina ragmen iki iilke
arasinda sivil toplum isbirligine karsi gikmasi, tarihsel ihtilaflarin g6z ardi edileme-
yecek kadar 6nemli oldugu kanisindan kaynaklanmaktadir. Bu bakis agisi, tarihsel
sikintilarin mevcut tutumlar tizerindeki derin etkisinin altini cizmekte, uzlasi ve
isbirligini tesvik etmenin zorluklarini vurgulamaktadir. Gegmisteki ihtilaflarin seffaf
ve yapici sekilde ele alinip kabul edilmesi, bu tiir algilari degistirmek ve gelecekteki
isbirliklerinin 6niinii agmak igin gerekli adimlar olabilir:

S: Iki iilkenin sivil toplumlari arasinda isbirligini destekler misiniz?
C: Hayir, desteklemem.
S: Neden?

C: Gegmisten gelen bir anlagsmazlik oldugu icin dogru olacagini diistinmiiyorum.
(G13: Kadin, 59 yasinda, lise mezunu)

Bazi goriismecilere gore, Azerbaycan’la iligkiler Tiirkiye’nin Ermenistan’a yo-
nelik tutumunu olumsuz etkilerse bu durum normallesme siirecini zorlastirabilir:

S: Sizce Azerbaycan, Turkiye-Ermenistan iliskilerini ne 6lgiide etkiliyor olabilir?

C: Bence gok etkiliyor ciinkii bizim tilkemiz Azerbaycan’i cok kutsallastiriyor...

bu insanlari ¢ok kutsallastiriyorlar.
(G12: Kadin, 33 yasinda, lise mezunu)

G14’lin Ermenistan algisi, biiyiikanne ve biiyiikbabalari ve sosyal medya ta-
rafindan aktarldigi sekliyle, Azerbaycan’a yapilan zuliim anlatilarindan biiyiik
olgiide etkilenmistir. Bu bakis agisi, gatisma anilarinin nesiller arasi aktariminin
gliclli etkisini ve sosyal medyanin giincel goriisleri sekillendirmedeki roliinii vur-
gulamaktadir. Bu anlatilarin duygusal agirligi empati, anlayis ve uzlasinin 6niinde
onemli engeller olusturabilir. Bu koklu algilarin ele alinmasi, tarihsel baglamin
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kabul edilip anlasilmasini, agik diyalogun tesvik edilmesini, catismanin ve ilgili
kisilerin daha dengeli ve incelikli sekilde anlagilmasini saglamak icin dogrudan,
kisisel etkilesimlerin tesvik edilmesini gerektirir:

Ermenistan deyince aklima Azerbaycan’a yapilan zuliimler geliyor.
Biiyiiklerimden ve sosyal medyadan duydugum kadaryla cok kétii seyler olmus.
(Gr4: Erkek, 28 yasinda, lise mezunu)

G34 olarak tanimlanan katilimci, Azerbaycan’la savasin sona ermesini Tiirkiye-
Ermenistan iligkilerinin normallesmesi icin hayati bir onkosul addetmektedir.
Bu goriis, Ermenistan-Azerbaycan gatismasinin Tiirkiye’nin diplomatik durusu
bolgeselistikrarin 6neminivurgulamaktadir. Konugmacinin yaniti, Ermenistan ve
Azerbaycan arasinda barisin saglanmasinin, Tiirkiye ve Ermenistan’in aralarindaki
sorunlari ele almalari ve normallesme yolunda ilerlemeleri igin elverisli bir ortam
yaratilmasi agisindan elzem oldugunu ortaya koymaktadir:

S: Tiirkiye-Ermenistan iligkilerinin normallesmesi igin hangi onkosullarin
yerine getirilmesi gerektigini diisiinliyorsunuz?

C: Azerbaycan’la olan savasin sona ermesi olabilir.
(G34: Erkek, 35 yasinda, lise mezunu)

G25 olarak tanimlanan katilimci, Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki barisin
oniindeki 6nemli engellere, 6zellikle de Karabag sorunu ve tarihsel tehcir yasasi-
na dikkat cekmektedir. G2s, Tiirkiye’de Ermenilerle ilgili olumsuz basmakaliplar
siirdiiren agagilayici dilin ve toplumsal tutumlarin zararli etkisini vurgulamaktadir.
Analiz, bu koklii meselelerin ele alinmasinin ve séylem dilinin degistirilmesinin,
iki iilke arasinda baris ve uzlasinin saglanmasinda hayati adimlar olduguna isaret
etmektedir. Bu goris, iliskilerin iyilestirilmesi icin bir temel olusturmak iizere
tarihsel sikintilarla yiizlesmenin ve daha saygili ve anlayisli bir toplumsal tutumu
tesvik etmenin 6nemini vurgulamaktadir:

Birincisi Karabag, ikincisi 100 yil 6nce ¢ikarilan tehcir kanunu ve insanlarin
birbirlerine, en azindan benim burada Tiirkiye’de gordiigim kadariyla, kiifiir
ederken bile “Sen Ermenisin, Ermeni tohumu” falan demeleri, yani bu dil
higbir zaman bu iki milletin barismasini saglamadi.

(G2s: Erkek, 25 yaginda, liniversite mezunu)

18 yildir Tiirkiye’de yasayan Azerbaycan kdkenli biri olan G17°nin, Ermenistan ve
Ermeniler hakkinda genel olarak olumsuz goriisleri vardir. Azerbaycan-Ermenistan
savasl sirasinda meydana gelen olaylar nedeniyle Ermenilere karsi derin bir gii-
vensizlik ve ofke beslemektedir. Savastan dnce Ermeni arkadaslari oldugunu,
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ama savastan sonrailiskilerin kopma noktasina geldigini belirtmektedir. Tiirkiye-
Ermenistan iliskilerinin normallesmesine siipheyle yaklasmakta, barisa ulasmanin
zor oldugunu diisiinmektedir. Sivil toplum isbirligini desteklemekte, ama giiven
eksikliginin iistesinden gelmenin zor oldugunu da vurgulamaktadir:

Onlarla hep savaslarimiz oldu, Azerbaycan-Ermenistan, ne bileyim dyle bir
samimiyetimiz yok ama koylimiizde ¢ok yasadilar, hep dostumuz oldular
ama bu savastan dolayi onlari sevmiyoruz, iilke olarak boyle.

(G17: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)

S: Turkiye ve Ermenistan komsu iilkeler, ancak sizce baris icinde yasamanin
bir yolunu bulmalilar mi?

C: Evet, yapmalilar ama yapmayacaklar, yapmayacaklar.
(G17: Kadin, 35 yasinda, lise mezunu)

G25 olarak tanimlanan katilimci, Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki karsilikli
giivenin artirilmasi icin ¢ok yonlii bir yaklasim sunmaktadir. Iyi niyet gostergesi
olarak, ozellikle Tiirkiye Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in Ermenistan’a
yapacagi st diizey ziyaretlerin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica, ekonomik
isbirligi ve karsilikli bagimliligi tesvik etmek amaciyla ticaret anlasmalarinin
imzalanmasini savunmaktadir. Karabag sorununun ele alinmasi ve medyadaki
sunumunun degistirilmesi de algilarin iyilestirilmesi ve husumetin azaltilmasiigin
hayati adimlar olarak 6ne ¢ikarilmaktadir. Katilimcinin 6nerileri, siyasi liderler ve
medya tarafindan hem sembolik hem de pratik adimlar atilmasi gerektigini, bu
sekilde karsilikli giiven insa ederek iki iilke arasindaki iligkilerin iyilestirilmesi igin
bir zemin olusturulabilecegini vurgulamaktadir.

S: Ermeniler ve Tiirkler arasinda karsilikli gliveni artirmak icin ne yapilmalidir?

C: Iki iilkenin cumhurbaskanlari, 6zellikle Erdogan Ermenistan’i ziyaret et-
meli, ticaret anlagmalariimzalanmali ya da medyaya cok yansiyan Karabag
sorunu var. Bu yansimanin medyadaki algisi degistirilmeli.

(Gas: Erkek, 25 yasinda, iiniversite mezunu)

Katilimcr G3s, gerek ortak cografi yakinliga gerekse iki halk arasindaki derin
tarihsel iliskilere atifta bulunarak Ermenilerle baris icinde yasamanin bir yolunu
bulmanin 6nemine kuvvetle inanmaktadir. Katilimcinin yaniti, tarihsel baglarin
oneminive barisiginde bir arada yagamanin pratik faydalarini vurgulayarakiligkileri
gelistirmeye yonelik proaktif ve pozitif bir tutumu yansitmaktadir. Bu bakis agis,
ortak tarihin taninmasinin ve her iki toplum icin daha iyi bir gelecek insa etmek lizere
diyalog ve isbirligine girme isteginin tesvik edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir:
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S: Ermeniler komsumuz olduguna gore, onlarla baris icinde yasamanin bir
yolunu bulmamiz gerektigini diistinliyor musunuz?

C: Kesinlikle dyle diistinliyorum. Komsu olmamizin yani sira gegmisten gelen
cok derin iliskilerimiz var, ayni topraklarda yasadik. Iliskilerin gelistirilmesini
kesinlikle istiyorum.

(G3s: Erkek, 30 yasinda, tiniversite mezunu)

Ozetlemek gerekirse, bu 35 derinlemesine miilakat, Tiirkiye-Ermenistan iliski-
leri konusunda tarihsel anlatilar, kisisel deneyimler ve giincel siyasi dinamiklerle
sekillenen karmasik bir manzara ortaya koymaktadir. Iliskilerin gelistirilmesi ve
baris icinde bir arada yasama yoniinde kayda deger bir arzu olsa da koklii giiven-
sizlik, Ermenistan-Azerbaycan ¢atismasi ve milliyetgi anlatilarin etkisi gibi snemli
engeller varligini siirdiirmektedir. Dogru tarih egitiminin tesvik edilmesi, kisisel
etkilesimlerin artirilmasi ve diplomatik girisimlerin desteklenmesi, Tiirkiye ile
Ermenistan arasinda daha olumlu ve yapici bir iliski kurulmasi yoniinde atilacak
hayati adimlardir. Bu zorluklarin ele alinmasi, siyasi liderlik, medya reformu ve
empatiile anlayisi gelistirmeye yonelik tabandan gelen ¢abalari iceren ¢ok yonlii
bir yaklasim gerektirmektedir.

Goriismeler, katiimcilarin Ermenistan ve Tiirkiye arasindakiiiliskilerin normal-
lesmesi konusunda umutlu olmakla birlikte bazi tarihsel ve kiiltiirel cekincelerinin
oldugunu gostermektedir. Bireysel diizeyde iliskilere hosgoriilii yaklasirken ulusal
diizeyde daha temkinli bir tutum benimsemektedirler. Tiirkiye ve Ermenistan ara-
sindaki tarihsel gerilimler ve mevcut siyasi dinamikler, makro 6lgekte katilimcilarin
bakis agisini olumsuz etkilemektedir.

Ermenistan ve Azerbaycan arasinda siiregelen gatisma, birgok katilimci igin
Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin gelistirilmesinin 6niinde biiyiik bir engel teskil
etmektedir. Bu gatisma kisilerin algilarini etkilemekte, diplomatik ¢abalar da
engellemektedir. Bu gatismanin diplomatik gabalar ve giiven artirici 6nlemlerle
ele alinmasi, Tiirkiye-Ermenistan iliskilerinin iyilestirilmesi agisindan hayati
onemdedir. Bolgedeki baris girisimlerinin desteklenmesi uzlasi i¢in daha elverisli
bir ortam yaratabilir.

Genel olarak katilimcilar Ermenilerle dostluga ve komsuluga karsi hosgoriilii
bir tutum sergilemektedir. Ne var ki Ermenistan ve Ermeniler hakkindaki sinirli
bilgi, konunun derinlemesine anlasilmasini zorlastirmaktadir.

Katilimcilarin goriisleri genellikle karmasik duygular ve 6nyargilarla sekillene-
bilmektedir. Bilgi eksikligi olsa da egitim ve bilinglendirme sayesinde bu tutumun
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daha olumlu yonde gelisebilecegi goriilmektedir. Tiirkiye’nin diplomatik iliskilerdeki
aktif rolii ve sivil toplum kuruluslarinin etkinlikler diizenlemesi, katilimcilarin daha
bilingli ve 6nyargisiz yaklasimlar gelistirmesine katki saglayabilir.

Birok katilimcinin Ermenilerle ilgili anlayisi, aldiklari egitim ve biiyiiklerinden
gelen anlatilarla sekillenmistir. Ermeni kimligi ve tarihi hakkinda farkindalik ve yanlis
anlamalar bir arada bulunmaktadir. Bazi katilimcilar ortak tarih ve kiiltiire vurgu
yaparak Ermenilere dair olumlu tutumlar sergilemektedir. Digerlerininse genellikle
tarihsel catismalardan ve milliyetgi anlatilardan etkilenen olumsuz algilari vardir.

Baris icinde bir arada yasama konusunda genel bir istek vardir. Katilimcilarin
onemli bir kismi, ortak cografya ve tarihsel baglar gerekge gostererek Ermenilerle
baris icinde yagamanin bir yolunu bulmanin 6nemine inanmaktadir. Bu duygu,
tarihsel ve kiiltiirel baglara dayali uzlasi potansiyeline dikkat cekmektedir. Bu
temel lizerine insa edilecek diyalog ve isbirligi kolaylasabilir.

Bircok goriismeci, siyasi liderlerin normallesme yoniinde, list diizey ziyaretler
ve ticaret anlasmalarinin yer aldigi proaktif adimlar atmasi gerektigine inanmak-
tadir. Siyasi liderlik ve diplomasi, ikili iliskilerin sekillendirilmesinde kritik bir rol
oynamaktadir. Diyalog ve isbirligini tesvik eden siyasi girisimlerin desteklenmesi,
engelleri asmaya ve giiven insa etmeye yardimci olabilir. Giiven insasi ve iliskilerin
iyilestirilmesi icin ekonomik ve kiiltiirel etkilesimlerin artirilmasi da desteklen-
mektedir. Ticaret ve kiiltiirel etkilesimler, normallesme yolunda atilmasi gereken
pratik adimlar olarak goriilmektedir.

Medya temsili ve propaganda, kamuoyunun Ermenilere yonelik algi ve tutum-
larinin sekillenmesinde onemli etkenler olarak gériilmektedir. Bazi katilimcilar
Ermenilere empati duyduklarini, tarihsel acilarini ve uzlasi ihtiyacini kabul ettik-
lerini ifade etmektedir. Ister seyahat ister arkadaslik yoluyla olsun, Ermenilerle
kisisel etkilesimler katilimcilarin goriislerini olumlu yonde etkilemekte ve daha iyi
bir anlayisi tesvik etmektedir.

Goriislilen birgok kisi, Ermeniler ve 1915 olaylarn konusunda farkli derecelerde
tarihsel farkindalik sergilemektedir. Bazilar egitim ve kisisel 6grenme yoluyla
gegmise dair yanlis anlamalarini diizeltmistir.” Anlayistaki bu degisim, algilarin
sekillenmesinde egitimin ve dogru tarihsel anlatilarin 6nemini yansitmaktadir.

11 Ornek olarak: Bir yil 6ncesine kadar Ermeniligi bir mezhep olarak biliyordum. Bir yildirsa onlarin bir irk oldugu-
nu biliyorum. (G2s)
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Tarih egitimini iyilestirme g¢abalari, yanlis anlamalar diizeltmeye ve daha
incelikli bir anlayisi tesvik etmeye yardimci olabilir.

Ekler

Tablo 13. Derinlemesine gériisme katilimcilari hakkinda bilgiler

Tiirkiye-Ermenistan

Tanimlama  Cinsiyet  Yas sE%ii;ig;i yzlpégl;g §y;';\llélrnnl:iur?
G1 Erkek 30 Universite Evet
G2 Erkek 33 Universite Evet
G3 Kadin 26 Universite Evet
G4 Kadin 43 Lise alti Evet
Gsg Kadin 56 Lise alti Evet
G6 Erkek 46 Universite Evet
G7 Erkek 34 Universite Evet
G8 Kadin 22 Lise Evet
Go Erkek 51 Universite Evet
Gio Erkek 62 Lise alti Evet
Gn Erkek 34 Universite Evet
G2 Kadin 33 Lise Hayir
G13 Kadin 59 Lise Hayir
G4 Erkek 28 Lise Hayir
Gis Kadin 35 Lise Hayir
G6 Kadin 40 Lise alti Hayir
Gi7 Kadin 35 Lise Hayir
G18 Erkek 34 Universite Hayir
Gig Kadin 35 Lise Hayir

G2o Erkek 35 Lise Hayir
G21 Kadin 31 Universite Hayir
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G22 Kadin 23 Lise Hayir
G23 Erkek 61 Universite Hayir
G24 Kadin 48 Lise Hayir
Gzs Erkek 25 Universite Hayir
G26 Kadin 24 Lise Hayir
G27 Erkek 22 Lise Hayir
G28 Erkek 31 Lise alti Hayir
G229 Erkek 23 Lise Hayir
G30 Kadin 49 Lise Hayir
G31 Erkek 21 Lise Hayir
G32 Erkek 23 Lise Hayir
G33 Kadin 66 Universite Hayir
G34 Erkek 35 Lise Hayir
G35 Erkek 30 Universite Hayir

180










3.BOLUM - UZMAN GORUSLERi:
TURKIYE-ERMENISTAN NORMALLESMESINDEKI
ORTAK NOKTALARIN VE FARKLILIKLARIN SENTEZI

Dr. Sona Balasanyan; Dr. Erman Bakirci




Giris
Turkiye-Ermenistan normallesme siireci, siyasi karmasikliklari ve tarihsel
stkintilar siklikla hesaba katmakla birlikte, doniistiiriicli diplomasi igin essiz bir

firsat sunmaktadir. Bu béliim, toplumlar arasindaki ikili iligkileri sekillendiren ¢ok
yonlii dinamiklere iliskin uzman goriislerini irdelemektedir.

Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki iliskilerin normallesmesine yonelik niyetler
konusunda donem dénem aksakliklar ve siipheler olsa da, Kafkasya bélgesindeki
son gelismeler diyalog ve potansiyel uzlaginin kilidini agmak igin birivme yaratmistir.
Bu boliim, giinimiiz Ermenistan ve Tiirkiye vatandaslarinin goriislerini yan yana
koyarak farkli dinsel ve siyasal duruslar ile tarihsel anlatilarin yani sira karsilikli
ekonomik faydalar ve stratejik ¢ikarlar gibi ortak noktalari sentezlemektedir.

Bu analiz, olasi bir normallesme siirecine giden yollara ve bu siireci kolaylastira-
bilecek veya engelleyebilecek toplumsal etkenlere dair toplumsal veri yorumlama
temelli bir anlayis sunmay1 amaglamaktadir. Béliimiin merkezinde, toplumlar
arasindaki etkilesim arttikga karsilikli olumlu tutumlann da artacagina dair bir
tez yer almaktadir.

Yorumlarinyer aldigi bu boliim, raporda sunulan anket verilerine dayanmaktadir.
Ermenistan ve Tiirkiye vatandaslarinin goriisleri yan yana konularak yapilan analitik
bir sentez (tematik analiz) sonucunda ortaya ¢ikan alt basliklara gore diizenlen-
mistir. Alt basliklarsa su sekildedir: “Gegmise Dogru”, “Ayna Benlik”, “Tarihsel
Travmadan Modern Algilara” ve “Eger Normallesme Olursa Nasil Gergeklesir?”

Gecmise Dogru

Gelecege yonelik tiim ¢abalara ragmen, Ermenistan ve Tiirkiye toplumlari-
nin temsilcileri birbirleri hakkinda kanaat edinmek igin ge¢mise atifta bulunma
egilimindedir. Ermenilerin Tiirkler konusundaki algisi derinden derine, tarihsel
anlatilara ve aile ici bilgi aktarimina dayanmaktadir. Ermenistan’da yapilan anket,
Ermenilerin %485 gibi nemli bir kisminin Ermeni Soykirimini 11 yasindan once,
agirlikli olarak aile tiyelerinden (2470) ve okuldan (%%62) 6grendigini gostermistir.
Bu erken maruziyet, Tiirklere dair anlayis ve tutumlarini sekillendirmektedir. Tarih
dersleri ve ders kitaplarn Tiirkleri genellikle “zalim”, “soguk kalpli” ve “diisman”
olarak tasvir ederek olumsuz basmakaliplari pekistirmektedir.’

1 Bkz: Giirpinar, O. (2018), “Teaching the Armenian Genocide: A Comparative Analysis of National History
Curriculums and History Textbooks in Turkey, Armenia and France”, Remembrance and Solidarity: Studies
in 20th-Century European History. 6, 145-168. https://enrs.eu/uploads/media/sc24d1752fbso-studies-6.pdf;
Mkrtchyan, S. (2015), “The Memory of the Armenian Genocide as Taught in Armenian Schools: Textbooks,
School Rituals and Iconography”, https://ge.boell.org/en/2015/04/23/memory-armenian-genocide-tau-
ght-armenian-schools-textbooks-school-rituals-and-iconography
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Bu agidan Tiirkiye toplumunun Ermenistan’dan gok da farkli olmadigini soyle-
yebiliriz. Ton veya siklik degisebilir, fakat mevcut arastirmalar, Tiirkiye’deki ders
kitaplarinda Ermenistan anlatisinin olumsuz tonu azalmis olsa da bu olumsuz
soylemin devam ettigini gostermektedir. Giirpinar (2013) tarafindan yapilan bir
calisma,> Tirk tarih ders kitaplarinin zaman igindeki gelisimini gozden gegirmekte ve
daha dnceki ders kitaplarinin (2000 6ncesi) Ermenileri daha agik sekilde olumsuz bir
gozle resmettigini vurgulamaktadir. Daha yeni baskilarda daha dengeli bir anlatiya
dogru hafif bir kayma goriilse de temelde yatan milliyetgi bakis agisi biiyiik 6lgiide
ayni kalmistir. Keza, Hovhannisian (2014) Tiirk tarih ders kitaplarinin igerik analizi-
ni3 yapmis ve Ermenilerin ge¢c Osmanli déneminde siklikla “hain” veya “diisman”
olarak tasvir edildigini ortaya koymustur. Bu ders kitaplari siklikla Ermeni isyani
ve Rus giigleriyle isbirligi anlatisini vurgulamakta, bu da Osmanli hiikiimetinin
Birinci Diinya Savasi sirasindaki eylemlerini mesrulastirmaya hizmet etmektedir.

Bu tasvirlere ragmen, Tiirkiye ve Ermenistan toplumlarinin birbirlerini algila-
ma bigimlerinde bir ikilik vardir. Tarih ve egitim anlatilari olumsuz olsa da birgok
Ermeni Tiirkiye’deki siradan insanlan daha dostane ve siradan temaslara agik
olarak gormektedir. Ne kadar gok temas kurarlarsa, agiklik orani o kadar yiiksel-
mekte ve iliskilerde ileriye dogru yol alma firsati artmaktadir. Ayni kalip Tiirkiye
toplumunda da gézlenmektedir. Bu da olumsuz alginin genellikle kisisel olmaktan
ziyade tarihsel ve kusaklar arasi bir mercekten dogdugunu ortaya koymaktadir.
Her ne kadar bu tarihsel olumsuz anlatilar iki toplumun birbirini nasil algiladigini
etkilese de bugiin her iki toplum da digerine karsi yekpare bir sekilde olumsuz
duygular beslememektedir.

Kamuoyu duyarliligi karisik olmaya devam etmektedir. Ermenistan niifusunun
yaklasik 65,4’ Tiirklere karsi olumsuz bir tutum sergilerken kirsal niifus ve geng
nesil daha giiglii olumsuz duygulara sahiptir. Bu kirsal-kentsel ve geng-yasli ayri-
mi, tarihsel anlatilarin ve dogrudan kisisel etkilesimlerin Ermenistan’daki algilari
sekillendirmede farkli derecelerdeki etkisinin altini ¢izmektedir. Siiregelen zorluk,
bu yerlesik tarihsel algilar ile Ermeniler ve Tiirkler arasinda daha olumlu, kisisel
etkilesim potansiyelini uzlastirmakta yatmaktadir.

Tiirkiye niifusu iginde Ermenilere karsi olumsuz tutumda olanlarin orani yakla-
stk %471°dir. Dolayisiyla Tiirklerin Ermenilere yonelik olumsuz tutumu Ermenilerin
Tiirklere yonelik olumsuz tutumundan daha diisiiktiir. Ayrica sunu da belirtmekte
fayda var ki, Turklerin %440’ ne olumsuz ne de olumlu bir tutumda olduklarini

2 Bkz: Giirpinar, D. (2013), Ottoman/Turkish Visions of the Nation, 1860-1950. Palgrave Macmillan.

3 Bkz: Hovhannisyan, M. (2014), “Armenians in Turkish Textbooks: A Study of Textbook Represenatation”,
International Journal of Armenian Genocide Studies, 1(1), 23-34.
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soylerken, bu oran Ermenilerde %25’tir. Baska bir deyisle, Tiirkiye ve Ermenistan
toplumlari arasinda olumsuz tutumlarda farklilik bulunsa da bu farklilik, Tiirklerin
daha olumlu bir tutumda olmasindan ziyade, daha yansiz bir tutum sergilemeleri
veya ifade etmeleriyle ilgilidir.

Fitiiroloji ve titopik diistince, her iki toplumda da tarihin anlasilmasi ve 6gretil-
mesiya da aktarilmasi konularinda biyiik lgiide g6z ardi edilmektedir. Ote yandan,
fiitiirolojinin tarih algisina ve 6gretimine entegre edilmesi, insanlar tarihsel dersleri
gelecek senaryolarina uygulama becerisiyle donatarak proaktif ve ileri goriislii bir
zihniyeti tesvik etmesi agisindan hayati 6nemdedir. Her iki toplumun temsilcileri
de fiitiiristik yontemler kullanarak potansiyel toplumsal ve siyasal zorluklari 6n-
gormelerinive bu zorluklarin listesinden gelmelerini saglayacak elestirel diisiinme
becerilerini gelistirebilirler. Bu yaklasim tarihsel bilginin gegerliligini artirmakla
kalmaz, daha siirdiiriilebilir ve adil bir gelecege de katkida bulunmaya hazirlar.

Fiitiiroloji, gelecekteki sonuglar tahmin etmek ve sekillendirmek igin tarihsel
kaliplarin incelenmesini tesvik eder; boylelikle de tarihi, salt gegmise yonelik bir
bakisin (ki boyle bir bakis her iki toplumda da mevcuttur) Gtesine gegen dinamik
ve pratik bir konu haline getirir.* Tarihe yonelik salt retrospektif bir yaklasim,
toplumlar ve onlarin bireysel temsilcileri arasindaki etkilesimi tesvik etmeyecektir.

Oteyandan, tarih algisinda iitopyaci diisiince, ideal gelecekleri tasavvur etmeyi
ve bugiinii elestirel sekilde degerlendirmeyi tesvik ettigi icin elzemdir. Utopik kav-
ramlari kesfederek bireyler, mevcut toplumsal sinirlamalarin 6tesinde diistinmek
ve doniisiim olasiliklarini hayal etmeye ilham bulurlar. Bu yaklasim, sorun ¢ozmeyi
tesvik eder ve insanlarin ya da toplumlarin statiikoya meydan okuyup daha iyi bir
gelecek igin ugrasmalarini saglayan bir eylemlilik duygusunu besler. Utopyaci
diisiince, tarihsel dersleri yiizii gelecege bakan perspektiflerle biitiinlestirerek
tarihi dinamik ve giincel bir konu haline getirir. Gegmis deneyimler ile gelecege
dair beklentiler arasinda baglantilar kurulmasi igin giic vererek elestirel analizile
umutlu hayal giiciinii dengeleyen bir zihniyet gelistirir.5

4 Cairns, R, & Garrard, K. A. (2024). “’Learning From History Is Something That Is Important for the Future’:
Why Australian Student Think History Matters”, Policy Futures in Education, 22(3), 369-382. https://doi.
0rg/10.1177/14782103231177615

5 Kertz-Welzel, A. (2022), “The Power of Utopian Thinking”, Rethinking Music Education and Social Change
icinde (gevrimigi ed.). Oxford Academic. https://doi.org/10.1093/050/9780197566275.003.0003

186


https://doi.org/10.1177/14782103231177615 
https://doi.org/10.1177/14782103231177615 
https://doi.org/10.1093/oso/9780197566275.003.0003

Ayna Benlik

“Ayna benlik” (looking-glass self) sosyolog Charles Cooley (1902) tarafindan
gelistirilmis bir kavramdir.® Cooley bu kavramla, bireyin benlik kavraminin baska-
larinin onu nasil gordiigiine dair algisiyla sekillendigini 6ne siirer. Bu teori iig temel
adimi igerir: Birincisi, baskalarina nasil goriindiigiimiizii hayal ederiz; ikincisi, bu
goriiniimle ilgili yargilan hayal ederiz ve ligiinciisi, bu yargilara iliskin algimiza
dayali olarak benlik kavramimizi gelistiririz. Esasen, ayna benlik, 6z-kimligimizin
baskalarinin bizi nasil algiladigina inandigimizin bir yansimasi oldugunu 6ne siirer.
Bu toplumsal etkilesim siireci, 6z-degerimizin, degerlerimizin ve davranislarimizin
baskalarinin tepkilerine iliskin yorumlarimizdan biiyiik 6lgiide etkilendigi anlamina
gelir.

Dolayisiyla “aynada yansitilan 6teki” (looking-glass other) kavrami, Charles
Cooley’in “ayna benlik” kavramina dayali olarak gelistirilebilir. Nasil ki aynaya
bakan benlik, bireyin benlik kavraminin baskalarinin kendisini nasil gordiigiine
dair algisiyla nasil sekillendigini agikliyorsa, aynada yansitilan 6tekilik de bu fikri
genisleterek bireylerin gevrelerindeki kisilerin kimliklerini ve rollerini nasil algila-
diklarinive igsellestirdikleriniirdeler. Aynada yansitilan 6teki muhtemelen ligadim
igerir:ilk olarak, baskalarinin kendilerini nasil algiladigini hayal etmek; ikinci olarak,
baskalarinin, bagkalar tarafindan nasil algilandiklarini diisiindiiklerini hayal etmek
ve ligiincii olarak, bu algilarin, onlarin davranislarini ve etkilesimlerini (bagkalariyla
etkilesimlerini) nasil etkiledigini anlamak/gozlemlemek. Bireyler, baskalarinin
benlik kavramlarinin yansimalarini fark ederek daha derin bir empati ve toplumsal
dinamikler hakkinda i¢gorii gelistirebilir, boylelikle de karmasik toplumsal etkile-
simler iginde yol bulma ve daha anlamliiliskiler kurma becerilerini artirabilirler.

Dolayisiyla Tiirkiye-Ermenistan normallesme arastirmasi, aynada yansitilan
otekilik merceginden bakildiginda (bir Ermeni katiimcinin tanimiyla “tekinin
kapisini galmak®™), iki lilke arasindaki algilarin ve karsilikli yansimalarin karmagsik
etkilesimini vurgulamistir. Anketler, her bir iilkenin hiikiimetlerince alinan po-
zisyonlari ve bunlarin etkilesimlerini nasil etkileyebilecegi konusundaki karsilikli
farkindaligin altini gizmistir. Bir tilkenin insanlarinin diger llkeyi, onlarin kendilerini
algiladiklarini diistindiikleri gibi algilamalarn —“bizim disiindiiklerimiz, onlarin
bizim hakkimizda ne diisiindiikleri, bizim onlar hakkinda ne diistindiiklerimiz”—
normallesme siirecine 6tekinin temsilinin perspektifinden bakmanin dnkosuludur.
Iki toplumun insanlarinin olasi siyasi iliski senaryolarindan duyduklari cekince ve

6  Cooley, C. H. (1902). The looking-glass self (189). In C. Lemert (Ed.), Social theory: The multicultural readings.
Philadelphia: Westview Press.
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korkuya ragmen, birbirlerine “6teki”ni sunma egilimi, “kendini” sunmak kadar
onemlidir. Bu baglamda, Tiirklerin Ermenilere, Ermenilerin de Tiirklere mutfak
kiiltiirii ve sanatlarini karsilikli sergiler veya 6teki algisini tanitici temsiller yoluyla
sunmasi, toplumlar arasi etkilesimi canlandirmanin bir yolu olabilir. Ornegin giinliik
yasam kiiltirlerinin karsilikli olarak sunulmasi, birbirini daha gergekgi bir sekilde
anlamanin yaratici bir yolu olabilir.

Tarihsel Travmadan Modern Algilara

Arastirma, Ermenistan’da Ermenilerin tarihsel magdurlar, Tiirklerinse saldir-
ganlar veya diismanlar olarak algilandigina dair yaygin bir algiya isaret etmekte-
dir. Tuirkiye’deki katilimcilarsa atalarinin Ermeni isyanlarina maruz kaldigini ileri
siirmistiir. Ermeniler magduriyetlerinin tarihsel olaylara dayandigini diisiiniirken
Tirkler daha yakin tarihli bir magduriyet hissetmekte ve uluslarinin soykirim
yapmakla haksiz yere sucglandigina inanmaktadir.” Bu alg, iki toplum arasindaki
tarihsel ve siiregelen gerilimlerin yani sira dinsel farkliliklara da dayanmaktadir.

Ayrica arastirma, halihazirdaki giic dinamiklerini de ortaya koymus, Tiirkiye’nin
Ermeniler arasinda Ermenistan’a kiyasla daha giiglii bir devlet olarak tasvir edil-
digini gostermistir. Bu giic asimetrisi iki toplum arasinda karmasik bir dinamige
katkida bulunmakta ve etkilesimlerini, birbirlerine dair algilarini ve normallesme
siirecine verdikleri 6nemi etkilemektedir. Tiirkiye toplumu Ermenistan hakkinda
Ermenistan toplumunun Tiirkiye hakkinda sahip oldugu bilgiye kiyasla daha az
bilgiye sahiptir. Tiirkiye’de “bilmiyorum” cevabini verenlerin sayisi oldukga yiik-
sektir. Bu da Ermenistan konusunun Tiirkiye toplumu igin yaygin olarak tartisilan
bir konu olmadigini gostermektedir. Tiirkiye’deki katilimcilarin kayda deger bir
kisminin (%35) Ermenistan’in niifusu hakkinda higbir fikri yoktur. Bu durum iki
lilke arasinda algilanan giig asimetrisinin bir sonucu olabilir.

Ermenistan’dan Tiirkiye’yi ziyaret eden bireylerin sinirlarin agilmasi fikrini
destekleme olasiligi daha yiiksektir, bu da sinir 6tesi iliskilere yonelik tutumlarda
potansiyel bir degisimi yansitmaktadir.

Ilginctir ki, Tiirklerle kisisel etkilesimler Ermeniler arasinda, 6zellikle de zaten
nispeten hosgoriilii olan bireyler arasinda daha olumlu tutumlara yol agmistir.
Ermeniler, Tirklerle etkilesim kurduktan sonra algilarinda olumlu degisiklikler
oldugunu bildirmis ve gelecekte karsilikli anlayis ve sayginin hakim olacagi iliskiler
icin umutlu olduklariniifade etmislerdir. Bu olumlu bireysel etkilesimlere ragmen,

7 Demirel, C., & Eriksson, J. (2019), “Competitive Victimhood and Reconciliation: The Case of Turkish-Armenian
Relations”, Identities, 1-20. https://doi.org/10.1080/1070289X.2019.1611073

188


https://doi.org/10.1080/1070289X.2019.1611073 

tarihsel baglam ve koklesmis algilar nedeniyle Ermeniler ve Tiirkler arasindaki
insani iliskilerde temel bir glivensizlik duygusu mevcuttur.

“Magdur-fail” gergevesindeki karmasgikiiliskiler genellikle toplumsal psikoloji ve
grup dinamiklerine dayanir. Bu ikilemi agiklamaya yardimci olan ilgili teorilerden biri
Toplumsal Kimlik Teorisi’dir.® Bu teoriye gore, bireyler 6z-saygilarini ve kimliklerini
gelistirmek icin kendilerini toplumsal gruplar iginde bir kategoriye yerlestirirler. Bu
kategorilestirme “grup ici” kayirmaciliga ve “grup disi” ayrimciliga sebebiyet verir.
Magdur-fail iliskileri baglaminda, bir grup/ulus igindeki bireyler kendi gruplarini
(ic grup) daha olumlu bir sekilde gorme egilimindeyken diger grubu (dis grup)
bir tehdit ya da diisman olarak algilar. Algilara dayali bu 6nyargi, gerceklikler,
tarihsel olaylar, toplumsal-siyasal baglamlar ve gruplar arasi gatismalarla daha
da pekismekte ve tiim bunlar da tarihsel travmay: biyiitmektedir.

Eger Normallesme Olursa Nasil Gergeklesir?

Ermenilerin yaklasik %50’si diyalog ve iletisim yoluyla 6niimiizdeki bes yil iginde
normallesmenin miimkiin oldugu kanisindadir. Tiirkiye toplumuysa normallesme
ihtimali konusunda daha kétiimserdir. Tiirkiye niifusunun sadece dortte biri diyalog
ve iletisim yoluyla oniimiizdeki bes yil icinde normallesmenin miimkiin olduguna
inanmaktadir. Elbette, bu farkliligin temel nedenlerinden biri devletlerin giindem-
lerinde hangi dis politika konularina oncelik verdikleriyle yakindan ilgilidir. Keza
Tiirkiye’de de toplumun giindeminde olan ve insanlarin giindelik hayatlarinda
tartistiklari bir konu degildir. Bu arastirma kapsaminda Tiirkiye’de gergeklestirdi-
gimiz derinlemesine goriismelerde katilimcilarin gériismelere katilma konusunda
gozle goriiliir bir isteksizlik sergilediklerini gozlemledik. Ne var ki bu isteksizlik,
konunun kendisine deginme konusunda bir tereddiit ya da isteksizlikten degil,
konuyu 6nceden degerlendirmemis olmalarindan ve katkida bulunacaklari ya da
detaylandiracaklari fazla bir sey olmadigini belirtmelerinden kaynaklanmistir.

Ermeni niifusunun énemli bir kismi Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki mevcut
sorunlari son derece ciddi ve karmagik sorunlar olarak gérmektedir. Algilarda cin-
siyetler arasinda kayda deger bir esitsizlik s6z konusudur; erkeklerin %662,6’sina
kiyasla kadinlarin %%70,7’si Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki sorunlarin ¢ok ciddi
oldugunu diisiinmektedir. Daha geng bireyler de sorunlari daha yasli nesillere gore
daha kritik gorme egilimindedir. Dolayisiyla, Ermenistan’da kadinlara ve genglere

8  Huddy, L. (2001), “From Social to Political Identity: A Critical Examination of Social Theory”, Political Psy-
chology, 22(1), 127-156; Tajfel, H., Turner, J. C., Austin, W. G., & Worchel, S. (1979), “An Integrative Theory of
Intergroup Conflict”, Organizational Identity: A Reader, Oxford University Press, 56-65.
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odakli yaklagimlar, diyalog ve normallesme gabalarini desteklemek agisindan
faydali olabilir.

Bu baglamda, Tiirkiye ve Ermenistan toplumlari arasinda da bir farkliliktan s6z
edebiliriz. Tuirkiye niifusunun sadece %23’li toplumlar arasindaki mevcut sorunlarin
¢ok ciddi ve karmasik oldugunu diisiinmektedir. Tiirkiye toplumunun iigte biriyse
Tiirkiye ile Ermenistan arasindaki sorunlari “biraz ciddi” olarak degerlendirmekte-
dir. Bundayine devletlerin dig politika onceliklerindeki farkliliklarin etkisi olabilir.
Gelgelelim bu bulgu sadece devletlerin degil toplumlarin da bu konuya asimetrik
yaklastigini géstermektedir.

Ermenistan’da bilgi kaynagi olarak tarih derslerine ve ders kitaplarina giivenen-
lerin normallesmeyi olasi gérme ve sinirlarin agilmasi fikrini destekleme olasilig
daha diisiiktiir. Ote yandan, aile ici tartismalar yoluyla bilgi edinenler, sorunlar
daha ciddiolarak algilama egilimindeler. Peki, toplumlara alternatif bilgi kaynaklari
sunulsa ne olurdu?

Ermenistan’da Tiirkiye ile sinirin agilmasina yonelik kamuoyu béliinmiis du-
rumdadir. Niifusun yaklasik 2437,8’i sinirin agilmasina tamamen karsi ¢cikarken
%34,3’li kismen veya tamamen desteklemektedir. Sinirin agilmasinin Ermenistan
ekonomisi lizerinde olumlu bir etki yaratacagina inananlarin orani %438 olup eko-
nomik faydalar 6nemli bir etken olarak 6ne gikmaktadir. Ancak, ulusal giivenlikle
ilgili endiseler de yiiksektir; toplumun %465,6’s1 sinirin agilmasinin olumsuz sonuglar
dogurabileceginden korkmaktadir. Tiirkiye’deyse sinirin agilmasina kesin olarak
karsi olanlarin orani 227 iken %626’s1 sinirin agilmasini kismen veya tamamen
desteklemektedir. Bu konuda Tiirkiye’de insanlarin ¢%10’u “bilmiyorum” yanitini
vermis, yaklasik beste biriyse “ne onayliyorum ne onaylamiyorum” seklinde goriis
bildirmistir. Dolayisiyla, Tiirkiye toplumunda sinirin agilmasi konusunda giiglii bir
onay veya karsi gikma refleksi bulunmamaktadir. Tiirkiye’de sinirin agilmasini onay-
layanlarin orani, erkekler ve daha 6nce bir Ermeniyle etkilesimde bulunmus olanlar
arasinda daha yiiksektir. Tiirkiye toplumu, sinirin agilmasinin etkileri konusunda
Ermenitoplumuyla benzer goriislerdedir. Tiirkiye toplumu ekonomik faydalari 6ne
cikarirken giivenlik meselelerini potansiyel bir endise olarak degerlendirmektedir.

(oziilmemis tarihsel travmalar, gelecege yonelik kaygi ve korku duygularina
yolagmaktadir. Ermenistan’daki katilimcilarin gogu, sinirin agilmasinin gegmisteki
gatismalarin tekrarlanmasina, ulusal kimligin kaybina neden olabileceginden en-
dise duymaktadir. Tiirkiye’deki katilimcilarsa sinirin agilmasini travma yaratici bir
etken olarak gormemektedir. Giivenlik endiseleri olsa da sinirin agilmasini, Tiirkiye
ekonomisi lizerinde biiyiik bir etki yaratmasa bile, ekonomik agidan olumlu bir
adim olarak degerlendirmektedirler.
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Ekonomik isbirligi her iki toplumda da normallesme igin uygulamaya gegirilebilir
bir baslangi¢ noktasi olarak goriilmektedir. Tiirkiye’nin hammaddeleri ve iiriinleri,
Ermenistan’da kalite ve uygun fiyat agisindan taninmakta olup Ermenistan eko-
nomisine fayda saglayabilir. Tiirkiye’deyse Ermenistan’da iiretilen iiriinlerin satin
alinmasi konusunda toplum ikiye boliinmiis durumdadir. Bazi katilimcilar tarihsel
olaylar ve siyasi endiseler nedeniyle bu iiriinleri satin alma konusunda tereddiit
etmektedir. Ancak, Tiirkiye’deki arastirma katilimcilarinin gogu, iriinlerin kalite
ve fiyat acisindan makdl olmasi durumunda Ermenistan yapimi tiriinleri alabile-
ceklerini ifade etmistir. Savas korkularina ragmen, bazilar sinirlarin agilmasinin
catismalar 6nlemeye yardimci olabilecegine inanmaktadir.

Ermenistan’da Tiirkiye ile etkilesime girme istekliligi demografik gruplara
gore degisiklik gostermektedir. Kentte yasayanlar (2451,5) ve daha yasli bireyler,
kirsal kesimde yasayanlar (2439,1) ve genglere kiyasla Tiirk iiriinlerini satin almaya
daha fazla egilim gostermektedir. Ermenistan kamuoyu, normallesme siirecinde
Ermenistan hiikiimetinin roliinii cok 6nemli bulmakta ve %460,4’li bu rolii kritik
olarak degerlendirmektedir. Benzer bir durum Tiirkiye’de de goriilmektedir: Tiirkiye
niifusunun ¢47,8’i normallesme siirecinde Tiirkiye hiikiimetinin roliinii ok 6nemli
bulmaktadir. Baska bir deyisle, normallesme siirecindeki rol dagilimi agisindan
gerek Ermenistan gerekse Tiirkiye toplumlarindaki katiimcilar, ilk olarak kendi
tilkelerinin roliinii, ardindan diger iilkenin roliinii vurgulamaktadir. Bu bulgu iki
temel hususu ortaya koymaktadir: (i) Her iki iilkedeki bireyler kendi hiikiimetlerinin
normallesme ¢abalarinda dncii bir rol listlenmesi gerektigine inanmaktadir. Bu
durum iliskilerin iyilestirilmesi konusundaki ilerlemenin, ilgili hiikiimetler tara-
findan yiiriitiildiiginde daha etkili ve mesru olacagina isaret etmektedir. (ii) Hem
Ermeniler hem de Tiirkler, tek tarafli bir yaklagimin yetersiz oldugunun ve kalici baris
ileisbirliginin ancak karsilikli etkilesim sayesinde saglanabileceginin idrakindedir.

Sonug

Onemli endiselere ragmen, Ermenistan’da normallesmeye yonelik temkinli bir
agik olma hali s6z konusudur ve Ermeni niifusu Tiirkiye ile bir sekilde iligki kurulmasini
desteklemektedir. Ermenistan’daki geng katilimcilar iligkilerin kurulmasina daha
stipheci yaklasmaktadir. Tiirkiye toplumuysa Ermenistan’a karsi daha tarafsiz bir
tutum sergilemektedir. Bu tarafsiz tutum, iliskilerin degisim ve iyilesme potansi-
yelineisaret etmekte, birgok bireyin giiclii 6nyargilara veya olumsuz algilara sahip
olmadigini gostermektedir. Bu tarafsiz durus, iki lilke arasinda olumlu etkilesim
ve diyalog gelistirme ¢abalari igin bir temel olusturabilir. Genel olarak ekonomik
iliskiler, kiiltiirel benzerlikler, diplomatik temaslar ve turizm, isbirligi igin potansiyel
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alanlar olarak 6ne gtkmaktadir. Gelgelelim milliyetci sdylemler, tarihsel ve aile igi
anlatilar, medyadaki sunumlar ve Azerbaycan-Ermenistan ¢atismasi gibi onemli
engeller, bu siireci zorlastiran ciddi zorluklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tarihsel anlatilar ve egitim deneyimler, Ermenistan ve Tiirkiye toplumlarinin
birbirine yonelik algilarini 6nemli 6lglide sekillendirerek kalici olumsuz basma-
kaliplar ve tutumlar yaratmis olsa da, bu algilan daha fazla kisisel etkilesim ve
gelecege odakli bir yaklasimla degistirme firsati bulunmaktadir. Egitimde fiitiiroloji
ve litopyaci diisiinceye vurgu yapmak, bireylerin daha olumlu bir gelecek hayal
etmeleri ve bu dogrultuda ¢alismalari igin gerekli elestirel diisiinme becerileri
kazanmalarini saglayabilir. Bu yaklagimlar entegre edildiginde, her iki toplum da
koklesmis tarihsel onyargilarin 6tesine gegerek karsilikl anlayisi tesvik edebilir ve
nihayetinde uzlasiya ve bir arada yasama ortamina katkida bulunabilir.

“Aynada yansitilan oteki”, Ermenistan ve Tirkiye arasindaki benlik algisi ve
gruplar arasi iliskilerin dinamiklerine dair derin kavrayislar sunmaktadir. Bu kav-
ramlarn Ermenistan-Tiirkiye normallesme siirecine uygulayarak karsilikli algilarin iki
lilke arasindaki etkilesimleri sekillendirmedeki miihim roliinii anlayabiliriz. Mutfak
ve sanat sergileri, giinliik yasam gibi her iki toplumun giindelik kiiltiirel yonlerini
digerine sunan girisimleri tesvik etmek, daha gergekgi ve empatiye dayali bir an-
layisin gelismesine katki saglayabilir. Bu ¢abalar tarihsel ayrnliklarin asilmasina
yardimci olabilir ve Ermenistan ile Tiirkiye arasinda daha yapici bir diyalogu tesvik
ederek nihayetinde normallesme siirecine katkida bulunabilir.

Arastirma, Ermeni ve Tiirk kimliklerine ve etkilesimlerini sekillendiren kokli
ve karmasik algilara 151k tutmustur. Ermenilerin hissettigi tarihsel magduriyet,
Tiirkiyelilerin yakin zamanlarda algiladigi magduriyet, gegmis olaylarin giiniimiiz
iliskileri tizerindeki kalici etkisinin altini gizmektedir. Devletler arasindaki giic asi-
metrisi ve sinirli bilgi bu dinamikleri daha da karmasiklastirma ve normallesmeye
yonelik tutumlan etkilemektedir. Bununla birlikte, kisisel etkilesimler ve ziyaretler
araciligiyla algilarda yasanan olumlu degisimler, karsilikli anlayis ve saygiyi olus-
turabilecek yollara isaret etmektedir. Bu koklii algilarin siirekli diyalog ve kiiltiirel
alisveris yoluyla ele alinmasi iki lilke arasinda daha yapicriliskilerin yolunu agabilir.

Tiirkiye’den ankete katilanlar arasinda Ermenistan ve Ermeniler hakkinda kayda
deger bir bilgi eksikligi oldugu dikkat cekmistir. Iliskilerin gelistirilmesi ve baris
iginde bir arada yasama yoniinde genel bir arzu olmasina ragmen, koklii glivensizlik

ve milliyetgi etkiler zorlu engeller olmaya devam etmektedir.

Ermenistan ve Tiirkiye arasindaki normallesme olasiligi karmasik ve bélinmiis
bir tablo ¢izmektedir. Kokleri derinlere uzanan tarihsel sorunlar, Ermenistan’daki
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algilarda cinsiyet ve yas farkliliklari, Tiirkiye’de Ermenistan’a yonelik yansiz yak-
lasim ve iki devlet arasindaki algilanan gii¢ asimetrisi, 6niimiizdeki zorluklarin
boyutunu ortaya koymaktadir. Tiim bunlara karsin, Ermenistan’da kadinlar ve
genglerle hedefe yonelik etkilesimler kurmak ve her iki iilkedeki egitime dayali
onyargilarla yiizlesmek, ilerleme igin potansiyel bir yol sunmaktadir. Ekonomik
isbirligi uygulamaya konabilir bir baslangi¢ noktasi olarak 6ne gikarken ¢éziilmemis
tarihsel travmalar ve ulusal giivenlik kaygilan giiven insasini engellemeye devam
etmektedir. Nihayetinde arastirma, toplumsal 6nyargilarin asilmasi ve potansi-
yel engeller karsisinda etkin bir sekilde yol alinmasi igin proaktif politikacilarin
dengeli, iyi hazirlanmis ve dikkatli adimlar atmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Her iki toplum da hiikiimetlerinin normallesme gabalarindaki kritik roliinii kabul
etmekte, kalici barisa ve isbirligine ulagmak igin karsilikli etkilesimin gerekliligini
ortaya koymaktadir.
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